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VICTOR ALEJANDRO ESRINOZA*

Los medios y los modos

A Victor Barraza;
por su enterezay leccién de vida

N opodriancomprenderselastransformacionesdenuestropais

sin acudir ala revision del papel de los medios de comunica-

cién. Durante todo el periodo del autoritarismo los medios
fueron censurados; el gobierno decidia qué programas y contenidos
se transmitian o publicaban: A mayor audiencia, mayor control. Ob-
viamente ala cabeza dela auscultacién minuciosa estaban los medios
electronicos: Television y radio, en ese orden. Eso permitié que los
primeros signos de apertura se registraran en los medios impresos:
aqui cabe recordar a Excélsior dirigido por Julio Scherer Garcia, Uno
més Unoy La Jornada, quienes se atrevieron a cuestionar el estado de
cosas y con ello le dieron voz a miles de ciudadanos.

La transicién democrética fue acompafiada por la prensa escrita;
los medios electrénicos llegaron muy tarde y siempre a partir de sus
intereses econdmicos. Son muy escasos, tal vez sélo anivel local, donde
la apuesta fue por la apertura democratica, por la construccién de un
pais diferente. Los grandes consorcios se subieron posteriormenteala
cresta de la democratizacién para ganar todo. Es a través del manejo
de la informacién como ejercen su pleno poder y toman posiciones
como un actor politico determinante. Como dicen los especialistas,
por ejemplo Giovanni Sartori, los medios informan, desinforman o .
subinforman. La desinformacién es sinénimo de manipulacién; es
el falseamiento de los datos, la tergiversacién, el encubrimiento. La
subinformacién es dejar fuera de los noticieros o no darle difusién
a los hechos que consideran vulneran sus intereses o aquellos que
protegen.

Latransiciénalademocraciacambiéelescenarioenel quesedesen-
volvianlosmedios. Lacensuraexternaquedédelado. Lanuevacensura '
fueinterna. Pero,pesealoscambios, el poderlosiguieron acumulando.
Siemprealserviciodelosgobiernosenturno. Muchosintelectualeshan
sido cooptados. Una gran cantidad de erfticos anteriores,hoy hacenlo
que antes repudiaban: sentirse voceros de los gobernantes y justificar
lo que sucede; o negar la realidad. Prueba de ello es Ia propuesta de
subestimar los problemas de violencia que vivimos.

Unoentiende quelos gobiernos traten de mostrar una cara amable
einsistan en que la violencia e inseguridad es un simple problema de |
percepcion; insisto, es comprensible que sea una estrategia de comu-
nicacion oficial. Pero no puede justificarse que los medios nieguen la
realidad. Héctor Aguilar Camin ha escrito recientemente: “Creo que |
Felipe Calderén Hinojosa es corresponsable de la percepcién que lo
irrita. Puso la guerra en prioridad y los medios fueron a la guerra.
Fueron de mis y ahora no quieren volver” (Nexos 389, mayo 2010, p.
19). Es decir, para este intelectual, los medios agrandaron el problema
deda violencia. Este autor expresa nitidamente la posicién oficial: se
exageranlos problemas de todaindole. Ahora mismo “larecuperacién
economicaes unarealidad aunquelagentenolaperciba” Esosignifica
que los medios tienen que cambiar sus mensajes; éstos lo entende-
rén a cambio de mayores concesiones que ala postre se traducen en
incremento de poder. : ;

Todos los politicos y gobiernos prefieren no enemistarse con los
medios electrénicos. Muchas veces sus carreras dependen de las de-
ferencias de los monopolios. Los medios seleccionan, matizan, filtran
y moldean los mensajes que desean sean vistos por millones de per-
sonas. Pero también, deciden qué informacién debe desaparecer dela
memorianacional. Trabajanenladesmemoriasocial. Desinformacién
o subinformacién al servicio de sus causas. Dice Ratil Trejo Delarbre:
“Hay pocas industrias que funcionen de manera tan autoritaria como
los medios de comunicacién: unos cuantos tienen que asumir deci-
siones sobre los mensajes que seran transmitidos a muchos otros. La
posibilidad de difusién reforzada por las nuevas tecnologias, que ya
estan en aptitud de superar pricticamente todo tipo de fronteras, mul-
tiplica el poder de los medios y de esa manera, también, la influencia
de sus operadores”.

Quizé el problema mayor de la comunicacién en este pafs se llame
monopolios; la existencia de opciones més all4 de los dos consorcios
conduce a la profesionalizacion y a una apuesta por mejores causas
que la simple ganancia econdmica. Algo que se dice fcil pero que es
tremendamente complicado dada Ia historia de nuestro pafs.
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