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Carta descriptiva 

 

Datos de identificación 

Nombre de la 
asignatura 

La responsabilidad social en las organizaciones Ciclo Tercer Semestre 

Tipo de Asignatura 
 

Obligatoria
      

Optativa
  

Extracurricular
 

Curso
 

Seminario
    

Taller
 

Modalidad 
Presencial

  
Videoconferencia

                             

Mixto
 

Instalaciones    
Aula

                   
Laboratorio

     

Otro:    

Clave 8OP40 Seriación  
Clave 

seriación 
 

Horas  
teóricas 

25 
Horas  

laboratorio  
20 

Horas prácticas 
de campo 

 
Total  

de horas 
45 

Total  
de créditos 

6 

Definiciones generales de la asignatura 

Objetivo(s) general(es) de 
la asignatura 

Categorizar los elementos indispensables para analizar la responsabilidad social de las organizaciones y 
probar que éstas cuenten con mecanismos necesarios para que los trabajadores reciban tratos y 
remuneraciones dignas, sean responsable con el medio ambiente y con las comunidades donde las 
organizaciones tienen influencia y /o están situados y sean un factor a favor del desarrollo regional. 
 

Aportación de esta 
materia al perfil de egreso 
de la/el estudiante 

Las y los estudiantes habrán conocido algunas corrientes de pensamiento que están abordando este 
fenómeno desde diversas escuelas y disciplinas, pero con especial énfasis en la sociología, la economía y el 
desarrollo. 

Descripción de la 
orientación de la 
asignatura en coherencia 
con el perfil de egreso 

El curso aporta al estudiante los elementos conceptuales y habilidades básicas que le permitirán vincular la 
teoría con la práctica profesional. 

Cobertura de la asignatura 
El curso explora desde una perspectiva contemporánea la Responsabilidad Social de las Organizaciones en 
los diferentes sectores (social, económico y gubernamental). En particular se analiza cómo la RSO puede 
impactar en las prácticas de empleo, el medio ambiente y las comunidades de influencia.  

Profundidad de la 
asignatura 

Este es un curso de especialidad que permitirá profundizar y evaluar algunas de las implicaciones de la RSO 
en las prácticas laborales-empleo, medioambientales y con las comunidades donde ellas interactúan y/o 
tienen influencia que pueda aportar al desarrollo regional. 

Temario  

Unidad Objetivo Tema Producto a evaluar  

I.- La ética organizacional 
Analizar la importancia de la 
ética en la organización 

1.- Por qué es importante la ética de las 
organizaciones. 
 1.1.- La ética de las organizaciones 
versus la ética de los individuos  
 1.2.-  La razón de ser de la organización 
(pública, privada y/o social) 
 1.3.-  El individuo en la organización  
 1.4.-  Los intereses de la organización. 

Reporte de lectura y 
participación en clase 
 

II.- Distintos enfoques de RSO 
Analizar los principales 
enfoques sobre RSO 

2.- Qué es la Responsabilidad Social de 
las Organizaciones 
2.1.- Cómo surge la RSO 
2.2.- Qué es la Norma RSO 
2.3.- Cuáles son los principios de la RSO 
2.3.- Cuáles son los componentes de la 
RSO 
 

Reporte de lectura y 
participación en clase 
 

III.- Diferencias en la 
aplicación de la RSO según el 
tipo de organización 

Identificar las particularidades 
que asume la RSO en cada 
uno de los sectores de la 
sociedad   

3.- Cómo difiere la RSO según el tipo de 
organización 
3.1.- Organizaciones privadas (empresas, 
consorcios, corporativos) 
3.2.-  Organizaciones gubernamentales 
(gobiernos locales, estatales, federales, 

Reporte de lectura y 
participación en clase 
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organismos descentralizados, empresas 
públicas, organismos supra-nacionales) 
3.3.- Organizaciones sociales (ONG´s, 
ejidos, sindicatos, etc.) 

IV.- Gobernanza y 
Responsabilidad Social 
Organizacional 

Analizar las diversas formas en 
que interactúan los actores y 
agentes de las organizaciones 
para generar una gobernanza 
de la RSO 

4.1-  Qué es la gobernanza  
4.2.- Qué significa la gobernanza de la 
Responsabilidad Social de las 
Organizaciones 
4.2.1.- La gobernanza de la 
Responsabilidad Social de las 
Organizaciones 
4.2.2. - Porqué es importante la 
gobernanza en la RSO 
4.3.- Cuál es el papel de la gobernanza 
en la RSO  
4.4.- El papel de la gobernanza alrededor 
de la RSO 

Reporte de lectura y 
participación en clase 

V.- Prácticas justas 

Identificar y analizar la 
importancia de implementar 
prácticas justas y reconocidas 
por los organismos inter-
nacionales como parte de la 
RSO  

5.- Las prácticas justas de la operación en 
las organizaciones 
5.1.- La ética en las operaciones básicas 
de las organizaciones 
5.2.- La importancia de incorporar las 
mejores prácticas 
5.3.- El tema de la transparencia y la 
accountability 

Reporte de lectura y 
participación en clase 
Ejercicios prácticos 

VI.- Prácticas Laborales 

Ubicar las prácticas laborales 
(internacionales, 
Nacionales y locales) que 
corresponden y se ajustan a la 
RSO 

6.-  Las prácticas laborales de las 
organizaciones 
6.1.- Los recursos humanos de las 
organizaciones 
6.2.- El cumplimiento a las normas 
laborales nacionales e internacionales 
6.3.- El derecho a la libre sindicalización 
6.4.- El trabajador como recurso de la 
organización 

Reporte de lectura y   
participación en clase 
Ejercicios prácticos 

VII.- RSO y Derechos 
Humanos 

Analizar la importancia del 
respeto a los derechos  
humanos como parte central 
de la RSO, no solo hacia el 
interior de las organizaciones, 
sino hacia el exterior 

7.- El respeto a los derechos humanos en 
y de las organizaciones 
7.1.- El respeto a los derechos humanos 
del individuo 
7.2.- Cumplimiento de convenciones 
internacionales sobre derechos humanos 
7.3.- La lucha contra el racismo y la 
xenofobia 
7.4.- Los derechos de las minorías 
(migrantes, indígenas, mujeres, 
preferencia sexual) 

Reporte de lectura y 
participación en clase 
Ejercicios prácticos 

VIII.- RSO y Respeto a 
derechos de usuarios y 
consumidores 

Analizar la dimensión que 
tiene que ver con el respeto 
que las organizaciones deben 
de prestar a usuarios y 
consumidores, como elemento 
central de la RSO 

8.-  El respeto a los derechos de usuarios 
y consumidores 
8.1- La importancia de usuarios y 
consumidores para la organización 
8.2.- proceso de ganar-ganar 
8.3.- La importancia del respeto a 
usuarios y consumidores 
8.4.- El poder del usuario y los 
consumidores 
8.5.- Derechos y atribuciones   

Reporte de lectura y 
participación en clase 
Ejercicios prácticos  

IX.- RSO y Comunidad 

Reflexionar y analizar la 
importancia de la 
responsabilidad de las 
organizaciones para con la(s) 
comunidad(es) en la cual está 
inserta  

9.-  El compromiso de la organización 
para con la comunidad 
9.1.- La organización en la comunidad 
9.2.- Derechos y obligaciones para con 
las comunidades en que se inserta la 
organización 
9.3.- El poder de la comunidad 

Reporte de lectura y 
participación en clase 
Ejercicios prácticos 
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Estrategias de aprendizaje utilizadas 

Método centrado en el aprendizaje interactivo. 
Técnicas: Clase Magistral Activa: Docente y alumnos, cuadros comparativos o sinópticos, glosario, mapas conceptuales o mentales, lluvia de 
ideas, Uso de las Tecnologías para el Aprendizaje y el Conocimiento (TAC´s), debate y texto escrito. 
Lecturas por parte de los estudiantes previo a cada sesión (las lecturas por sesión tendrán, en conjunto, una extensión máxima de 50 
páginas). 

Métodos y estrategias de evaluación 

Modelo de Evaluación: Formativo (evaluación diagnóstica, procesual y sumativa), incluye auto y coevaluación. 
Técnicas: Exposición interactiva, participación en clase, debate, mapa conceptual o mental, ensayo y cuadros comparativos o sinópticos. 
Instrumentos:  
A) Rúbricas de: Mapa conceptual o mental, cuadros comparativos o sinópticos, debate, exposición en clase,  glosario,  lluvia de ideas y texto 

escrito. 
B) Segunda etapa del protocolo de investigación. 
C) Formato de autoevaluación 
D) Formato de coevaluación 
E) Formato de criterios de desempeño y de conocimiento 
F) Fichas de trabajo 
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