
 

DIRECCIÓN GENERAL DE DOCENCIA 
Carta descriptiva 

 

Datos de identificación 
Nombre de la 

asignatura Formas de intermediación social y participación política Ciclo Tercer semestre  

Tipo de 
Asignatura  

Obligatoria
      

Optativa
  

Extracurricular
 

Curso
 

Seminario
    

Taller
 

Modalidad 
Presencial

  
Videoconferencia

    
Mixto

 

Instalaciones    
Aula

                   
Laboratorio

     

Otro:    

Clave 8OP29 Seriación  Clave 
seriación 

 

Horas  
teóricas 45 

Horas  
laboratorio   

Horas prácticas 
de campo  

Total  
de horas 45 

Total  
de créditos 6 

Definiciones generales de la asignatura 

Objetivo(s) general(es) de 
la asignatura 

Conocer, entender y evaluar las redes formales e informales entre los distintos actores sociales y 
su participación política en demandas sociales. 

Aportación de esta 
materia al perfil de egreso 
de la/el estudiante 

La asignatura permitirá al egresado conocer, analizar e intervenir en los procesos de 
intermediación social que generen mayor grado de bienestar social. 

Descripción de la 
orientación de la 
asignatura en coherencia 
con el perfil de egreso 

La asignatura combina conocimientos teóricos con la evaluación de casos prácticos del ámbito 
internacional, nacional, estatal y local, particularmente en demandas sociales. 

Cobertura de la asignatura 

La asignatura se focaliza en 1) el peso y las funciones de los entramados formales e informales 
que funcionan como bisagra entre las instituciones gubernamentales y el resto de la sociedad, así 
como 2) las diversas formas, grados, organismos e instituciones que canalizan, organizan y 
estructuran la participación política centradas en las demandas sociales. 

Profundidad de la 
asignatura 

Forma parte de las materias optativas de la línea de especialización de Intervención y 
participación social. Permite ahondar en los conocimientos de los actores de la acción pública y 
sus formas de organización y participación, que ya han sido introducidos en materias obligatorias 
previas. 

Temario  

Unidad Objetivo Tema Producto a evaluar 

1.  Satisfacción de 
demandas  

Identificar las formas de 
satisfacción de las demandas 
sociales prioritarias. 

1.1 Concepto de demanda 
1.2 Políticas públicas   
1.3 Modelos de intervención  
1.4 Incidencia social  
 

 Reportes de lectura 
 Participación en clase u 

foros 

2. Proceso de 
intermediación social  

Entender la forma en que se 
aplica la solución o 
satisfacción de demandas 
sociales y analizar los casos 
exitosos.   

2.1 Identificación y alternativas 
solución de demandas  

2.2  Satisfacción de demandas  
2.2 Aprendizaje de experiencias 

exitosas 
2.4 Evaluación de programas, 

modelos y esquemas de 
satisfacción de demandas 

 Reportes de lectura 
 Participación en clase y 

foros 
 Exposiciones del tema 

3. Tipos de 
intermediación social 

Comprender las diversas 
formas de clasificación de la 
intermediación social.  

3.1 Formal e informal  
3.2 Gubernamentales, sociales, 

independientes 
3.3 Otras formas  
 

 Reportes de lectura 
 Participación en clase y 

foros 
 Exposiciones del tema 



 

2 / 6 
 

DIRECCIÓN GENERAL DE DOCENCIA 
Asignaturas optativas  

 

4. Formas de 
intermediación social y 
política. Tradición e 
innovación, ¿qué tanto 
cambian? 

Analizar las formas 
tradicionales de la 
intermediación social 

4.1 Padrinazgo 
4.2 Compadrazgo   
4.3 Clientelismo   
4.4 Corporativismo  

(organizaciones gremiales)  
4.5 Sistema de partidos 
4.6 Lobby  
4.7 Grupos de presión o de interés 

(oposición) 

 Reportes de lectura 
 Participación en clase y 

en foros virtuales 
 Exposiciones del tema 

5. La participación 
ciudadana en la esfera 
pública: cambios y 
continuidades 

Analizar las formas de 
participación y de intervención 
ciudadana como 
intermediación social para 
concebir y satisfacer las 
demandas. Conocer cómo se 
abren nuevos caminos a la 
intermediación, con funciones 
de representación virtual, y 
cuánto de las formas 
tradicionales se mantiene 
vigente. 

5.1 Organizaciones de la sociedad 
civil  
5.2 Intervención directa  

 Reportes de lectura 
 Participación en clase y 

foros virtuales 
 Exposiciones del tema 

6. Mecanismos 
gubernamentales de 
satisfacción de 
demandas  

Analizar, entender y 
comprender las diversas 
formas de intermediación e 
intervención gubernamental 
para la satisfacción de 
demandas sociales. Conocer 
las fortalezas y debilidades de 
estos espacios o interfaces 
socio-estatales. 

6.1  Procesos participativos: 
Agenda 21, planes 
prospectivos, planes locales, 
planes estratégicos, planes de 
desarrollo comunitario, planes 
de inclusión social,  
programas de intervención en 
barrios, proyectos urbanísticos 
y usos de equipamiento 
municipal   

 Reportes de lectura 
 Participación en clase y 

foros virtuales 
 Exposiciones del tema 

Estrategias de aprendizaje utilizadas 

El curso de desarrollará mediante los siguientes elementos: 

- Lecturas obligatorias (las lecturas por sesión tendrán en conjunto una extensión máxima de 50 páginas) 

- Discusión de textos seleccionados 

- Investigación y análisis de casos  

- Exposición de temas específicos por parte de los estudiantes 

- Trabajo final: evaluación de un programa 

Métodos y estrategias de evaluación 

La calificación final estará compuesta de la siguiente manera: 

 Reportes de lectura, 20%. 

 Participación, 30%. 

 Exposiciones, 20%. 

 Trabajo final, 30% 

 
Bibliografía 
UNIDAD 1. Satisfacción de demandas 
 
Del Tronco, José (2014). “Perfiles ciudadanos y su propensión a la participación no electoral en América Latina”, en Revista 

Mexicana de Opinión Pública, julio-diciembre, pp. 13-48. 
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Fernández Riquelme, S.: La Mediación social: itinerario histórico de la resolución de conflictos sociales, en Contribuciones a las 

Ciencias Sociales, enero 2010, www.eumed.net/rev/cccss/07/sfr.htm   
Hevia, Felipe y Ernesto Isunza (2012). “Participación acotada: consejos consultivos e incidencia en políticas públicas en el 

ámbito federal mexicano”, en Maxwell A. Cameron, Eric Hershberg y Kenneth E. Sharpe (eds.), Nuevas instituciones de 
democracia participativa en América Latina: la voz y sus consecuencias, México, Flacso, pp. 105-135. 

Parés, Marc (coord.) (2009) Participación y calidad democrática, evaluando las nuevas formas de democracia participativa, 
Barcelona, Arie, Generalitat de  Catalunya. 

Sanea Khan y Wakeman Wendy (1998) “Intermediación Social”   Programa de Agua y Saneamiento PNUD-Banco Mundial.  
Mensajes importantes sobre el enfoque basado en la demanda. Conferencia Internacional sobre Saneamiento Básico Rural 
5-8 de mayo 1998,  Washington DC, EE, UU. 

 
UNIDAD 2. Proceso de intermediación social 
 
Gurza Lavalle, Adrián y Ernesto Isunza Vera (2010). “Precisiones conceptuales para el debate contemporáneo sobre la 

innovación democrática”, en Isunza Vera Ernesto y Adrián Gurza Lavalle (coords.), La innovación democrática en América 
Latina. Tramas y nudos de la representación, la participación y el control social, México, CIESAS-Universidad Veracruzana, 
pp. 19-82. 

Isunza Vera, Ernesto (2006). “El reto de la confluencia. Las interfaces socioestatales en el contexto de la transición política 
mexicana (dos casos para la reflexión)”, en Dagnino Evelina, Alberto J. Olvera y Aldo Panfichi (Coords.), La disputa por la 
construcción democrática en América Latina, – 1ra. reimpresión – México: Fondo de Cultura Económica – CIESAS – 
Universidad Veracruzana, pp. 275-329. 

Isunza Vera, Ernesto (2006). “Para analizar los procesos de democratización: interfaces socioestatales, proyectos políticos y 
rendición de cuentas”, en Isunza Vera Ernesto y Alberto J. Olvera (Coords.), Democratización, rendición de cuentas y 
sociedad civil: participación ciudadana y control social, – 1ra. reimpresión – México: CIESAS – Miguel Ángel Porrúa, pp. 
265-291. 

Olvera, Alberto (2002). “Accountability social en México: la experiencia de la Alianza Cívica”, en Controlando la política. 
Ciudadanos y medios en las nuevas democracias latinoamericanas, Buenos Aires, Temas, pp. 219-259. 

 
UNIDAD 3. Tipos de intermediación social 
 
Devoto, Lisandro (2013). Más allá de la alternancia. Relaciones entre partidos políticos en el gobierno y sociedad organizada en 

México, México D.F., FLACSO México, Tesis (Doctorado de Investigación en Ciencias Sociales con mención en Ciencia 
Política). 

Gurza Lavalle, Adrián y Gisela Zaremberg (2014). “Más allá de la representación y del clientelismo: hacia un lenguaje de la 
intermediación política”, en Revista Mexicana de Ciencias Políticas y Sociales, Universidad Nacional Autónoma de México, 
Nueva Época, Año LIX, núm. 221, mayo-agosto, pp. 19-50. 

Helmke, Gretchen y Steven Levitsky (2006). Informal Institutions and Democracy: Lessons from Latin America, Baltimore, The 
John Hopkins University Press 

Ostrom, Elinor y T. K. Ahn (2003). “Una perspectiva del capital social desde las ciencias sociales: capital social y acción 
colectiva”, en Revista Mexicana de Sociología, año 65, núm. 1, enero-marzo, pp. 155-233. 

Zermeño, Sergio, Saúl Gutiérrez Lozano y Luis Ernesto López Aspeitia (2002). “La democracia impertinente: Comités Vecinales 
en una cultura estatal”, Revista Mexicana de Sociología, Vol. 64, No. 1, enero-marzo, pp. 231.268. 

 
UNIDAD 4. Formas de intermediación social y política. Tradición e innovación, ¿qué tanto cambian? 
 
Combes, Hélène (2011). “¿Dónde estamos con el estudio del clientelismo?”, en Desacatos, núm. 36, mayo-agosto, pp. 13-32. 
Gurza Lavalle, Adrián, Wagner de Melo Romãoy  Gisela Zaremberg (2014). “Partidos políticos e innovación democrática: más 

allá de purezas y perversiones”, en Revista Mexicana de Ciencias Políticas y Sociales, Universidad Nacional Autónoma de 
México, Nueva Época, Año LIX, núm. 220, enero-abril, pp. 21-54. 

http://www.eumed.net/rev/cccss/07/sfr.htm
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Kitschelt, Herbert y Steven Wilkinson (2012). “Vínculos entre ciudadanos y políticos: una introducción”, Documento de Trabajo 

11/2012, Instituto Iberoamérica, en 
http://americo.usal.es/iberoame/sites/default/files/Documento_Trabajo11_Kitschelt_y_Wilkinson.pdf, consultado en febrero 
de 2013. 

Olvera, Alberto (1997). “Sobre el desarrollo de la teoría del neocorporativismo”, en Revista Mexicana de Sociología, Vol. 59, No. 
4, octubre-diciembre, pp. 31-45. 

Waddell, Benjamin James (2015). “Old Habits Die Hard. Political Patronage and Remittance-Led Development in Guanajuato, 
Mexico”, en Latin American Research Review, Vol. 50, No. 1, pp. 5-28. 

 
UNIDAD 5. La participación ciudadana en la esfera pública: cambios y continuidades 
 
Espinoza Valle, Víctor Alejandro y Alejandro Monsiváis Carrillo (coord.) (2012). El deterioro de la democracia: consideraciones 

sobre el régimen político, lo público y la ciudadanía en México, Tijuana, El Colegio de la Frontera Norte. 
Norris, Pipa (2009). “Political Activism: New Challenges, New Opportunities”, en The Oxford Handbook of Comparative Politics, 

Series Oxford Handbooks of Polítical Science, Oxford, Oxford University Press, pp. 628-649. 
PNUD (2004). La democracia en América Latina. Hacia una democracia de ciudadanas y ciudadanos, New York, PNUD – 

Alfaguara. 
Programa de las Naciones Unidas para el Desarrollo (PNUD) (2014). Ciudadanía política: Voz y participación ciudadana en 

América Latina, Buenos Aires, PNUD - Siglo XXI. 
Tapia Álvarez, Mónica (2010). “Organizaciones de la Sociedad Civil y políticas públicas”, en José Luis Méndez (coord.), Políticas 

Públicas, Los Grandes Problemas de México, T. XIII, México, El Colegio de México, pp. 411-446. 
 
UNIDAD 6. Mecanismos gubernamentales de satisfacción de demandas 
 
Canto Chac, Manuel (2008). “Gobernanza y participación ciudadana en las políticas públicas frente al reto del desarrollo”, en 

Política y Cultura, Núm. 30, pp. 9-37. 
Hevia, Felipe, Samana Veragara-Lope y Homero Ávila Landa (2011). “Participación ciudadana en México: consejos consultivos e 

instancias públicas de deliberación en el gobierno federal.”, en Perfiles Latinoamericanos 38, julio-diciembre, pp. 65-88 
Olvera, Alberto (2010): “Espacio Público, Sociedad Civil y Democratización en el México Contemporáneo”, en: Merino, Mauricio 

(coord.), ¿Qué tan público es el espacio público en México?, México, FCE-CONACULTA-UV, pp. 74-107. 
Olvera, Alberto (2010): “Instituciones garantes de derechos y espacios de participación ciudadana en una transición frustrada”, 

en Alberto Olvera (coord.), La Democratización Frustrada: Limitaciones Institucionales y Colonización Política de las 
Instituciones Garantes de Derechos y de Participación Ciudadana en México, México, CIESAS-UV, pp. 13-56. 

 
Bibliografía complementaria 
 
Aparicio, Ricardo y David Corrochano (2005). “El perfil del votante clientelar en México durante las elecciones del 2000”, en 

Estudios Sociológicos, Vol. XXXIII, núm. 68, pp. 375-396. 
Auyero (comp.) (1997) ¿Favores por votos? Estudios sobre clientelismo político contemporáneo, Buenos Aires, Losada. 
Auyero, Javier (2007). La zona gris: violencia colectiva y política partidaria en la Argentina contemporánea, Buenos Aires, Siglo 

XXI Editores. 
Bizberg, Ilán (1990). “La crisis del corporativismo mexicano”, en Foro Internacional, Vol. 30, No. 4 (120), abril-junio, El Colegio 

de México, pp. 695-735. 
Brusco, Valeria, Marcelo Nazareno y Susan C. Stokes (2004). “Vote Buying in Argentina”, en Latin American Research Review, 

vol. 39, núm. 2, pp. 66-88. 
Casar, María Amparo (1989). "Corporativismo y transición", Nexos, núm. 137, mayo, pp. 55-59 
Cerrilo i Martínez, Agustí (coord.) (2005).  La gobernanza hoy: 10 textos de referencia. Madrid: Instituto Internacional de 

Governabilitat de Catalunya, INAP.  
Chalmers, Douglas (2000). “Civil Sociesty’s Links to Politics: The Importance of Second Level Political Institutions”, en 

http://www.columbia.edu/~chalmers/CSLP.html, consultado en diciembre de 2012. 

http://americo.usal.es/iberoame/sites/default/files/Documento_Trabajo11_Kitschelt_y_Wilkinson.pdf
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Coordinadora Regional de Investigaciones Económicas y Sociales (2002) “Desigualdad social, sociedad civil y los límites de la 

ciudadanía en América Latina” Pensamiento Propio, no. 15, Año 7, enero junio, 2002.   
Cornelius, Wayne (2002). “La eficacia de la compra y coacción del voto en las elecciones mexicanas de 2000”, en Perfiles 

Latinoamericanos 20, junio, pp. 11-31. 
Del Tronco, José (2012). “Las causas de la desconfianza política en México”, en Perfiles Latinoamericanos 40, julio-diciembre, 

227-251 
Del Tronco, José (2013). “Desconfianza y accountability. ¿Las causas del populismo en América Latina?, en Latin American 

Research Review, Vol. 48, No. 2, 55-78. 
Fox, Jonathan (1994). “The Difficult Transition from Clientelism to Citizenship: Lessons from México”, en World Politics, Vol. 46, 

N° 2, enero, pp. 151-184. 
Grossa, Maria y Dos Santos, Mario (1983) “La concertación social: una perspectiva sobre instrumentos de regulación 

económico-social en proceso de democratización”, en Critica y Utopía, Latinoamericana de Ciencias Sociales, N° 9, 
DEMOCRATIZACIÓN Y MOVIMIENTOS SOCIALES, Buenos Aires - Mayo 1983.   

Instituto Federal Electoral (IFE) (2014). Informe País sobre la calidad de la ciudadanía en México, México, IFE – COLMEX 
Katz, Richard y Peter Mair (2004). “El partido cartel: La transformación de los modelos de partidos y de la democracia de 

partidos”, en Zona Abierta 108/109, pp. 9-39. 
Martí i Puig, Salvador, Reynaldo Yunuen Ortega Ortiz y Ma. Fernanda Somuano (2011). La democracia en México. Un análisis a 

10 años de la alternancia, Barcelona, Ediciones Bellaterra. 
Martín Serrano,  Manuel (2008), La mediación social, Madrid, Akal   
O’Donnell, Guillermo (2001). “Accountability Horizontal: la institucionalización legal de la desconfianza política”, en Postdata 7, 

mayo, pp. 11-34. 
Olvera, Alberto (2003). “Las tendencias generales del desarrollo de la sociedad civil en México”, en Olvera, Alberto J. (coord.), 

Sociedad civil, esfera pública y democratización en América Latina: México, Universidad Veracruzana-Fondo de Cultura 
Económica, México, pp. 42-70. 

Olvera, Alberto (2003): “Movimientos sociales prodemocráticos, democratización y esfera pública en México: el caso de Alianza 
Cívica”, en: Olvera, Alberto J. (coord.), Sociedad civil, esfera pública y democratización en América Latina: México, 
Universidad Veracruzana-Fondo de Cultura Económica, México, pp. 351-409. 

Olvera, Alberto (2010). “The Elusive Democracy. Political Parties, Democratic Institutions, and Civil Society in Mexico”, en Latin 
American Research Review, vol. 45, Special Issue, pp. 79-107. 

Ortega Riquelme, Juan Manuel (1997). “Una evaluación del uso de la teoría del neocorporativismo en México”, en Revista 
Mexicana de Sociología, Vol. 59, No. 3, julio-septiembre, pp. 37-53. 

Padilla Delgado, Héctor Antonio (Coord.) (2004). Cambio político y participación ciudadana en Ciudad Juárez, México, 
Universidad Autónoma de Ciudad Juárez. 

Payne, M.; Zavato, D.; Carrilo, F. y Allamand, A.  (2003).  La política importa, Democracia y desarrollo en América Latina, 
Washington: BID.  

Peruzzotti, Enrique (2010). “La Política de Accountability Social en América Latina”, en Isunza Vera, Ernesto y Alberto J. Olvera 
(eds.), Democratización, Rendición de Cuentas y Sociedad Civil, México, M. A. Porrúa-CIESAS-UV, pp. 245-264. 

Peruzzotti, Enrique y Catalina Smulovitz (Eds.) (2002). Controlando la política. Ciudadanos y medios en las nuevas democracias 
latinoamericanas, Buenos Aires, Temas. 

Putnam, Robert et al (1993). Making Democracy Work: Civic Traditions in Modern Italy, Princeton, NJ, Princeton University 
Press. 

Roberts, Kenneth (2002). “Party-society linkages and democratic representation in Latin America”, en Canadian Journal of Latin 
American & Caribbean Studies, Vol. 27, No. 53, pp. 9-34. 

Schedler, Andreas (2004). “‘El voto es nuestro’. Cómo los ciudadanos mexicanos perciben el clientelismo electoral”, en Revista 
Mexicana de Sociología, año 66, núm. 1, enero-marzo, pp. 57-97. 

Schmitter, Philippe (1998). “¿Continúa el siglo del corporativismo?”, en Jorge Lanzaro (comp.), El fin del siglo del 
corporativismo. Caracas, Editorial Nueva Sociedad, pp. 69-119. 

Somuano, Ma. Fernanda (2011). Sociedad civil organizada y democracia en México, México, El Colegio de México. 
Somuano, María Fernanda (2005). “Más allá del voto: modos de participación política no electoral en México”, en Foro 

Internacional 179, XLV, México, El Colegio de México, pp. 65-88. 
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Somuano, María Fernanda (2010). “Las organizaciones civiles: formación y cambio”, en Loaeza, Soledad y Jean-François 

Prud’homme (coord.), Instituciones y Procesos Políticos, Los Grandes Problemas de México, T. XIV, México, El Colegio de 
México, pp. 197-230. 

Somuano, María Fernanda (2010). “Movimientos sociales y partidos políticos en México: una relación voluble y compleja”, en 
Bizberg, Ilán y Francisco Zapata (coord.), Movimientos Sociales, Los Grandes Problemas de México, T. VI, México, El 
Colegio de México, pp. 251-274. 

Stepan, Alfred (1998). “La instalación de regímenes corporativistas: Marco analítico y análisis comparativo”, en Jorge Lanzaro 
(comp.), El fin del siglo del corporativismo, Caracas, Editorial Nueva Sociedad, pp. 193-226. 

Stokes, Susan (2005). “Perverse Accountability. A Formal Model of Machine Politics with Evidence from Argentina”, en American 
Political Science Review, vol. 99, núm. 3., pp. 315-325. 

The Political Culture of Democracy in the Americas, 2014: Democratic Governance across 10 Years of the American Barometer, 
Latin American Public Opinion Project (LAPOP) – Vanderbilt University. 

Tlaiye, Laura (2003) “Empoderamiento Comunitario e Inclusión Social” Auditoria Social y Mecanismos de Monitoreo y 
evaluación, Instituto del Banco Mundial, 28 de octubre 2003.   

Tosoni, María Magdalena (2007). “Notas sobre el clientelismo político en la Ciudad de México, en Perfiles Latinoamericanos 29, 
enero-junio, pp. 47-69. 

Villasante, Tomas (1995). Las Democracias Participativas, de la participación ciudadana a las alternativas de la sociedad. 
Madrid: Ediciones Hoac. 

 
Documentos* 
*actualizar en función del año académico  
Encuesta Nacional sobre Cultura Política y Prácticas Ciudadanas (ENCUP) (2012). “Informe ENCUP 2012”. 
Informe Latinobarómetro 2018 
Plan Nacional de Desarrollo 2013-2018 – Presidente Enrique Peña Nieto 
Plan Nacional de Desarrollo 2019-2024 – Presidente Andrés Manuel López Obrador 
 
 


