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Introduccién
e manera frecuente, la /des que uno se construye acerca del tunismo gira en tomo a
elementos tales como el sol, la playa, los viajes y las vacaciones, entre otras cosas.
Esto es asi por que dichos factores constituyen una parte fundamental de la propia
expenencia, obtenida cuando se es wriita. No se niega que el estudio de lo antenor representa
un campo fértil para la investigacion; asi lo demuestra la vasta literatura que existe al respecto,
en la cual se plantea que el turismo se origina con el desplazamiento del flujo turistico. Sin
embargo, consideramos que ésta concepcién se imita a tan solo una de sus partes, es decir, se
soslaya el momento en que inicia el proceso turistico desde otras perspectivas, por ejemplo la

del anfitridn.

En este sentido, el redimensionamiento del papel del anfifndn en el escenario de &
turistico, puede ser visto como un reflejo de los cambios por los que atraviesa la actividad
turistica a escala global, a partir de los cuales es posible observar dos grandes tendencias. Por
un lado, las corrientes turisticas siguen reproduciendo esquemas estandanzados, en los que las
diferencias entre los elementos que componen el producto turistico son minimas entre un
destino y otro. Por otra parte, emergen patrones diferentes, cuyo caricter presenta mayor
flexibilidad, en los cuales se buscan experiencias turisticas con otros matices, y por ende,
productos turisticos mas variados. De ello se desprende que esta vertiente podria representar
una oportunidad para el desarrollo de los grupos que tradicionalmente han sido marginados de

los beneficios que se generan a raiz del turismo.

Con lo anterior se quiere decir que el proceso turistico comienza incluso antes de que un
turista armibe al lugar de destino. Por ello, con base en las intenciones de explorar actividades
relacionadas con el tunsmo altemativo, expresadas por dos de las comunidades indigenas
nativas de Baja California, en este trabajo se pretende delinear el potencial turistico de las
mismas, a partir de sus recursos culturales y naturales, considerando ademas tanto sus
principales problemiticas para gestionar un proyecto de corte turistico como a los principales
actores que se desempefian en el entomo. A esto subyace la premisa de que el tunsmo puede

ser visto como un camino para iniciar la busqueda del desarrollo.



Para ello, consideramos que el turismo es un proceso de interaccién dinamico y complejo
que también puede originarse mucho antes de concretarse el hecho turistico. Dicha interaccion
se lleva a cabo entre las personas, pero también entre éstas y los espacios que las rodean. A lo
anterior se suman las actuaciones de distintas instituciones y organizaciones, asi como una serie

de infraestructuras y equipamientos que posibilitan el flujo de las corrientes turisticas.

Dada la importancia que reviste el proceso turistico, tanto para el anfitrién como para el
turista, consideramos pertinente ubicar dicho proceso dentro del “paradigma” de la
sustentabilidad, entendida ésta como un marco dindmico para la accién compuesto por las
distintas dimensiones que conforman el entorno en el que se desenvuelven los actores, y no
como un estado de desarrollo que puede ser alcanzado. Bajo este contexto, se le otorga mayor
peso al analisis de las dimensiones sociocultural y politico institucional, sin pretender con ello
restar mérito a las esferas econdmica y ecolégica. Esto no quiere decir que exista una relacién
directa y exclusiva entre una dimension y un actor determinados (por ejemplo, podria pensarse
que la dimension sociocultural es exclusiva de las comunidades indigenas), sino por el
contrario, afirmamos que cada uno de los actores se desenvuelve, en mayor o menor medida,

en todas y cada una de las dimensiones de la sustentabilidad.

Asi, desde nuestro punto de vista, resulta necesario repensar lo sustentable, ya que en los
estudios cuyo objeto es la relacién entre turismo y desarrollo se ha ponderado en mayor
medida los componentes ecoldgicos del término; poniendo especial énfasis en el estudio de los
impactos generados por la actividad turistica en el entorno natural. No desconocemos que ello
constituye una parte fundamental de una visién integral del desarrollo, asi como un
componente esencial del potencial turistico. No obstante, derivado de esa «primacia ecolégicas,
se han obviado las dimensiones socioculturales y politico institucionales inherentes a dicha
relacién. Al ubicar el anilisis de la relacién entre desarrollo y turismo en el marco de la
sustentabilidad, también se quiere decir que es preciso tomar en cuenta la viabilidad econdmica
de los proyectos, las capacidades institucionales de los actores involucrados y la sensibilidad y
el respeto hacia los entornos sociales, culturales y naturales, Esto implica considerar una vision

integral y de largo plazo.



Con la finalidad de realizar un acercamiento a las posibles vias para lograr lo anterior,
uno de los vértices sobre los que se erige esta investigacion consiste en sentar algunas de las
bases para la elaboracién de un marco de anilisis que facilite la interpretacion del tipo de
desarrollo hacia el que se deberfan orientar las nuevas formas que adopta el proceso turistico,
tanto en el ambito territorial, como en el sociocultural y politico institucional en el que se
desenvuelven las comunidades indigenas nativas de B. C. Ello con el propésito de que dicho
marco constituya un factor que auxilie en los procesos de planeacion y toma de decisiones en
torno al turismo, asi como en la elaboracién de politicas turisticas a escala local y regional, para
lo cual se requiere partir de un enfoque multidisciplinario, y de preferencia interdisciplinario .

Problema de investigacién

Originalmente, en este trabajo se pretendia tomar como sujeto de estudio a las cuatro
comunidades asentadas en lo que algunos han denominado como regién kumiai.' Estas son:
San José de la Zorra; San Antonio Nécua; Juntas de Neji y anexas y La Huerta. Debido tanto a
las restricciones de tiempo como de presupuesto, fueron seleccionadas las dos primeras por ser
estas las mis cercanas. Sin embargo, creemos que algunos de los argumentos que
desarrollamos pueden ser de mas largo alcance, ya que la intencion de realizar actividades

relacionadas con el turismo se encuentra presente en todas las comunidades sefialadas.

Derivado de lo anterior, se precisa conocer cuiles son los principales actores que se
desempefian o podrian constituir una parte fundamental del entorno en el que las mencionadas
comunidades se encuentran inmersas. Desde esta perspectiva, ante las caracteristicas de los
contextos sociales y naturales, como la complejidad de los contextos politicos y culturales de
los espacios en los que se podrian llevar a cabo las nuevas formas del proceso turistico; asi
como frente a los rezagos en materia economica y de bienestar social a los que se enfrentan las
comunidades indigenas de B.C., emerge la necesidad de experimentar alternativas innovadoras

que permitan alcanzar el tan esquivo desarrollo.

' Wilken Robertson, Miguel (1998) Desarmollo sustentabie de las comunidiades indigenas de Baje Calfornia. Institulo CUMNA y
FANCA: México



Por ello, en nuestro trabajo el analisis de la relacion entre turismo y desarrollo se sustenta
a partir de las siguientes preguntas: ;Cuales son los factores que permiten que las nuevas
formas que adopta el proceso turistico se constituyan en una via que conduzca al desarrollo
sustentable? Al intentar responder lo anterior se pretende contar con elementos que permitan
caracterizar las mencionadas formas, tratando de conceptualizarlas como turismo alternativo. La
segunda pregunta gira en torno a las especificidades espaciales y temporales de este caso: de
acuerdo al analisis del entorno local y regional ¢Cuiles son las posibilidades que presentan las
comunidades indigenas de B.C. bajo estudio para aprovechar las nuevas formas del turismo
como uno de los ejes que garanticen su desarrollo, en términos de las dimensiones

sociocultural y politico-insitucional de la sustentabilidad?.

Nuestro intento por ofrecer una respuesta a este tltimo cuestionamiento se hizo desde
dos ejes principales. En el primero nos referimos a algunos de los elementos que al interior de
las comunidades representan factores que inhiben o facilitan el proceso turistico, sobre todo en
las cuestiones que tienen que ver con sus formas de organizacion. En el segundo se trata de
abordar aspectos relacionados con una vision «desde fuera», es decir, desde una perspectiva
que permita considerar que en el entorno existen y se desempefian otros actores, los cuales en
mayor o menor medida influyen y se ven influidos por las comunidades estudiadas, y por ende
constituyen factores importantes para el desarrollo. La idea que subyace a lo anterior indica que
es posible la vinculacién entre distintos actores para la biisqueda de un objetivo comin en un

entorno especifico.

Justificacién

El analisis de esquemas y modelos alternativos para lograr el desarrollo es de suma importancia
para las comunidades indigenas de México y, en especifico, para las de B.C. Ello debido a que
ademis de proporcionar algunas herramientas para orientar a los actores durante el proceso de
toma de decisiones y llevar a la prictica dichos proyectos, simultineamente se sientan las bases
para su planeacion y se esbozan los puntos criticos para dar seguimiento y evaluacion a lo

anterior en posteriores estudios.



En este sentido, los factores que justifican este trabajo parten de la necesidad de abordar
desde otras perspectivas la problematica sociocultural y politico institucional en la que se
encuentran inmersas algunas comunidades indigenas de México. Ademas, se precisa también
explorar las formas alternativas bajo las que puede ser posible alcanzar el desarrollo, las cuales
deberfan fundamentarse en los conocimientos, las experiencias y las tradiciones de las

colectividades territoriales que se pretende desarrollar.’

Para el caso de México, es apenas una exageracién afirmar que la preocupacién por
disefiar instrumentos que funjan como auxiliares en el proceso de elaboracién de politicas, las
cuales, fomenten o limiten el desarrollo de actividades turisticas de caricter alternativo a escala
regional o local, es relativamente reciente. Lo anterior resulta mas visible tanto al nivel de cada

entidad federativa como al de los municipios.

Otro de los aspectos que justifican esta investigacion es el siguiente: a partir del anilisis
del entorno, asi como de una visién mas profunda del contexto sociohistérico local y regional
de las comunidades a estudiar, se pretende agregar una “piedra a los cimientos” que empiezan
a erigirse para la construccién de un marco de analisis interpretativo que permita analizar las
formas alternativas del turismo, el cual debe edificarse teniendo siempre presente los siguientes
aspectos: asegurar los beneficios que la comunidad desea obtener del proceso turistico;
disminuir los impactos desfavorables en el medio fisico y sociocultural; distribuir tanto los
costos como los beneficios de manera equitativa y ser lo suficientemente flexible para

adaptarse a los cambios futuros.

Objetivos

En concreto, los objetivos generales de esta investigacion consisten en:

«  Ofrecer algunos elementos para la construccion de las bases de un marco de anilisis

que permita discriminar entre las formas alternativas y convencionales que adopta el

*Eniinh:h.hmhhdndnlhunhrhh:ﬂhﬁbnﬂlmﬁuhhﬁnlpﬂhmdﬁhm.mmpﬁh.mm
origen en la neceskdad de lograr incrementar los conocimiantos iedricos an delerminados aspecios de la clancia que refiers
objelofsujeto de interds. Por olra parle, es necesario contar con elementos que parmitan la estructuracidn de politicas y estrategias

que posibiliten acercarse a la solucidn de los problemas que investigamos,



proceso turistico, con el objeto de conducir el desarrollo de éste por la via de la
sustentabilidad, en el ambito territorial de las comunidades indigenas de B.C.

+ Seiialar algunos de los elementos necesarios para fundamentar la estructuracion de una
politica ruristica regional, bajo la légica de las nuevas formas que adopta el proceso
turistico. Enmarcado lo anterior dentro del escenario de lo turistico en el estado de

B.C.

De éstos se desprenden los siguientes objetivos especificos:

+ Identificar tanto a los principales actores publicos y privados, como las acciones que
promuevan y/o dificulten un proceso de desarrollo sustentable basado en el
ecoturismo.

- Identificar los ambitos de influencia de los distintos actores.

« Realizar un inventario de los recursos naturales y socioculturales de ambas
comunidades, para estar en condiciones de determinar la magnitud de sus
potencialidades y oportunidades en relacion con las nuevas formas del proceso

turistico. (Valoracion del potencial turistico).

Hipbtesis

Con base en los objetivos planteados anteriormente, asi como en los primeros acercamientos a

la problematica de estudio, nuestro estudio parti6 de la siguiente hipotesis de trabajo:

Dadas las circunstancias actuales de evidente desigualdad economica y social en las que se
desempeifian las comunidades indigenas de B.C. que constituyen nuestro sujeto de estudio, se
considera que el ecoturismo, en tanto tipo ideal de las formas alternativas del turismo, se
constituira en una via que contribuya al desarrollo sustentable de las mismas, en la medida en

que el proceso turistico:



» Se fundamente sobre la base de la constante participacién de las comunidades’ y la
vinculacion entre los diversos actores (instituciones académicas, gubernamentales, y
no gubernamentales, asi como la poblacion local) siempre y cuando esto se lleve a
cabo bajo un entorno en el que se enfatice el respeto hacia la dimensién sociocultural
de las poblaciones locales;

* Se procure un eficiente desempefio institucional por parte de los involucrados;

* Se promueva la sensibilidad hacia el entorno natural de las poblaciones locales y;

* Permita que los beneficios economicos permanezcan en las comunidades receptoras.

Creemos ademas que atin cuando las comunidades que se constituyen en los sujetos de
estudio de esta investigacion pertenecen a un mismo grupo étnico, y se ubican en espacios
geograficos relativamente cercanos, los impactos (negativos y positivos) en términos de
sustentabilidad que presente el ecoturismo tendran efectos diferenciados para cada lugar. Para
afirmar lo anterior, se encuentran como factores de explicacién en el ambito de lo local, la
marginacién socioeconémica relacionada con la historia del crecimiento y desarrollo
econdémico y social de cada una de las comunidades. Lo cual a su vez esta relacionado de

manera directa tanto con los niveles de gestién local y las estructuras organizacionales.

Acotaciones metodoldgicas

En este apartado revisaremos de manera breve las principales herramientas metodolégicas que
utilizamos durante el desarrollo de nuestra investigacién. Estas constituyen el andamiaje sobre
el cual construimos nuestros argumentos. Cada una de ellas proviene de distintas escuelas de
pensamiento. Ademis de la necesaria revisién de la literatura pertinente al tema y la
informacién de medios electrénicos, los instrumentos utilizados para la realizacién de nuestro
trabajo fueron la entrevista semiestructurada, dirigida a los informantes clave o estratégicos; y

la observacién participante, en términos de la situacionalidad de los actores.* Aunado a ello se

! Dentro de los limites de este rabajo se entiende por participacidn de la comunidad a la movilizacidn de las capacidades de la
poblacién local, dirigida tanto hacia ol manejo sus recursos naturales y cullurales como a [ conquista de aspacios en &l proceso de
toma de decisiones, es decir, a la capacidad de ser aclores sociales mis que sujelos pasivos en control de las actividades y
procasos que aleclan su enlomo,

* Por situacionalidad entendamos al posicionamiento de los aciores an un contexto de interaccién. Cir. Giddens, Anthory (1984) The
Constitulion of Sociely. University of California Prazs: LA p. 110



utilizo la fotografia y el video, los cuales resultaron un apoyo fundamental para nuestro
posterior analisis.

En este contexto, es pertinente sefialar que hemos recibido algunos comentarios en el
sentido de que nuestro trabajo es un complejo hibrido imbricado entre el turismo, los estudios
culturales y las cuestiones politicas del desarrollo. Consideramos lo anterior como algo
positivo, ya que dada la complejidad inherente a la construccion del objeto de estudio, y sobre
todo, el hecho de que se trataba de la interaccién entre sujetos e instituciones en situaciones

especificas, se requeria una estrategia de sintesis de este tipo.

Cabe aclarar que dicha estrategia no se encuentra exenta de limitaciones. El empleo de
las herramientas metodologicas utilizadas requiere de mas tiempo para obtener y digerir la
informacién necesaria que nos conduzca a “madurar las ideas” y proponer asi, un anilisis con
mayor profundidad. Esto coarta, en gran medida, los alcances de nuestro trabajo, sobre todo
en un entorno dinimico y cambiante, en el que la toma de decisiones requiere de la
disponibilidad de informacién vilida y confiable en el menor tiempo posible. De lo anterior se
desprende otra de las restricciones. En términos ideales, se requeriria de un equipo de
investigadores de distintas disciplinas dedicados a la biisqueda y anlisis de la informacién. Sin
embargo, ello implica destinar grandes cantidades de recursos humanos, técnicos y financieros,

los cuales, en muchas de las ocasiones resultan escasos, como es nuestro caso.

Teniendo en consideracién lo anterior, se procedid a identificar a los principales
componentes y actores del sistema turistico, es decir, los espacios o comunidades que
conformarin el destino turistico. Posteriormente, agregamos a nuestro mapa de analisis a
algunas de las instituciones y mecanismos, tanto publicos como privados, que fomentan y/o
dificultan el funcionamiento de dicho sistema. Finalmente identificamos los elementos que
permiten su conectividad y movilidad. En ese sentido, el proceso turistico se observa desde
dos grandes dimensiones, la regional y la local. Cabe aclarar que durante este proceso
complementamos la revision documental con trabajo de campo, tanto al nivel de comunidades

como de instituciones.



El analisis se realizo enfatizando las funciones y atributos de los elementos del sistema
turistico, destacando aspectos tales como la distribucién potencial de las areas turisticas, la
infraestructura relacionada con las vias de acceso y comunicacion, los medios de transporte, y
en general, los posibles impactos que trae consigo el proceso turistico. Las principales unidades
de analisis fueron las siguientes instituciones: Secretaria de Turismo del Estado (SECTURE),
Instituto Nacional Indigenista (INT), Instituto de Culturas Nativas de B.C (CUNA) y la Unidad
Regional de Culturas Populares en B.C. (Culturas Populares). En esta etapa también se dieron

nuestros primeros acercamientos con las comunidades bajo estudio.

Los instrumentos metodologicos utilizados —tanto la entrevista semiestructurada como la
revision bibliografica y hemerografica y de diversos medios electronicos (Internet, CD Rom)-
tuvieron como eje los siguientes temas:
¢ Laidentificacién de los requerimientos en términos de infraestructura y equipamiento.
e Laidentificacién de las limitaciones y las ventajas de ambas comunidades en relacién con

las nuevas formas del proceso turistico.
» Las especificidades historicas y culturales regionales que puedan estar relacionadas con el

potencial turistico de las comunidades inmersas dentro de un espacio regional mas amplio.

Ahora bien, sabemos que desde la perspectiva de lo Jocal, pueden ser observados otros
hechos turisticos, tales como la identificacion y practicas de los actores (individuales y/o
colectivos), internos y externos a la comunidad, los protagonistas del proceso turistico, las
estructuras internas de las comunidades destino, satisfaccién de los residentes y los visitantes,
entre otros. En esta escala, los instrumentos metodolégicos que se utilizaron de manera

preponderante fueron la entrevista semiestructurada, y la observacion participante,

Las células de anilisis basicas a escala local fueron las comunidades bajo estudio. Al
interior de la comunidad, las unidades de informacién consistieron en aquellos actores
relevantes y estratégicos. Un requisito fue que éstos tuvieran acceso a la informacion
pertinente, que permitiera cumplir con los objetivos planteados. Era necesario que los

informantes fueran reconocidos como validos por la mayor parte de los agentes locales. Para lo



anterior resulté fundamental que éstos poseyeran cierta legitimidad hacia el interior de la
comunidad. En ese sentido, identificamos a las autoridades tradicionales y formales como
nuestros principales informantes, Ademas, complementamos nuestro trabajo con entrevistas

de otros actores, que nos brindaron la oportunidad de interactuar con ellos.

En este nivel, tanto la entrevista semiestructurada como la observacion participante

giraron en torno a las siguientes cuestiones:

* La identificacion de los problemas sociales y economicos a los cuales se pretende dar
solucién a partir del desarrollo de procesos turisticos (factores que obstaculizan el proceso
turistico). Ello nos permitio conocer la claridad que se tiene al nivel comunitario acercade
lo que se pretende lograr con un proyecto productivo relacionado con las actividades
turisticas.

¢ Laidentificacién tanto de los actores y sus respectivos mecanismos de actuacién, asi como
su posicionamiento con respecto a un proyecto productivo de caracter turistico.

* Laidentificacién de los recursos y lugares de interés historico, cultural, natural y recreativo,
los cuales pudieran representar cierto potencial turistico, asi como las vias de comunicacion

y rutas de acceso a los mismos, ubicindolos en un mapa de la regién.

Para lograr lo anterior, fue necesario establecer una estrategia de sintesis capaz de retomar
diversas ideas metodoldgicas provenientes de distintas fuentes que, incluso pudieran llegar a
ser divergentes. A primera vista, esto podria lucir como un ejercicio inaceptable de
eclecticismo. No obstante, creemos que, independientemente del origen ideoldgico y
conceptual de las ideas, si se demuestra que los argumentos y razonamientos que en ellas
subyacen permiten enriquecer y ampliar los horizontes del analisis, pueden ser utilizados en

marcos de referencia distintos a los que les dieron nacimiento.
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Hemos dividido nuestro trabajo en tres grandes secciones. La primera de ellas se titula “Otros
Turismas, Otros Desarrollos: hacia la construccion de un marco terico conceptual”. De manera general
abordamos aqui el surgimiento de nuevas formas de ser, hacer y pensar las nociones de
turismo y desarrollo. Con ello intentamos revisar algunos de los fundamentos tedrico
conceptuales que nos permitieran considerar que las nuevas formas de hacer turismo se
articulan, de lleno, dentro de las nuevas conceptualizaciones que giran en torno al desarrollo,
inscrito este dentro del ideal del deber ser planteado por la nocién de sustentabilidad.

La segunda parte la hemos titulado Sujetos, tiermpos y espacios del proceso turistico. En ésta se
realizé la identificacién y el andlisis de las acciones reales o potenciales, de los distintos actores
tanto individuales como colectivos que intervienen en el proceso turistico en B.C. Ademas,
reconstruimos conceptualmente el sistema turistico en el que se desempefian dichos actores.
Aqui hicimos énfasis en la problemitica socioeconémica a la que se enfrentan las etnias
indigenas que habitan la parte noroeste del estado de Baja California, destacando de igual
forma los elementos que constituyen en potencial turistico de las comunidades bajo estudio,
enmarcandolas en un contexto mas amplio, el de la zona del Valle de Guadalupe, realizando

una valoracion del potencial turistico para ésta.

Finalmente, en la tercera y ultima parte, titulada Conclusiones y Reflexiones finales,
presentamos los resultados generales de nuestra investigacién. A manera de complemento,
presentamos un apéndice. Ello con el objeto de aportar elementos que enriquezcan la
discusion sobre el desarrollo, por lo que se ofrece una breve revision de algunos de los

modelos de desarrollo que consideramos han incidido en el proceso turistico de nuestro pais.
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PRIMERA PARTE

Otros Turismos y Otros Desarrollos: bacia la construccidén de un marco tedrico
conceptual.

n la acrualidad, al analizar las trayectorias recorridas tanto por las nociones de
turismo como las que refieren al desarrollo, sobre todo durante las dos dltimas
décadas del siglo XX, es posible observar para ambas, ya sea desde una perspectiva
tebrico conceptual, o bajo una légica netamente empirica, dos grandes tendencias que ocurren
de manera paralela. Con ello se permite y se potencia el surgimiento de nuevos escenarios,

nuevos actores y nuevas actuaciones, destacandose este proceso en el espacio de ‘lo local’.

La primera de las tendencias muestra que, al mismo tiempo que el modelo turistico
convencional® se mantiene en constante crecimiento, la actividad turistica cambia: surgen
nuevas formas de hacer turismo. Dicha actividad expande sus horizontes y busca cada vez con
mayor frecuencia experiencias «hechas a la medida»; se aprovechan nuevos espacios, se toman
en cuenta otros recursos. En ese sentido, dentro de la tendencia que sigue el rurismo, uno de
los fragmentos mas dinamicos de las nuevas formas que éste adopta se conoce como

ecoturismo.

La segunda tendencia hace referencia al desarrollo. Se debate, por un lado, en torno a
concepciones basadas en la racionalidad econémica y la eficiencia del mercado, mientras que
por otro, se perfila como necesario un desarrollo que tome en cuenta, ademas de los aspectos
econdémicos y de mercado, la diversidad social y la heterogeneidad cultural y étnica de cada

sociedad. De esta manera, se pretende otorgar al desarrollo un rostro mas social y ético.

* Por modelo turistico tradicional se entiende a todas aguellas practicas turisticas de cardcter masivo, las cuales se realizan en
entomos especificos, como las playas, e implican elementos de orden paisajistico, tales como el sol, & mar, et , asl como de altos
requaermianios en infraestructura ¥ equipamienta. En conjunts, dichos componentas conforman ko que se ha dado an lamar al modale
de las cuatro 5 (por sus siglas en inglés. Sun, Sand, Sea, and Sex)
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Asi visto, el desarrollo no sélo se manifiesta en la frialdad de los nimeros, sino que
también se traduce en una cuestion de y para las personas, directamente en el territorio que
estas ocupan. Lo anterior plantea necesariamente una serie de cuestiones adscritas al plano del
deber ser. Creemos que éstas se ubican bajo el marco del desarrollo sustentable. Siguiendo la

logica del argumento, es necesario transformar ese deber ser en algo real y concreto.

En esta primera parte del trabajo hemos realizado una revisién de la literatura que refiere
al surgimiento de nuevas formas de turismo y desarrollo. Dividimos esta parte en dos capitulos
principales. Con base en el enfoque de la teoria de los sistemas aplicada al estudio del turismo,
en el primero examinamos el surgimiento de las nuevas formas que adopra el proceso
turistico.” En el segundo abordamos las cuestiones relacionadas con la emergencia de «otros
desarrolloss. Ello nos ha permitido sentar algunas de las bases tedrico-conceptuales sobre las
que descansan los argumentos que desarrollamos en los partes posteriores.

* En esle trabajo utiizamos indistintamente los Wrminos proceso furistico, furismo, actividad furistica y io turlstico
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CarituLo 1.

Otros turismos:
El enfoque de sistemas en las perspectivas tedricas de la investigacion turistica

"Lt crvevsicin contra los sisteman tieme i mmh::!uh ngm:m
stermprre seprerdde algn. Lo e wecpsalia se revela s tarde como o muds smportone .
dle todo sterna se pagss sy carn, Las cosas que se acomodan en wna ceja o como de lugar plerden o
o Mis importsrze como pertes def sisema prevders s capacuda! de trarrgfomrmsidn. Nasos prnd
crer, estan Castradu, Fear cosar sirven solo como copus igaals a i . Secomuerion e
obpeton. El sstermia b defirsiddo L forrma de nsestra prodsaccidn, Las coss quese mentienen con wids como
palabras: jemates, se han comrvertidn en ofyetos. No respiran, no museren, se deintegran

Elizs Canetts

Ya sea que el turismo se observe desde la perspectiva de los encuentros y desencuentros que
ocurren entre los seres humanos en los espacios turisticos; ya sea visto bajo la dptica de las
relaciones y hechos que se generan entre los actores ~individuales y colectivos- con los
diversos espacios reales, simbélicos e imaginarios en los que dicha practica se desarrolla; ya sea
que se observe desde la produccién de bienes/servicios intangibles, los cuales son consumidos
in situ; e incluso a partir de las particulares relaciones e impactos econémicos y ecologicos que
se derivan de todo ello, el turismo es un proceso de interaccién extremadamente complejo y

multifacético.

Asi, desde la perspectiva de distintas disciplinas se ha producido una serie de vias de
acercamiento a las dindmicas generadas por el proceso turistico, entendido éste como el

conjunto de acciones e interacciones’ que realizan los actores® individuales y colectivos en un

" Desde la perspectiva de la teorla social critica, Habarmas sefiala al respecto que: “En el circulo funcional de la accion instrumental
nos encontramos con objelos del tipo de cusrpos méviles; aqui realizamas experiencias con cosas, SUCESOS y estados que son
esancialmente susceptibles de manipulaciin. En la inferaccidn (o en el nivel de |a intersubjeliva de un entendimiento posible) nos
encontramos con objetos del tipo de sujetos hablantes y actuantas; aqul realizamos experiencias con personas, exlenonzaciones y
astados que estin estructurados y son compransibles de manera esenclalmente simbdlica”. Cfr. Habermas, Jirgen (1983) Teora y
Praxis. REI: México. p. 19, Las itAlicas son nusstras.

! Dantro de aste trabajo s antianda par actorss partinentas da lo turistico a aquelios individuos, grupos de personas, organizacionss ¢
instituciones que de alguna forma influyen —0 pusdan llagar a influir- en los procesos de planificacion y toma de decisiones
relacionadas con al davenir del procaso turistico. En este santido, coincidimos con la nocidn de actor estralégico planteada por
Croizier y Friedbarg desda la parspactiva organizacional. Los mencionados aulores argumentan que para &l enlendimiento de Las
organizacionss as preciso comprender 1 accién colective. Bajo esla logica, basan su andlisis en la obsarvackn emplrica de los
actores cuyo comportamianio resulta astratégico y activo, es decir, que éste "nunca es delerminacion pura, no puede ser reducido a
los alemantos y eventos de su pasado, sino que lambién as producto de sus inlencicnes, experiencias, intuiciones, anticipaciones y
célkculos®, De tal forma, Croizier y Frisdbarg plantaan que la nocién de aclor estralégico es aguel que actia dentro de un entomo
especifico; parafraseando a estos autoras, podamos declr que el aclor s aquel que “confribuye con su comportamiento @ la
estructuracion de un campo da accibn®. En Oftima instancia, allos plantean que no existe una definicion onlolbgica del actor, sing que
miés blen, lo antedor implica un compromisa por parte del analista en el que es preciso deconstruir y reconstruir empincamente ol
campa de acckdn bajo estudio para daterminar con allo cudles interacciones generan y mantienen el orden local, asl como unas
determinadas “reglas del juego” Vid Croizier, Michel y Friedberg, Erhard (1895) “Organizational and Collactive Action: Our
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determinado tiempo y espacio turistico, asi como las relaciones que se generan entre los

actores y dichos espacios.”

En tal sentido, las aproximaciones a la realidad turistica son igualmente complejas: las
fronteras entre lo multidisciplinario y lo interdisciplinario, entre lo cualitativo y lo cuantitativo,
se difuminan y se desvanecen. Por lo tanto, es necesario partir de un enfoque capaz de
sintetizar, reconocer y aprehender el dinamismo de un proceso extremadamente complejo, tal

y como lo es el turismo.”

I.1 Hacia una construccién conceptual del sistema turistico

El enfoque de los sistemas es una perspectiva metodolégica que permite hacer énfasis en el
dinamismo y complejidad de procesos tales como el turistico."" En el mismo sentido, existen
otras perspectivas que permiten abordar objetos/sujetos de estudio que se caracterizan por ser

complejos. Tal es el caso del enfoque de la readministracién.” En este trabajo, retomaremos

Conftribution to Organizational Analysis™ en Holingsworth, J. Rogers v Boyer, Robert eds. (1997) Research in the Sociology of
Crganizations 13. JAl Press; Londres. p. 75-T6.
¥ Por accidn se entiende a la serie de comportamienios que presenta el actor individual o colectivo. La individualizacion de tales
comportamientos se conoreta en los actos, los cuales son el resultado, por una parte, de la determinacidn por alcanzar un objetivo
daterminado, mientras que por olra parte, éslos provienen de la seleccion y manipulacidn del entomo en el cual el actor se
desanvuelve. En este sanlido, el significado de los aclos se encuentra dado por las vinculaciones que establecen los actores entre si,
asi como con los entomos en que eflo se realiza. Bajo este marco, la interaccién puede ser definida como un proceso de relaciones
capaces de modificar tanto los actos como los entomos de los diferentes aclores. Pare una discusion mas amplia al respacio, Vid
Rivadeneira Prada, Radl (1977) El fendmeno del furismo y la leoria general de jos sisfernas. Difusion: Bolivia. p. 3T-87. Vid también
Elstor, Jon (1990) Nuls and Bolts. Cambridge University Press: Cambridge, U.K., principaimente los capitulos 1, Il y IV.
“mmmquawmmhmanmyFmMmlrgumnnhnqmllldndlunnﬂuruhlﬁghnu
complementa con la idea de la existencia de un sistema, sl cual pusde sar determinado ampincamanta. Con aflo se relativiza 12
nocion de actor en relacion con un sistema local de interaccitn, el cual as "relativamants auténomo de los macanismos globales de
regulacibn, ¥ cuyas caracleristicas y “reglas del juege™ median antre las restriccionss psicoldgicas v sociales® A ralz de esto, se
puedo decir que inlentamos ulilizar una nocidn de sistema que en la medida de lo posible fuera carente de asa datarminismo
funcional que la caracleriza. En este conlexto, coincidimos con los mencionados autores an al sentido de qua usamaos 1a nocidn de
sistema como un instrumento analitico a través del cual es posibla acercarsa a la idaa de una racionalidad contingenta y restringida,
es decir, el sistema no 83 Mis que “un marco qua tiana qua sar reconstruide y aspacificado de acuerdo a sus propledades [..] Es o
qﬁﬁﬁsﬂpmm haamtmiduy lo que 8l investigador necasita reconstruir, y nada més®. Vid, Croizier, Michel y Friedberg, Erhard
. Cit. p.
i' En relacion con el enfoque planteado por la Teorla General de los Sistamas, Rivadaneira menciona algunas de las siguigntes
consideraciones de caracler metodolbgico que nos parece partinants ratomar:
1. La Teoria General da los Sistemas se pratende como una base conceptual para la organizacion del conocimiento
inlerdisciplinar y debe lomérsale como un marco referencial coheranta que parmite sefalar los elementos componenies e
interactuanies de un fendmeno dado, asi como las funcionas, relaciones & inlaracciones da dste con su entomo.
2. El estudio del turismo bajo la perspectiva sistémica no trata exclusivamanta de la interaccidn humana sino tambidn de las
relaciones que se dan entre instituciones, entidades socialas, politicas, econdmicas, alamentos geograficos, histdrcos, cullurales
y de ctra indole, que enen que ver directa o indirectamante con &l hacho turlstico.
3. Elinterés del estudio del turismo bajo el enfoqua sistémica consiste an identificar el grado de enfitividad de los sistemas a
los gue les hemos asignado el grado de sistemidad.
4. Del conceplo anterior emerge la nocidn de grado de organizacién, puasto qua la entitividad o sistemidad de los sistemas es
un eslado de organizacién en el cual las propiedades dal objeto se manifiestan obedientes a determinadas leyes de asociacion y
5@ establecan relaciones complejas entre componanias v atributos de &stos
F#. Rivadeneira Prada, Radl (1977) Op. Cit.
? Caravantes, Geraldo R. y Bjur, Weslay (1596) Readminisirag®o em agdo. A practica da mudanga rumo a0 sucesso. MAKRON;
McGraw Hill: Brasil. Cfr. principaiments los capltulos I-IV; y Bjur, Waslay y Caravanias, Garaldo R. “La readminisirackdn an accibn:
ta ejecucion de cambios orenlados al éxito™ en Bafdn, R. y Canillo E. (1997) Le nveva adminisiracidn poblica. Alianza Universidad
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elementos de ambas propuestas en orden de enriquecer el anlisis, ya que consideramos que
estas visiones se complementan” y permiten aprehender los componentes que dan significado
y sentido al turismo, ademas de reconocer la importancia de las articulaciones e interacciones
que lo dinamizan, las relaciones que unen a sus componentes, asi como las ‘patologias’ y
comportamientos no funcionales de los mismos. Lo anterior, en conjunto, constituye la

totalidad que se ve reflejada en el devenir del proceso turistico."

Siguiendo este orden de ideas, es posible clasificar los sistemas en dos grandes grupos. El
primero de ellos se refiere a los sistemas de caricter cerrado, es decir, aquellos en los cuales las
interacciones no ocurren con otros sistemas, sino inicamente hacia el interior de cada sistema,
entre los elementos que lo componen. El segundo hace referencia a los sistemas abiertos, los
cuales se alimentan de un doble proceso, ya que son modificados debido a la influencia del
desempefio de otros sistemas en el entorno, y a su vez originan modificaciones en éstos. El
turismo se adscribe al segundo de los grupos. Bajo esta logica, una de las principales
propiedades de los sistemas abiertos indica la existencia de un entorno de relaciones, el cual
funge como el medio en el que se llevan a cabo las interacciones entre los componentes

sistémicos."”

Taxtos: Madrid. p. 219-238. Desde la perspectiva de los mencionados aulores, el enloque que proponen so estructura alrededor da
dos factores fundamentales: un componente organizacional y un components humano, El primero Bene como sustento la eficiencia
{racionalidad de medios), la eficacia {racionalidad de fines) y la efectividad (ética de las organizaciones y las acciones que dstas
llevan a cabo). El segundo se reflers @ los grupos o individuos que reciben y prestan (producen) los servicios o (productos), Esta
propuesta se encuentra formulada como una respuesta de supervivencia de las organizacionos, como un todo, a las presiongs del
contexto global. También toma en cuenta aspectos relacionados con los impactos sociales y éticos, asl como la adminisiracidn de
los recursos humanos, las estructuras organizacionales, entre otros. En ofros términos, la readministracibn implica: 1) Viskon del
entorno; 2) Definicibn de la misién u objetives; 3) Comportamientc humano dentro de las organizaciones; d) Recursos y, @) Los
resultados soclaimants relavanies.

" Uno da los propésitos inherentes a la readministracién es la bisgueda de un nuavo paradigma, a parlir del cuestionamiento a la
aplicabilidad de algunas de las medidas que han sido fuerlemants difundidas por los seguidores de la reingenieria. Ello con base en
una propuasta menos radical y mas amplia, cuya aplicabilidad sea de largo plazo y sea capaz de explicar el emar de turbulenciass
qua define nuestro tiempo. En ese senfido, afirmamos que dasde otras irincheras, la TGS lleva a cabo la misma busqueda. En la
actualidad, uno de los argumanios clave dea ésta es el cussticnamianto a la antigua postura funcional y macanicista que la
caractarizaba. Al tempo que la readministracién reconoce un componente organizecional ¥ un componente humano, la TGS
reconoce no soic la existencia del sistema como determinants, sino también al aclor, en lanio elemento fundamental. En ambos
enfoques —Readministracidn y TGS— se busca el camino para la aprehansitn de un entomo extremadamente cambiante y complejo.
Es por ko anterior que consideramos @ ambas comao visiones complemeantanas.

" En este sentido, Ashby sefala que exislen dos formas matodoldgicas para el estudio de la Teorla General de los Sistemas. La
primera de elflas es de caracler nelamente empirico, ya que “oma al mundo tal y como o encontramos y examina los varos sislemas
que ocumen dentro de &, En la segunda se toman en cuenta “el campo de lodos los sistemas concebibles y luego ko reduce a una
medida més razonable”. Ashby, Ross (1958) Ci. Pos. Rivadensira Prada, Radl (1977) Op. Cil. p. 33

* Rivadeneira Prada, Radl (1977) Op. Cit. p. T3-75
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Asi visto, siguiendo las lineas de argumentacion de Bullon et al, entendemos por sistema
al conjunro de aquellas entidades o elementos que funcionan de manera interrelacionada, los
cuales presentan uno o varios objetivos en comin, '* A partir de sus interrelaciones, dichos
elementos conforman el todo sistemico. Cabe aclarar que el todo no se reduce simplemente ala
suma de sus partes. Dicho de otro modo, es posible afirmar que uno sélo de los elementos

componentes del sistema no es totalmente representativo de éste.”

Siguiendo la l6gica de los sistemas abiertos, los elementos que componen el sistema
turistico son capaces de reagruparse internamente en conjuntos menores, los cuales son
denominados como subsistemas. Los subsistemas se refieren entonces a aquellos elementos del
sistema que, a partir de sus propias interrelaciones integran un sistema el cual funciona de
manera relativamente independiente del que le dio origen. Por otra parte, el entorno™ en el que
se desenvuelve el sistema turistico condiciona en cierta medida el funcionamiento del mismo,
ya que en él se desempefian otros sistemas que se relacionan entre si. Por tanto, dicho entorno
equivale a un suprasistema. Por ejemplo, los COTUCO podrian ser un subsistema adscrito ala
SECTURE; mientras que la SECTURE podria ser un subsistema del sistema SECTUR. A su
vez, la SECTUR se inscribe al suprasistema del Gobierno Federal.

Ahora bien, los conceptos de subsistema y suprasistema son nociones relativas, pues a

partir del reconocimiento de la existencia de los sistemas abiertos, es posible sefialar que éstos

'"* Boullén, Roberto ef al [1984{1991)] Un nuevo tiempo lbre. Tres enfogques ledrico practicos. Trillas: México. Ver principalmenta ol
capitulo 1. p. 11-17. Por oftra parte, desde la perspectiva de la teorfa de la estructuracidn planteada por Giddens, a la cual hanemos
referencia constante en el desamolic de los argumenios de este trabajo, la nocidn de sistena se define como Tos patrones que
adoptan [as relacionss socialas, sntendidas éstas como pricticas reproducidas a través del iempo v el espacio. Los sistemas sociales
deben ser visios como entes ampliamante variablas, an tdrminos del grado de 'sistemicidad” que presentan, ya que rarameanie se
caracterizan por tenar ka unidad intema da los sistamas Msicos y biolégicos™. Cfr. también Giddens, Anthony (1984) Op. Cit. p. 377.
"Enﬂnﬁmﬁlﬂdlﬂul.ﬁndmhuhhmpﬂn:bhﬂlhmdlhﬂﬁhm%hﬂmﬁﬂhl:
=  Elprincipio de totalidad, &s decir, “al todo 88 mas que la suma da sus partes”. Darfvado da allo s& considera a los sistamas
bajo un criterio de cardcter cualitative u organizativo, en lugar de uno puraments agregative. Dicho de olro modo, as posibla
SuUponar que cada una de lag pariss qua componan al sistema se relaciona con las ofras, orginando cierios cambios, los cuales
afectan al sistema an su totalidad.
*  El principio de la cualidad emergente. Esta ocurme como resultiado de las intemelaciones de los componentes del sistema
Con allo s& quiare decir que los sistemas posean cualidades que no son reducibies a las propiadades particulares de cada uno
de los slementos que ko cComponen
. El principio de equifinalidad. ol cual se fundamenta en la caracteristica dinamica de los sistemas abierios, y sefiala que no
&5 posible predecir con absoluta certeza un estado final o fuluro del sistema. Es decir “diferentes estados pueden conducir al
mismo resultado y un mismo estado inicial puede conducir a diferenies resultadas”,
- El principic dé la retroalimentacién, mismo qus reflers a la relacion circular altamente complaja antra los alamantos gue
componen el sistema.
Cfr. Rivadanaira Prada, Radl (1877) Op. Cit. p. 78-89
" Entendamoca por anioma al escenario an &l qua sa desenvuatven y se relacionan los distintos sistamas y aclores qua intandanan an
@l procaso turistico.
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se encuentran inmersos en un entorno complejo, en el que se desempeiian otros sistemas. De

este modo, un sistema puede constituirse en un suprasistema contenedor de sistemas

relativamente mas pequefios e independientes. En sentido inverso, el mismo sistema puede

representar parte de un subsistema, hallindose inmerso dentro de un sistema relativamente

mayor, es decir, un suprasistema. En términos coloquiales podriamos decir que hablamos de

«un sistema de sistemas».

Por otra parte, el enfoque planteado por la teoria general de los sistemas™ ha sido

retomado por varias disciplinas para aproximarse al analisis de las dinamicas del proceso

turistico. A partir de un acercamiento desde la perspectiva sistémica al turismo, en tanto objeto

de estudio, es posible distinguir tres grandes vertientes:®

a)

b)

En la primera de ellas se toma al turista como objeto final de todo el sistema. Dentro de
esta vertiente, el turista se desenvuelve como consumidor y cliente, decidiendo entre los
distintos productos que consume; dictaminando acerca del grado de satisfaccién y los

montos de los gastos que realiza en su consumo durante el proceso turistico.

Otra de las vertientes en las aproximaciones sistémicas al proceso turistico sefiala como
principales elementos a aquellos agentes que disefian y manejan los productos turisticos.
Estos, ademas, compiten en los mercados por conseguir mayores cuotas en los espacios
emisores. A manera de ejemplo podemos mencionar, aquellos subsectores tales como el

hotelero, o las agencias de viajes, entre otros.

Por ultimo, existe una aproximacion en la cual se destacan como elementos
fundamentales del sistema a aquellos que refieren a los espacios turisticos,
especificamente al territorio de destino, como una de las partes primordiales de la

articulacion del sistema.

" Cabe sefalar gue no desconocemos las crilicas ni las limitaciones do |a perspectiva sistémica, ya que inconscientamants 58 corme al
fissgo de adoplar una postura “dura® y "mecanicisla® de este enfoque. A manara de ejemplo, podemaos sefialar que, al respecio
Habermas argumenta lGcidaments que los sislemas sociales * | se diferancian de las maquinas (inteligantes) y de los organismas,
mm:mwdmuqu-ummmd&mﬂuupﬂmwmmmmyutMWHdmdnh
comunicaciin cotidiana. Un conceplo de sistema adecuado dasda un punto de vista cientifico-social (y no sédo hecha a madida para (a

de estrategias y organizaciones, esto o4, para b ampliacidn de las capacidades de direccidn] no pusde por alio tomarss da

producchbn
ka teoria goneral de sistemas, mwmhmmmmwmuhmnMWmeﬂnm
en consideracidn la relacidn de intersubjetividad y la relacion entre a dentidad del Yo y la identidad del grupo”™. Vid. Habermas, JOrgen

hmlﬁn Citp 23
Cfr. Vara, Femando of of (1997) Andlisis territorial del furismo. Uina nueva geografla del funismo. Editorial Ariel. 41
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Ubicada dentro del contexto del enfoque sistemico, una de las tendencias que ha ejercido
mayor influencia en el estudio de las dinimicas del proceso turistico proviene desde el ambito
de la geografia. Las investigaciones realizadas desde esta perspectiva destacan la espacialidad
del proceso turistico, asi como sus componentes territoriales y ecolégicos, y las relaciones del

turista con el espacio geografico que visita.”

De igual forma, desde los enfoques sistémicos provenientes de la geografia se generan
como resultado de dichas aproximaciones instrumentos tales como los modelos de
distribucién espacial del turismo, entre otros.”

Bajo esta 6ptica se privilegian los estudios que refieren a la distribucién espacial de los
recursos turisticos, asf como aquellos que analizan la transformacion espacial que resulta del
incremento del equipamiento turistico. Dentro de esta corriente se investigan también los
impactos, tanto positivos como negativos del desenvolvimiento del proceso turistico,
principalmente los de caracter econdmico y espacial. En sintesis, podemos sefialar que el
acercamiento a la realidad geografica del turismo se sustenta sobre la base de tres pilares
fundamentales: ®

a) Las caracteristicas funcionales del espacio emisor,
b) Las formas, las distancias y los medios del flujo o viaje turistico,

¢) La morfologia del espacio de destino turistico.

La investigacion en materia de turismo que se adscribe al ambito de la geografia, en
algunas ocasiones se ve limitada a la mera descripcién de los elementos territoriales que
constituyen el proceso turistico. Asi, ante la necesidad de tomar en cuenta otros componentes
del escenario turistico, los modelos de analisis que parten de la geografia resultan insuficientes

para explicar una realidad ruristica que los sobrepasa. Sobre todo por que soslaya el papel de

"Nmpldu.ﬂaﬂﬁlll-ﬂnmmnﬂ.ﬂlqm‘dhﬁlmﬂunmmmphjn,mnmﬂlﬂphsmnﬂnpn:nmbdhduymﬂ,
enire éstas destaca su dimensibn temitoral en sentido amplio [...] Temiloralments hablando, el turismo genara migraciones
temporales de visitantes; definitivas de trabajadores, cambia la localizacitn de capilates en el teriloro; modifica patrones de
localizacion y demanda de vivienda y servicios urbanos; afecta la renta del suelo v en resumen, genera un clerto palrdn de
WH‘J del leriloro”™. Vid. Hiemaux Nicolés, Daniel comp. (1989) Teorla y praxis del espacio furistico. UAM-Xochimilco:
jeo. p. 11-12
™ Para un analisis mis datallado en loma las caracteristicas de esta tendencia qua siguen los acarcamientos al turdsmo desde la
geografla Vid Vera, Famando af 8l (1997) Op. Cit. Por otra parte, axisian varios trabajos inscritos dentro da tal comienta, los cuales son
realizados con diversos matices y eficacia. Son destacables las obras realizadas por Bossaiman (1878), Mathiason y VWall (1850)
Buldn (1990) Bosselman ef af (1999), entre otras. Las referancias complatas se encueniran en la bibliografia.
A Caiiizo, J. Ci. Pos. Vers Femando el &/ (1997) Op. Cit p. 10
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los actores que inciden y determinan dicho proceso, asi como los comportamientos y las
caracteristicas de los turistas y las comunidades que constituyen el destino turistico, entre

otros.™

En otro orden de ideas, encontramos que, igualmente permeados por el enfoque
sistémico, existen perspectivas tales como las que se plantean en la sociologia del turismo.” En
ese contexto, creemos que ésta se perfila como una de las disciplinas que podrian
complementar en cierta medida las carencias y limitaciones del enfoque que se fundamenta en
el analisis del proceso turistico proveniente de la perspectiva de la geografia. En un sentido
mas acotado, dentro de la investigacion que parte de la llamada sociologia del turismo, es

posible distinguir cuatro grandes ireas de interés:™

a) El turista
b) Las relaciones entre turistas y anfitriones
¢/ Laestructura y funcionamiento del sistema turistico

d) Los impactos sociales y culturales del turismo

Justamente, esos son algunos de los elementos que sobrepasan el analisis geografico de
lo turistico. De manera especifica, desde el iambito de la sociologia del turismo, una de las
tendencias que caracteriza de modo preponderante las investigaciones sobre el tema gira en
torno al estudio de las motivaciones del turista. Bajo esta dptica, se privilegia el analisis e
identificacién de las tendencias y orientaciones del turismo moderno, asi como las
percepciones que éste tiene acerca de las localidades receptoras del flujo turistico; sus culturas,
sus gentes, Esto refuerza lo que sefialibamos al principio: el analisis de las motivaciones del
anfitridn se ha dejado de lado, es decir, se hace énfasis en que el proceso turistico inicia

unicamente con las motivaciones del turista.”

™ En Gltima instancia, lo que ss pratands al relomar aspectos provenientss tanic de los enfogques de la geografia como de
sociologla es contar con elementos que permitan abordar la relacién entre sujelo/objeto, es decir, aprehender tanio el enlomo
turistico como el de las comunidades estudiadas

= Uno de los trabajos mas destacados en lomo a la revisibn del cuerpo de conocimientos que se genera en la actualidad desde la
literatura antropolbgica y socioldgica del turismo es el realizado en 1984 por Cohen, Erk “The Sociology of Tourism: Approaches,
Issues and Findings™ en Annual Review of Sociology. 18684 10; 373-92.

* bid. p. 336,
“Emmﬁmmmummmmmmm.Mhmumw_mn
explicar el cambio social es necesario analizar el resultsdo de las sccionas y las interacciones que tienen lugar entre los actores.
Para clarificar ko anterior, Elster indica que una manera simple explicar la sccién as pensar en ésta como @ resultado final de dos
operaciones de filtracidn sucesivas. En este sentido, ol primer filtro consiste en una sere de mesiicciones de carboler econdmico,
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Otra de las grandes tendencias que presentan las investigaciones adscritas a la sociologia
del turismo se inclina por el estudio de los roles que representa tanto el rurista como el
anfitrion, asi como el proceso de interaccion entre ambos, sus relaciones, y las instituciones
que intervienen en el hecho turistico concreto. De manera general, ademas de las interacciones
entre locales y turistas, se privilegia el anilisis de las percepciones y las actitudes de ambos, asi

como el impacto de los turistas sobre las sociedades que los reciben.

Sin embargo, es necesario aclarar que el “descubrimiento” del turismo por parte de la
sociologia es un hecho relativamente reciente. Esto atin se caracteriza por la proliferacién de
estudios con pocas contribuciones encaminadas a la construccién y consolidacién de una
teoria. Lo anterior se debe en parte a que durante mucho tiempo ha permanecido la nocion de
que el turismo es una actividad frivola y superficial, ya que se desarrolla dentro del marco del
«tiempo libres. Por ello, el turismo era menospreciado por los socidlogos y por los cientificos
sociales en general. Afortunadamente, esta forma de concebir al turismo ha ido cambiando de
manera paulatina. En la actualidad, se acepta que el turismo contribuye en buena medida al

desarrollo de los individuos.

Como se afirmé desde el principio, es necesario partir de una vision integral de la
dinimica generada por el proceso turistico. Por ello, el enfoque de los sistemas nos permite
hacer un esfuerzo de sintesis en orden de hacer converger los puntos coincidentes y

complementarios, tanto de la sociologia del turismo como del analisis geografico.

legal, fisico, & incluso psicoldgico. Da asts modo, mmmmmmmmmmm
oportunidades. El segundo filtro se Ih.ryalpnrtk los mecanismos que daterminan cudl de las accionas que forman el
rafarido conjunto da oporunidades serd alegida. As| visto, las acciones sa explicarian tanto por las oportunidades como por los
desaos da loa actoras, as decir, lo qua ﬂmnfmm

En aste conlaxto, consideramos que busna parte del anaisis que malizamos en nusstro trabajo sigue la logica plantaada por Elstsr,
ya que asio nos permile abordar una de las paries del proceso turistico que ha sido poco estudiada, a cual hemos enunciado aqul
coma las motivaciones del anfitridn, as decir, las intencionas de axplorar la actividad turlstica como una via para al desamolio
sustantabla de las comunidades baje estudic. Considesramos qua afic podria ser visto como la accibn que dichas comunidadas, en
tantc actorss, eligen de entre al conjunic de oporlunidadas y restriccionas en el qua se desanvuslven. En tal sentido, las
restriccionas equivaldrian a las problemdticas y rezagos sociales y econdmicos a los que se enfrentan, miantras que las
oportunidades vendrian dadas por los recursos naturaies y culturales que posean y que constiluyan busna parte da su potancial
turistico. Vid. Elster, Jon (1990) Op. Gt p. 13-21
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Lo anterior permutira auscultar el proceso turistico a partir de dos escalas:™

» Laregional, la cual hace referencia no solo a los aspectos de la posible localizacion espacial
del proceso turistico, sino a las practicas, relaciones e interrelaciones funcionales de éste
con otros elementos del sistema, tales como las instituciones y colectividades territoriales
involucradas, la distribucion de las areas turisticas, la consideracion de las potencialidades
derivadas del desenvolvimiento de dicho proceso, y los impactos del mismo sobre el
territorio.

o Lalocal, que enfatiza el imbito en el cual es posible observar otros hechos turisticos, tales
como la identificacién y practica de los actores sociales (individuales y/o colectivos),” asi
como de los protagonistas del proceso turistico, las estructuras internas de las comunidades

destino, entre otros.

A partir de lo expuesto en los parrafos anteriores, es necesario delimitar el marco
referencial en el que resaltan los elementos esenciales de las nuevas formas que adopta el

proceso turistico. Asi, es posible afirmar que:

1. El turismo se compone de la interaccién de cuatro elementos basicos: espacio-tiempo
(geografia), anfitrion y turista (sociologia).

2. Elescenario en el que interactian dichos elementos se constituye a partir del marco legal
institucional del turismo; por otra parte, se complementa con el marco de la accion
cotidiana de los actores pertinentes, (readministracion y relaciones intergubernamentales).

3. Elwrismo implica el desplazamiento espacial y temporal del turista hacia un lugar diferente
al de residencia habirual

3 Cfr. Vera, Femando et af (1997) Op. Cit. p. 36

 Dentro de los limites de este proyecto, al hablar de actores individuales y colectivos, 56 retoman de manera parcial las categorias de
andlisis propuestas por Rivadenaira Prada, es deci, Turismo indhvidual y Turlsmo Colectivo, El mencionado autor entiande por furismo
individual "al hecho de viajar por cuenta propka, con itinerarko propio, del lugar de origeén a otro distinto, an una suerte da aventura . ™
miantras que por fursmo colecthvo entiende al “desplazamiento de grupos soclales, de cantidades de gants que van de un lugar a otro
abedeciendo planes preestablecidos, por las ingtituciones particulares y estatalas destinadas al fomanto dal turisma®. Cfr,, Rivadanaira
Prada, Radl (1977) Op. Cit. p. 30 y slg. Sin embargo, @5 necesario lomar en cuenta que en la actualidad, resulta mas convenianta
aplicar una categorla més amplia, la cual permila identificar a aquellos alementos, tanto individuales y colectivos, que hacen funcionar
al sistemna luristico, es decir, ademds de los luristas, a los anfitiones. a las inslituciones pUbBCas y privadas, elc., cuyas relaciones,
acciones & [nleracciones permilen y conslituyen el devenir del proceso turlstico. Dicha categoria es la de actor. Ideas similares pusden
enconlrarss en los argumentos de Croizier y Friedberg, cuando afirman que los aclores pusden saf tanto individuos como grupos o
cualquier entidad colectiva. Vid. Croizier, Michal y Friedberg, Erhard (1885) Op. Cit. p. 76



4. Las motivaciones del turista determinan las actividades que éste realiza dentro del espacio
turistico

5. Sise acepta que el turismo es un proceso extremadamente complejo, es posible observar
una serie de cualidades o atributos que permiten identificar la existencia de las formas que
adopta dicho proceso. Siguiendo las categorias de analisis propuestas por Santana, estas
cualidades son las siguientes:

o Cualidad dinamica: se entiende asi al cambio de lugar o desplazamiento que
realiza el turista.

0 Cualidad estatica: ésta refiere a la estancia del turista en el espacio turistico.
0 Cualidad teleolbgica: ésta sefiala las motivaciones del turista.

o Cualidad consecuencial: se refiere a los impactos y efectos del turismo sobre las

comunidades anfitrionas, tanto en lo econémico, en lo ambiental y en lo

sociocultural. Fig. 1. El sistema turistico

Arditridn
Finalmente, es

necesario delimitar cuiles
son los  principales

elementos que constituyen

el sistema turistico. De Mecanismos
I: L]

L =g

manera  general, los | Cconectvase v

elementos que componen
el sistema turistico son los

siguientes:

Tunsia

Fuante: alaboracién propia

® Vara, Famando af al (1997) Op. Ci. p. 40-42. Si bien es ciarto que s& retoman tales elementos, dentro de los limites de esle
proyecto, an el andlisis del sistema turistico sa hace dnfasis an &l pimero da los componantas; misntras que por otro ado, ol Oitimo de
alios serd lomado como un facior exdgeno.
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El turista, inmerso en el contexto de la comunidad emisora. Con ello nos referimos al
bagaje cultural inherente al entorno del que proviene el turista. De ello se derivan en buena
medida las motivaciones y percepciones que éste pudiera tener en relacién con los otres: los
anfitriones.

La temporalidad de la estancia del turista en el lugar de destino. En este rubro no existen
reglas bien definidas. Sin embargo, es posible apuntar que de entre las caracteristicas de las
nuevas formas que adopta el proceso turistico, es destacable sefialar que se reconoce que el
factor tiempo influye en la calidad de la experiencia turistica. Ello en funcion de ambas
partes del binomio anfitrién-turista.

Los mecanismos e instituciones piblicas y privadas que regulan, promocionan, dirigen y
comercializan los recursos turisticos. Este elemento se constituye en un factor
determinante del escenario en el que se desempefian los actores de lo turistico.

El anfitrién enmarcado dentro de la comunidad receptora. De modo similar al turista, el
anfitrién posee un bagaje cultural propio, el cual condiciona en buena medida el resultado
que se obtiene de la experiencia, a partir de la interaccidn con otras formas de ser y pensar,
inherentes al turista. Ello determina en buena medida las percepciones que pudiera tener el

anfitridn en relacidén con ese otro: el turista.
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Fig. 2. El proceso turistico

En la figura No. 2 58 muasira &l lUNSMo COma un proceso
continuo y complejo de interaccion. Se retoma la figura 1,
en la qua sa saflalan los componentas del sistema
turistico, El circulo representa la interaccidn entre los
distintos slementos, mientras que el cruce de los ejes
indica el punto en el que éstos convergen. El cuadrado
gue contiene al circulo representa las dimensiones
espacial y temporal del proceso. La linea transversal que
atraviesa ¢l diagrama représenta el proceso turlstico an
sus dos modelos: altemalivo y convencional.

Fuente: elaboracion propia.
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complementarlo. Aunado a lo planteado en los parrafos anteriores acerca de la
readministracion, encontramos en el enfoque de las relaciones intergubernamentales (RIG’s)

una de estas perspectivas.

Asi, podemos decir que en principio, dentro del enfoque sistémico se reconoce que
existe un entorno en el que se desenvuelve el sistema. Sin embargo, éste aparece como una
«caja negras cuyo funcionamiento es desconocido. En la medida en que se descifra tal
funcionamiento, el entorno pasa a formar parte del sistema. En ese sentido, opinamos que
desde la perspectiva metodolégica de las RIG’s, es posible desentrafiar esa caja negra, al
complementar la identificacién de las caracteristicas particulares de cada sistema con un
componente prescriptivo. Ello nos permitira cumplir con uno de los objetivos de este trabajo,
es decir, sentar las bases para la estructuracién de una politica turistica de caricter regional.”

Es posible afirmar que la perspectiva de analisis planteada por las RIG’s trasciende los
limites establecidos por las pautas de actuacion gubernamental que son reconocidas de manera
formal. De modo especifico, se incluyen la identificacion de una serie de acciones e
interacciones entre los distintos actores que intervienen en el funcionamiento del sistema, que
en este caso es el turistico. Ello nos permite tomar en cuenta el surgimiento de nuevos actores
(ademais de los formales) en el escenario de lo turistico en Baja California, asi como sus
capacidades de organizacién y gestion reales. Sobre todo en funcién de analizar cuales serian

los mecanismos adecuados para integrarlos al sistema turistico en el estado.®

" Desde la perspectiva de Morala, el enfogue de 1as relaciones intergubemamentales (RIG's) tene como fundamento ef andlisis del
papel que desempefian los distinlos actores plblicos y privados, sus interacciones y los mecanismos formales o informales de
amicutacidn que existen entre olios. Enhmm ummmnnummmamwmmmm
rumﬁmhimmmmum unidades gubermamentales, sobre todo en el dmbito de la aphicacsbn do éstas a
soluciones de problemas espacificos allo s@ detectan los obslaculos instituckonales, politicos y administralivos que paralizan la
coordinacion y la cooperacién, y que en (Rima instancia determinan el fracaso o la ineficacia de las actuaciones publicas. De
manara aspacifica, esto autor apunta que o paps! del analista en las RIG's consisle en la identificacion de las necesidades objetivas
de cooparacin y coordinaciin entre los distintos aclones, Elko con relacion a las exigencias de un tipo particular de politica, ol marco
estructural de referencia y los factores empincos que facilitan o dificultan dichas relaciones. Desde nuestra parspectiva, ko anterior
constituye un alemento fundamental para nuestro rabajo. ya que nos permite trascender el &mbito meramente descriptivo de una
situacién concreta, al parmitir ublcar nuestro trabajo an un contexto més amplio: ol de la posibilidad de incidir an la politica turistica
en ol estado. Vid Morla, F “Politicas plblicas y relaciones intergubemamentales” en Documentacion Administrativa. INAP. No.
224-225 (octubre 1990-marzo 1991) Espafia

¥ E1 surgimiento e integracidn de nuevos actoms al escenario de ko turistico en el estado de B C. impiica una sers de cuestiones
relacionadas con ks gestion pablica. Uno de los snfoques que permiten hacer operativo lo anterior proviene de la gestion publica

asiratégico, sea ésle de cardcler econdmico o geografico, Para ello se precisa considerar lanto los recursos a emplear, asi como de
la anticipacidn de las acciones de los demds, en orden de establecer la siuacidn que se desea oblaner, Dw o anteror se deriva la
necesidad de respuestas especificas en lugar de generabes, asl como de generar las capacikdades thonicas, dingidas a resciver los
problemas que se presantan en cada segmento de la sockedad. En este sentido, la idea de pensamienfo astratégico an &l Ambito
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Es decir, la perspectiva de las RIGs toma en cuenta lo que ocurre entre las personas en
el dmbito de la prictica cotidiana. En (ltima instancia, pero no por eso menos importante, las
RIG’s se caracterizan por tomar en cuenta las consecuencias del conjunto de acciones e

interacciones que los distintos actores llevan a cabo.®

Esto nos permite enriquecer nuestro trabajo con una perspectiva mas vasta y trascender
el ambito de lo formal, al nivel de los escenarios de interaccion en el que se desempefian los
actores reales y potenciales de lo turistico. Asi, el analisis puede ir mas alli del ambito de las
instituciones formales, anidandose en el territorio y los hogares de los indigenas, en los
archivos del INI, en las oficinas del CUNA y la SECTURE, permitiendo observar la maneraen
que interactiian los actores y el devenir institucional cotidiano. En términos mas amplios, lo
anterior constituye uno de los argumentos clave para plantearnos la necesidad de abordar la
sustentabilidad con «otros ojos» acordes a nuestra realidad. Dicho de otro modo, nos
encontramos aqui con un componente clave en la exploracion de esos otros rostros del
desarrollo sustentable: las dimensiones sociocultural y politico-institucional. Sobre estos

aspectos se abundara mas adelante.

Ahora bien, otro elemento fundamental en nuestro intento por complementar la
perspectiva sistémica, es que las RIG’s consideran la distribucién de competencias. Esta
constituye en buena medida el marco institucional en el que los actores se desempefian. De
este modo, podemos sefialar que los distintos actores se encuentran dotados de determinados
recursos de caricter juridico, politico y financiero. De acuerdo con Morata, es posible afirmar

que el desempefio de éstos ocurre en funcidn de arreglos acordes a sus propios objetivos,

puiblico s& refiere a la necesidad de generar procesos de raflexidn sobre al cardcter de las acciones e inciuir en la agenda una vision
de largo plazo. De igual forma, lo anterior implica el "descubrdmiento del entomo”. Tal como lo sefala Bazags, "el planteamients
estralégico es una manera de integrar la filosofia u crientacién de las actuaciones con los métodos que se pueden emplear para
lievarias a cabo. En definitiva, es una integracion de «lo politicos y lo stéenicos. Cfr Bazaga Feméndez, Isabel El planteamiento
astratégico en el ambilo piblico™ en Bandn, R y Carillo, E. (1997) La nueva administracidn pobiica, Alianza Universidad, Textos:
Madrid. p. 110

“Aunmadb.pudumumlnrqucmd-mnpm importantas que funge como rasgo del enfoque de las RIG's es la
importancia y ka consideracin que se tienen del elemanto humana. En ese sentido, las relaciones intergubemamentales parten dal
principio de que hmunnganuun constituidas por las actividadas y actitudes da los actores pertinentes, al nivel individual y
Cir. Morata, F. Op. Cir.

§
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intereses y estrategias. Esto equivaldria a sefialar unas reglas del juego especificas y unos
determinados mecanismos de accién para cada uno de los actores.™

Desde una perspectiva mas amplia, el enfoque de las RIG's gira en torno a la necesidad
de repensar la gestién y administracion de lo piblico. Relacionando lo anterior con otras
perspectivas, podemos sefialar que ésta es capaz de aprehender aquello que Caravantes ha
denominado como el mar de turbulencias.» En ese sentido, el enfoque de las RIG's
complementa la perspectiva sistémica, ya que representa las respuestas a un entorno cambiante
y dinamico, en cuyo seno se gestan las técnicas y métodos que nos permiten ver el
funcionamiento del sistema turistico desde otra perspectiva.

Ahora bien, hemos encontrado que existen algunos términos en el imbito operacional y
procesal que resultan acomunes a ambos enfoques, tales como la planificacién estratégica y la
visién de largo plazo.» Aunado a lo anterior tenemos elementos tales como el liderazgo y la
importancia del factor humano como parte fundamental del proceso de cambio. Sumado a
ello, es posible destacar como otro de los factores en comun el desarrollo de redes y la
aprehensién del entorno, la coordinacién y la cooperacion entre los distintos actores que

intervienen en el proceso de toma de decisiones, entre otros.

Cuadro No. 1
Articulaclén entre los distintos enfoques tedricos

- Blsgueda de un nuavo paradigma. . . . *
. Er#nqn.-qu.npunﬂumh«mmmﬂwhay z E z T
. Tmummalmyumunwumhwﬁm z ; : ;
humana)
. Los objativos da los actoras en comdn definen al sistema/
Las organizacionas responden a los interases de los . . . .
chentas.
*  Lainteraccion es un components fundamental (entro los
componentes del sistemalentrs las organizaciones y los L *
individuos).
*  ldentificacion de las necesidades especificas de ;-
cooperacidn y coordinackin entrs los distinios actones.
= Vision estratégica y de largo plazo. . . .
*  |dentificacidn del marco estructural de referencia vy faclones
que posibilitan o dificultan la interacciin/ (fuerzas a favor y .
&n contra).

Fusnis: elaboracion propla.

itwd
:n::rmnm Geraldo R. y Bjur. Weshay (1996) Op. GiL
Vid Bazaga Femandez, Inbdlwu?}cn Cit.
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En el cuadro anterior se muestran los puntos de encuentro que observamos los distintos
enfoques utilizados. En nuestra opinion, existen mas similitudes que diferencias. De este
modo, es posible pensar en tales enfoques como elementos complementarios y auxiliares en la
construccién de un objeto/sujeto complejo y dinamico. En tltima instancia, la idea que
subyace estos argumentos proviene de la nocién de poder entendido éste como capacidad de
accién. Siguiendo la légica planteada Croizier y Friedberg, la articulacién entre el actor y el
sistema gira en torno a las relaciones de poder que median en la interaccidn, es decir, a un
intercambio desequilibrado de relaciones, y por ende, conduce a la negociacién. Asi visto, el
poder equivale al “intercambio de posibilidades de accién estructuralmente desigual entre un

conjunto de actores individuales y/o colectivos™.”

Hasta aqui hemos expuesto de manera breve las bases sobre las cuales se articulan el
enfoque sistémico y el estudio del proceso turistico. Ademds, describimos de manera sucinta
los enfoques tanto de la readministracién como de las RIG's, ya que consideramos que existen
varias similitudes entre ellos. Creemos que al abordar la complejidad de lo turistico, ambos son
complemento para la perspectiva de los sistemas. En este sentido, cabe sefialar que éstos

constituyen la columna vertebral de los argumentos que a continuacién desarrollamos.

Bajo esta légica, cabe reiterar que entendemos al turismo como un proceso dinamico y
complejo, en el cual interviene una variedad de actores con distintos intereses e instrumentos
de gestién.* Sobre estas bases, en los siguientes apartados esbozaremos un panorama general
de las conceptualizaciones que dieron sustento al modelo turistico tradicional, y originaron a la

vez el surgimiento de nuevas las formas que adopta el proceso turistico.

“vmmm_mwmmjmﬁm]op Cit. p. B2. Sagin astos autoras, la mancionada definicién de poder tiene tres
implicaciones. La primera de eflas indica que s anfaliza la naturalaza relacional dal poder. La segunda se refiers que subraya los
vinculos entre el poder y la interdependencia; entre el poder y la cooperacin. La Glitima se plantaa que asta definicién conclemea a la
naturaleza multilateral de un fendmeno.

* En este contexio, coincidimos con el analisis que Croizier y Friedberng realizan para el fendmano organizacional  Estos autores
inlentan entender a las organizacknes como Bl procaso 3 través del cual tiena lugar una sare da interaccionsae astratégicas anire un
conjunto de actores en un campo de accidn dado, Desds una perspactiva haurietica, Crolziar y Friedbarg tratan da formular un
moda de razonamiento que permita el anafisis empirica, Vid Croizier, Michel y Friedberg, Erhard Op. Git. p. 71
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I.2 Del turismo convencional al turismo alternativo

Actualmente, el turismo se ha convertido en una de las piezas mas dinamicas del escenario
mundial. Debido a factores de diversa indole, el turismo contemporaneo se caracteriza por ser
un proceso en extremo cambiante.” Algunos autores sefialan que los cambios que experimenta
la actividad ruristica indican una transicién de un turismo viegjo, caracterizado por la
estandarizacion, hacia uno completamente nwevo cuya principal singularidad es la flexibilidad.*

Es decir, ocurre un cambio de modelos: de lo convencional a lo alternativo,

El boom del modelo turistico convencional, también denominado como turismo de masas
tiene su origen a inicios del siglo XX. Dicho modelo representa la democratizacion de los
viajes, ya que hasta antes del advenimiento de medios de transporte tales como el ferrocarril, el

automévil y posteriormente el avidn, el viajar era privilegio tinicamente de ciertas elites.”

No es sino hasta la década de los setenta que el modelo turistico convencional entraen
crisis. Debido tanto a las altas concentraciones geograficas de los turistas en espacios
determinados, las grandes diferencias culturales entre los anfitriones y los turistas, la
marginacion social y econémica del anfitrion, los efectos ecologicos perniciosos que se derivan

de todo ello, como a cambios en los gustos del turista que emerge un modelo alternativo.*

Asi visto, algunos de los elementos que han ocasionado el surgimiento de un modelo
turistico alternativo se derivan en buena medida de condiciones externas, Es destacable el
papel que han jugado los cambios tecnoldgicos; es predominante sobre todo el papel del avién
como medio de transporte, asi como las agencias de viajes con equipos modernos y altamente

tecnificados.® Sin embargo, parafraseando a Urry, consideramos que los otros turismos surgen

" Eadington, Willlam R. y Smith, Valene L. “Introduction: Tha Emargance of Altemative Forms of Tourism™ en Eafington, Willlam R. y
Smith, Valene L ed. (1992) Towism Alermalives. FPolentials and Problems in the Development of Tourism. University of
Pannsybvania Press. Philadelphia, EU. p. 1. De entre los faciores que influyen en el crecimienio del fturismo masivo, los
mencionados aulores destacan los siguientes. el crecimiento en los ingresos, familizss més pequefas, cambic en los patrones
demograficos, bajos coslos de transporte, altos estdndares de salud piblica, nuevas técnicas de mercado v gerenciales, majores
E‘nﬁm. los paquetes turisticos, inversidn en infraestructura pablica, entre otros

i Poon, A {;m] Git. Pos. Urry, John [{1990)1994] The Touris! Gaze. Leisure and Trawvel in Confemporary Societies. SAGE:
ondres. p. 15.

*' Urry, John [(1990)1994] Op. Cit. 16

“ibid. p. 60

“ Jiménez, Allonsa (1993) Turismo: estruciura y desarmolio. McGraw Hill: México. Vid principaimente ei capliulo Vill



también a partir de que cada vez en mayor niimero los turistas tienden a aislarse en si mismos,
y tratan de alejarse de los patrones establecidos por la masificacién de la actividad turistica.
Asimismo, es de suma importancia la fascinacién que causan las pricticas culturales y

tradiciones de los paises en desarrollo; sobre todo para el «mundo desarrollado».*

Con el objeto de entender en mayor medida el origen de los cambios que experimenta la
actividad turistica, es necesario explorar las coordenadas conceptuales de ésta. Para ello, en este
apartado realizamos una breve revisién de algunas de las bases tedricas que sirven de sustento
al modelo turistico convencional,” ya que de ellas se deriva el surgimiento de un modelo

turistico distinto.

Si aceptamos que los intentos por conceprualizar al turismo son relativamente recientes,
podemos sefialar que, desde principios del siglo XX, el caricter dindmico y complejo del
turismo se reflejaba en las dificultades enfrentadas por quienes hacian esfuerzos tedricos para
delimitarlo. Asi, cerca de 1911, en uno de los pocos trabajos de aquella época en los que se
intenta analizar las dinamicas del proceso turistico, Schullern, define al turismo como “el
concepto que comprende todos los procesos, especialmente los econdmicos, que se
manifiestan en la afluencia, permanencia y regreso del turista hacia, en y fuera de un

determinado municipio, estado, o pais”.*

Desde una perspectiva funcional, este autor destaca los procesos que se generan con el
desplazamiento y la estancia del turista, ya sea desde su residencia hacia el lugar de destino, o
viceversa. Quiza ante la imposibilidad de caracterizar o comprender la diversidad de dinamicas
que se generan a partir del desenvolvimiento del proceso turistico, este autor apunta en un
considerable ejercicio de abstraccion, como un rasgo distintivo del turismo a los procesos de
caracter economico del mismo. Asimismo, éste termina por centrar su analisis, como muchos
de los intentos por conceptualizar el turismo: en el turista. No obstante, su concepcién tan

amplia abri6 la posibilidad para que otros autores integraran nuevos elementos a su analisis.

:w.mmm:ﬂwu 64

HNo s nuestro objetivo analizar en este trabajo las caracleristicas del modelo turistico convencional. Para ello remitimos a los
axcelentes trabajos realizados por Urry [1990(1994)] y Jiménez (1993). Las referencias complatas estin an la bibliografias
“ cohulern zu, 5. Cit. Pos. De ta Tore, Oscar (1880) E turismo, fendmeno social. Fondo de Cultura Econdmica: México p. 16
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Un par de decadas mas tarde, cerca del 1929, Gliiksmann propone otro acercamiento al
término, ello sin diferir sustancialmente en el grado de abstraccion que caracteriza a la
definicion propuesta por Schullern, aunque si toma en cuenta otros aspectos fundamentales del
proceso turistico, como son los anfitriones y la poblacién local. Cabe aclarar que a éstos

ultimos los toca inicamente de manera tangencial, como una mera externalidad.

Asi, Glitksmann concibe al turismo como “el vencimiento del espacio por otras personas
que afluyen a un sitio donde no poseen residencia”. Mas adelante, precisa un mejor el
concepto, al afirmar que el turismo es “la suma de relaciones existentes entre personas que se

encuentran pasajeramente en un lugar de estancia y los naturales de ese lugar™.”

Como se observa, aunado a las motivaciones del turista, el espacio, lo que en palabras de
Gliiksmann representa una categoria a trascender, es esa construccion que se fundamentaen la
suma de relaciones entre aquellos quienes se han trasladado de manera temporal hacia
determinado lugar de estancia, y aquellos quienes habitan ese espacio, no el que se trasciende,

sino al que se llega después de vencer el espacio propio.

También para Schullern, el espacio es de suma importancia en su definicién, ya que éste
es mas real, concreto, y se materializa en los paises, estados o municipios a los que refiere. Sin
embargo, el sentido que Gliiksmann le otorga a dicha categoria trasciende el imbito de lo real y
lo concreto. El mencionado autor se refiere a la construccion social del espacio, definida a
partir de las relaciones e interacciones que se generan entre los turistas y los anfitriones,

aquellos «naturales del lugar» de los cuales nos habla.

Por otra parte, los alemanes Hunziker y Kurk, al inicio de la década de los cuarenta, a
partir de una perspectiva similar a la esbozada por Glitksmann, hacen explicito un elemento
que ya permeaba la conceptualizacion del turismo: los motivos que subyacen al desplazamiento
del flujo turistico. Los mencionados autores entienden por turismo al “conjunto de relaciones y

de hechos producidos por el desplazamiento y la permanencia de personas fuera de su lugar de

¥ Gioskmann, Robart, (1828) citado sn Da la Tome, Oscar (1580) Ibid.
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domicilio, en tanto que dicha permanencia y desplazamiento no estén motivadas por una
actividad lucrativa”.*® En términos de Santana, podemos decir que en esta definicién se

enfatiza la cualidad teleolégica del proceso turistico. (Vid supra).

Asi, durante esta época, el proceso turistico se define en funcién de las relaciones que
surgen a raiz de la interaccién entre las personas que se desplazan fuera de su lugar habitual de
residencia hacia otro distinto, siempre y cuando las motivaciones del desplazamiento no
impliquen alguna actividad remunerada en el lugar de destino. En ese sentido, el turista es visto

como un consumidor, entre otras cosas, del espacio.

La aportacion de los mencionados autores, aunque limitada, es sumamente importante,
debido a que el propdsito del viaje se constituye en uno de los factores que permiten distinguir
al turismo de otros procesos que implican el movimiento de personas hacia espacios que les
son ajenos. No obstante, al igual que en la definicién propuesta por Schullern, se privilegia sélo
a una parte de los actores que intervienen en el proceso turistico, es decir, al turista. Dicho en
otros terminos, se creia que el proceso turistico iniciaba inicamente con las motivaciones del

turista.

Una década después, en el afio de 1955, Arrillaga definia al turismo como “todo
desplazamiento temporal determinado por causas ajenas al lucro: el conjunto de bienes,
servicios y organizacién que en cada nacién determinan y hacen posibles esos desplazamientos
y las relaciones y hechos que entre éstos y los viajeros tienen lugar”.* Como se observa, esta
definicién parte de una perspectiva similar a las anteriores. A pesar de que, bajo la dptica de
Arrillaga, el elemento fundamental que dinamiza al proceso turistico es el turista, es posible
encontrar dentro de su definicion un elemento que o bien, habia sido dejado totalmente en el
olvido por los autores mencionados en los parrafos anteriores, o bien, no habia sido hecho

explicito. Es decir, tanto los mecanismos publicos o privados, ese elemento organizativo del

** Hunziker, Walter y Kurk, Kraph (1842) Cit. Pos. Ortufio, Manuel [(1966)1883] Introduccion af esludio del turismo. Editorial Parria:
México. p.38. Cfr. lambién Ascanio, Alfredo (1598) Elementos del turismo como sistama, CORMETUR: Venezuela. p. 36

¥ Arvillaga, (1955) Git. Pos. Ortufio Manuel (1966) Op. Cit. p. 38. Una parspactiva similar se ancuentra on Masni, Sofia y Robles, Luisa
(1997} La industria turlstica: hacia la sustentabilided. Editorial Diana: Méxica.
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que nos habla Arrillaga, es el que, de manera general, constituye el marco institucional de la

actividad turistica.”

Ya en la década de los sesenta, una de las definiciones mas cominmente aceptadas fue la
propuesta de la Union Internacional de Organizaciones Oficiales de Viaje TUOTO, por sus
siglas en inglés), la cual ciertamente es similar al esbozo realizado por Arrillaga, y presenta
ademas, cierto caricter técnico, en el sentido de que es uitil para propésitos de medicién. En
1963, la mencionada institucion propone que debe entenderse por turistas a aquellos
“visitantes temporales que permanecen al menos un periodo de veinticuatro horas en el pais
visitado, y el propésito del viaje pueda ser clasificado dentro de los siguientes encabezados: a)
oclo (recreacion, vacaciones, salud, estudio, religion y deporte); b) negocios (encomiendas
familiares, reuniones)”.* Cabe aclarar que esta definicion, fue aceptada como valida por la

Organizacién Mundial del Turismo en el afio de 1968.

Para la década de los ochenta, De la Torre intenta presentar una perspectiva diferente del
proceso turistico. Parte de una somera critica a una visién puramente economicista, al afirmar
que el turismo “consiste en el desplazamiento voluntario y temporal de individuos o grupos de
personas que, fundamentalmente por motivos de recreacién, descanso, cultura o salud, se
trasladan de su lugar de residencia habitual a otro, en el que no ejercen ninguna actividad
lucrativa ni remunerada, generando multiples interrelaciones de importancia social, econémica
y cultural”.* Esta definicion enfatiza las cualidades teleolégica y dinimica del proceso turistico.
(Vid supra).

Como se observa, la propuesta hecha por De la Torre retoma elementos que de alguna
manera subyacen en los esbozos realizados por los autores e instituciones mencionados en los
parrafos anteriores. Se encuentran presentes dentro de su definicién, tanto el vencimiento del

espacio que, en distintos contextos, es sefialado por Schullern y Gliiksmann, como las

* Si bien es cierto que la ausencia de actividades de lucro por parte del lurista permanece como factor comin en ambas
definiciones, en la anterior se observan olros elemenlos. En ese sentido, elemenios lales como "al conjunio da bianes, sarvicios y
organizacién® son los ingredientas que permitieron pensar en el lurismo como una industria. De! misme modo, Smith, carca de 1985,
define al turismo como el agregado de todos los negocios que direclamente proveen bienes o servicios para facilitar actividades de
negocios, placer y ocio fusra del hogar habitual®. Smith, 3. L Ci. Pos. Sanlana, Agustin (1997) Anlropofogia y turismo ¢ Nuevas
hordas, viefas culfuras? Editordal Aral: Barcelona. p. 49

* |UCTO Cit. Pos. Cohen, Erk. Op. Cit. p. 373

* Da Ia Tome, Padilla (1986) Op. Cit. p. 27



motivaciones para el desplazamiento (cualidad teleoldgica) diferentes al lucro, planteadas por
Hunziker y Kurk. De igual forma, De la Torre sefiala las diversas interrelaciones, acciones e
interacciones que se derivan del proceso turistico, destacando la importancia de éstas en los

distintos ambitos social, econdmico y cultural.

De manera general, para el mencionado autor, el turismo constituye un fenomeno social.
No obstante, a pesar de ser uno de los intentos mas acabados por esbozar una aproximacion
de lo que el turismo es y representa, el autor comete un olvido: define al turismo en funcién
del papel desempefiado por el turista, sin tomar en cuenta la contraparte: los anfitriones, que
son quienes se benefician o se perjudican de las multiples interrelaciones sociales y econémicas
que se generan en el devenir de lo turistico. Matizando nuestros argumentos, podemos sefialar

que De la Torre considera el papel del anfitrion, pero de manera tangencial.

Por otro lado, Mathieson y Wall, en uno de los acercamientos que consideramos mas
completos acerca de lo que es la actividad turistica, la definen como (sic) “el movimiento
temporal de personas hacia destinos distintos de sus lugares normales de trabajo y residencia,
de manera que implica tanto las actividades emprendidas durante su estancia en esos destinos,
como las facilidades creadas para satisfacer sus necesidades”. En primera instancia, se observa
que tal definicion de turismo se limita, al igual que en los casos anteriores, en torno al turista.
No obstante, Mathieson y Wall aclaran que el estudio del turismo es analizar a los individuos
fuera de su hdbitat cotidiano, a los establecimientos que responden a los requerimientos de los
turistas v a las repercusiones que tienen en el bienestar econdmico, fisico y social de sus

anfitriones. *

En sintesis, si bien es cierto que denominar al turismo como un fenémeno social que
incide de diversos modos en los ambitos socioculturales, econdmicos politico institucionales y
naturales es una de las figuras conceptualmente mas acabadas, si se trata de analizar la
emergencia de nuevas formas del turismo, es insuficiente. Para ello, tambien habria que tomar
en cuenta para el analisis a guiénes se desenvuelven dentro de dichos ambitos y que se

constituyen como los otros actores del proceso turistico, es decir, se precisa considerar las

= Mathieson, Allister y Wall Geoffrey (1990) Turisma: repercusiones sociales, econtmicas y fisicas. Trillas: México. p, 9
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motivaciones del anfitrién, lo cual permitiria una visién integral de dicho proceso. De lo
anterior se derivan dos de las caracteristicas fundamentales e inherentes al turismo: su

dinamismo y su complejidad.

En este sentido se cree preciso abordar el estudio del turismo como lo que es: un
proceso dinamico y complejo de interaccion entre diversos componentes, tales como los
turistas, los anfitriones y los espacios que éstos ocupan, los mecanismos e instituciones
publicas y privadas que permiten el desenvolvimiento del turismo, los aspectos que hacen
factible la movilidad y conectividad entre los principales actores, asi como las relaciones que se

generan entre los espacios y los actores.

A partir de las bases hasta aqui expuestas, es posible distinguir diferentes etapas
conceptuales que enmarcan, de manera general, la evolucidn de ese proceso tan dinamico y
complejo, como es el turismo.™ Cabe aclarar que si bien es cierto que cada una de las fases
vino a sustituir a la que le precedia, los referentes cronolégicos de éstas no presentan fronteras
muy bien definidas. En el mismo sentido, dichas etapas no son excluyentes entre si. De hecho,
como se vera mas adelante, aun se siguen utilizando como marco de analisis y acercamientos al

estudio del turismo.

En principio, se destacan dos grandes vertientes sobre las que subyacen los trabajos
relacionados con la conceptualizacién del proceso turistico.* Por una parte, se tienen aquéllos
cuyas afirmaciones y argumentos conducen a percibir al proceso turistico en términos de un

fendmeno de influencias en extremo corruptoras y de efectos devastadores.* Por otro lado,

™ Existen andlisis, como el realizado por Cohen, que desagregan en mayor medida las atapas y acercamiantos concepluales al
lurismo, En ese sentido, Cohen plantea la existencia de ocho principales vias de acercamiento: 1. El turismo como una

comercializada; 2. El lurismo como un viaje democratizado; 3. El turismo como una actividad modama dal oclo; 4. El turismo como una
variedad modema del radicional peregrinaje; 5. EL turismo como una expresion de temas culturales bisicos; 6. El turismo como un
p.rmmlurauw; 7. El turismo como un tipo de relacionas éinicas; 8. El turismo como una forma de neccolonialismo.

Mm'v L. C. Pos Pearce, Douglas (1988) Desarolio furistico. Su planificacion y ubicacion geograficas. Editorial Trillas: México. p.
"E‘.iaruajampn:ndumammﬁmumiaﬂﬂmsmwm.mmmhhﬁm&mm Tha Tourist, an la
cual s plantea que .. el wrismo empagueta culluras y ambientes enleros produciendo una cultura turistica emarganta, hacha con los
fragmentos de las culturas locales que el lunsmo se encarga de destruir [...] El turismo representa una de las stapas finales del
colonialismo y el Impeno”, Cit. Pos. Middleton, Victor T.C, y Hawkins, Rebeca (1998) Sustainable Tourism: A Marketing Parspective.
Buttarworh-Hainamann: Oxford. p. 4. Dantro de esta vertiente existen trabajos realizados desde la perspectiva espafiola, tales como la
compilacion hacha por Jurdao, Francisco (1982) Los mitos del tuismo. Ediciones ENDYMION; Madrid. En este trabajo sa critica da
manara radical los afectos causados por el proceso rlstico, Cabe sefalar aqul que algunos de los planteamiantos da dicha obra son
hmmnmdmaq-unhmmmm;m:qwhmnmmm“mmmﬁu.ﬂum.hm
carencia de obras de este lipo es que permanecen solo del lado “eritico™ y desde nuesira perspectiva transforman algo que debaria
B&T UN 8ano ejercicio de disdlogo en un mondlogo “facilista®, por o que caen en posicionamientos poco propositivos y camntes de
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existen estudios en los cuales se argumenta que el turismo es un agente fortalecedor y
estimulante, tanto de la economia, como de la cultura y de la sociedad en general. Ambas
perspectivas muestran los extremos de una concepcion dual del turismo: optimista por un lado;

pesimista del otro.

Cuadro No. 2
Etapas conceptuales del turismo

TR . Clasifica &l lurismo en lermings de 5us pares funcionales,
Conceplualizacion optimista (anos sesenta) pero sin armonizacién, tomandolo prshi industria (fuerte
sentido de lo econdmico).
i Parle de |a premisa de gque el tunsmo lleva consigo Un

Conceptualizacién pesimista (afios satenta) modelo cerado que lo equipara a las formas histéricas de
colonialismo vy dependenca, perpetuando las desigualdades
axisiantas.
- Se nuire da las concepiualizacionas anteriores, buscando

Flataforma de adaptacién (afos ochenta) altemmativas de desamollo turistico basadas en las
necesidades y entomos de los anfitiones. Mula creacidn
tedrica y respuesta parcial a los impactos

‘Estudio del turisma como mullidiscipiing social, aunando
Plataforma de conocimiento (aflos ochenta y noventa) pradualn‘-enh perspectivas, leorlas y lbenicas de

i ayudando a su definicion conceptual.

j:h:;r:iliﬁnmna. Agustin (1997). Op. Git. p. 29 y Eadinglon, y Smith, Valene L (1992) Op. Cit. Ambas Apud Jalar

Dentro de la conceprualizacién optimista del turismo, éste fue visto como una industria
sui generis, productora de bienes intangibles, cuyo funcionamiento podia ser analizado desde una
racionalidad meramente econémica y eficientista, capaz de obtener los beneficios maximos al
menor costo y en el menor plazo de tiempo. Es decir, se concebia al turismo como un agente
de cambio economico que estimula el empleo y la inversion, y que ademas contribuye de
manera positiva en la balanza de pagos de un pais. Se dice que esta es una postura optimista
por que de manera general, se dejaban fuera del analisis los efectos negativos que el turismo

trae consigo.

Autores como ]. Lea encuentran que dicha conceptualizacién ha sido dominante sobre
todo en la década de los sesenta.” Consideramos que la visién del turismo como una industria
es erronea.” Esta vision se ha enfatizado debido a que los impactos mis observables del

funcionamiento del sistema turistico son aquellos de caricter econémico.

* Laa, J. tomado de Santana, Agustin (1887) Op. Cit. p. 27

* En términos genarales, as posible afirmar que el tursmo no una industria, ya que @ ravés de sus procesos no se iransforma
ninguna mataria prima con &l objato da preducir algln bien, tal y como es o caso del sector secundario en la economia de un pals. En
todo caso, el turismo perienece al sector terciario, es decir, al de sarvicios. Para una discusion mas amplia acerca de por qué al
turismo no es una indusiria Vid Boullon, Robarto {1820) Planificacidn del espacio turistico. Ed. Trillas: México. p. 24-29. Vid también
Cuamea Velirquez, Falipa "El modelo industria turistica: caracteristicas ganarales®, an Hiemaux, Daniel (1889) Op. G p. 29-38
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Asi, desde nuestra perspectiva, analizar el proceso turistico solo bajo una logica
economicista -que no econémica~ es negar su vasta complejidad y reducirlo a la abstraccion de
un espacio ‘econémico’ bidimensional, el que, coincidiendo con Santana, es visto de manera

equivocada como una «fuente de recurso industrial renovable».”

No obstante, en algunos trabajos relativamente actuales realizados en nuestro pais,” aun
se perciben las dinimicas del proceso turistico como una industria. Dicho de otro modo, se
aprecia al turismo como un agente que dispone de recursos ‘ilimitados’, sin tomar en cuenta
que es una practica especificamente humana, la cual se diversifica y se transforma en el tiempo,
a medida que evolucionan las costumbres y usos sociales, y se encuentra en competencia con

‘otros sectores’ econémicos por la utilizacion de los recursos, el tiempo, y los espacios.

Con lo anterior nos referimos al estudio hecho por Masri y Robles, quienes realizan un
anilisis de los sectores que participan en el turismo, con la finalidad de examinar, entre otras
cosas, “las principales caracteristicas del desarrollo histérico del turismo y su relacién con el
medio ambiente natural”, asi como “identificar los principios de la estrategia de la

sustentabilidad” y “proponer politicas de desarrollo turistico sustentable”.

Cabe sefialar que el trabajo realizado por las mencionadas autoras permite confirmar lo
que ya hemos comentado: algunos de los estudios dedicados al proceso turistico, sobre todo en
nuestro pais, son de caricter poco serio, ya que parten de una débil base conceptual: més alla
de insinuar que el turismo es una industria, ~lo cual, desde nuestra perspectiva representa un
retroceso en los intentos actuales de conceprualizacion del turismo- no se atreven a definir
exactamente la manera en que lo conciben. Al revisar obras como la descrita anteriormente, se
observa que atin persisten remanentes de la visién optimista y -un tanto ingenua- del

turismo.”

Msantana, Agustin (1887) Op. Cit. p. 23

® ofr. Masrl, Sofla y Robles Luisa Ma. (1997) Op. Gil

* hos parece partinants destacar aqui la licida critica realizada por Cuamea a la perspectiva dasde [a cual se concibe al turismo
coma una industria. El mencionado avtor sefela que Tl maximizacidn de las ganancias constituye la pramisa fundamental del
modalo”, as decir, axists una clerta «primacia econdmicas en relacidn con las aproximacionas al conocimiento de o turistico. Anle
allo, safiala la necasidad de generar nuevos esquemas de andlisis que permitan rescatar la esencia del turismo, para lo cual
propona que Aste saa visto coma un fendmeno. En este sentido, estamos de acuerdo con &l mencionado aulor sdlo de manera
parcial. Coincidimos que s nacasaria un cambio en el enfogue del turismo en lodos los santides, paro principalmants, en la relacidn
que existe entre sujelo-objato-método, la cual permite construir aproximacionas Mas 0 Menocs CATCanas a la raalidad. Sin embargo,
mnmquammamudilnmwmdmluwﬁbaﬂmm:nmdnhmmmmmmma insuficiants.
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Ahora bien, a raiz de los esfuerzos realizados por comprender las dinamicas generadas
por el proceso turistico, se percibe que, de manera paralela a los beneficios econémicos que
genera, éste lleva aparejada una serie de costos sociales, fisicos y culturales, los cuales pueden
contradecir plenamente los argumentos de la posicién ‘optimista’ acerca del turismo. Esta
vision, a la cual Lea se refiere como pesimista, predominé sobre todo durante la década de los
setenta.”’ Aunque como ya lo hemos sefialado, esta perspectiva ain sigue siendo utilizada

como marco de referencia.

Sin embargo, en la actualidad, las posturas maniqueas son insuficientes. Como ya se
menciond, es necesaria una vision holistica y sistémica del proceso turistico, la cual permita
comprender en mayor medida las dinimicas que en éste se generan. Se considera entonces que
el proceso turistico es sumamente complejo, y por tanto, no puede ser visto solamente en
blanco o negro, ni de manera pesimista u optimista, sino que, entre los intersticios de /o blanco y

lo negro del turismo, se presenta toda una serie de matices en claroscuro.

En ese sentido, ante la insuficiencia de las posturas mencionadas, en los debates actuales
en torno al turismo se intenta encontrar el punto medio entre ambos extremos. En tal virtud,
durante la década de los ochenta surgen planteamientos en los que se busca hallar alternativas

de desarrollo turistico basadas en las necesidades y entornos de los anfitriones.

Por tanto, emergen posturas un tanto eclécticas, las cuales identifican al turismo como
una multidisciplina deudora de todas las ciencias sociales. Jafari tipifica tales posturas en dos
grandes momentos. El primer momento lo identifica como la splataforma de adaptacions, 1a cual
se encuentra basada en los intentos de conceptualizacion anteriores, y presenta ademas una
nula produccion tedrica respecto al turismo, asi como una escasa respuesta a los impactos
generados por las dinamicas del turismo. El segundo lo ubica bajo la categoria de la «plataforma

Ello dabido a que un fandmend, an términos genarales, significa aquel hecho que as parcibible y comprobabie. Desde ess punto de
vista, nos parece que al pansar an al turismo como un fandmana, ésta es reducikdo al analisis estitico de un momento; a un corle
transvarsal da s realidad Desde nuasira parspactiva, sarla mis adecuado aprehander la realidad de ko turistico desde una
perspectiva dindmica, que permita observario coma un procaso da interaccién axiremadaments complejo, ¥ no lineal. De este modo,
&g posible observar el turemo desde las distintas dimansiones an las que sa desenvualve, sin otorgar primaclas economicas,
sociales, culturales o ecolbgicas, es decir, desde una visidn integral. A manera de ejempio, baste comparar ambas perspectivas
{fandmeno y procesn) con las diferencias que existen antre observar una sane da folograflas (fendmeno, estatico) y el obsarvar una
alll:uh {proceso, dindmico).
Lea, J. Cit Pos. Santana, Agustin (1997) Op. Cit. p. 27
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basada en el conocimientos, la cual, se halla caracterizada por el incremento de los esfuerzos e

investigaciones encaminadas a delimitar de manera conceptual el proceso turistico,*

Bajo este marco, se observa que aunado a los beneficios econémicos producidos por el
devenir del modelo turistico tradicional se genera una serie de impactos negativos que inciden
en el ambito sociocultural y ecoldgico de las comunidades que constituyen los destinos
turisticos. Ante el «desencanto» producido por el modelo tradicional, es posible observar la

emergencia de nuevas formas de ser, hacer y pensar el turismo.*

Desde esa perspectiva, en la cual, el turismo es un proceso dual, cuyos efectos negativos
pueden superar con creces a los beneficios que éste genera, Bringas nos muestra las dos caras
del turismo: por un lado, es cierto que dicha actividad produce beneficios econémicos
considerables en el corto plazo, ya que genera empleos directos e indirectos, y propicia con
ello, las condiciones necesarias para la creacion de economias de aglomeracion, asi como la
diversificacién productiva que esto representa. Por otra parte, se hace indefectible observar
que, ademas de las bondades producidas por el turismo existen multiples impactos que se
generan mediante esta practica, mismos que tienden a alterar el equilibrio cultural y natural de

los espacios receptores, y en general del medio ambiente en el que éste se desarrolla. ®

Como ya se menciond, emerge la necesidad de una vision integral del proceso turistico,
la cual amalgame los distintos ambitos del proceso en un mismo analisis, y permita a su vez
comprender su desarrollo. Tal vision integradora comienza a tomar forma con el surgimiento
de nuevos paradigmas interpretativos de la realidad sociocultural y ecolégica, tales como los

plasmados en la idea de la sustentabilidad.”

Desde esta perspectiva, se cuestiona de manera directa a los modelos de desarrollo del

modo de produccidn capitalista, y se plantean modos de desarrollo alternativos, basado en tres

“Jﬂfnu'i Jafar {1994), Cit. Pos. Santana, Agustin (1997) Op. GiL p. 28

* Ser, Hacer y Pensar no es una simple Trase hacha™ A ella subyace una lbgica que contiens y resume las dindmicas actuales que
experimenta el turismo. De tal forma, el ser representa el modelo tradicional de lo turistico; el hacer se refiere las nuevas lormas
turisticas que s& derivan dal desancanic ante dicho modalo; &l pensar tene que ver con las discusiones actuales medianta las que
npﬂhndldlrmnuridnyhmrmdimmmndﬂn

Brinnll Mora L. (1997) "Las dos caras del turismo: Beneficios econbmicos contra costos socioculturales y ecoldgicos: El caso de
Mézico™, en FERMENTUM Venezuela. Aho 7. MNo. 18 Enero-Abril.
"Gonilumuquhmdﬁmmunmwmmmmrmmmwlummo.Luqucumhnll
argumantar es que consideramos convenients que, en orden de construir un mejor conocimiento acerca de lo turistico, se precisa
isner como marco da referencia tanto la inerdisciplinaredad como la mulidisciplinanedad
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aspectos fundamentales: la viabilidad econémica, la sensibilidad hacia el medio ambiente, y la

consideracién para los elementos y manifestaciones culturales.”

Conjugando lo anterior de manera adecuada en un mismo esquema, podria ser posible
lograr la sustentabilidad y el progreso econémico, conservando las tradiciones y patrones
culturales, y en general, el medio ambiente para las generaciones futuras. De esta forma, se
redimensionan la relaciones del hombre con los espacios, el tiempo y las culturas, y se

conforma una panoramica integral del proceso turistico.

En sintesis, el desarrollo no planificado de la actividad turistica, mas alla de los beneficios
economicos que genera, ejerce impactos en la cultura y el medio ambiente de la comunidad
local o receptora del flujo turistico, principalmente en la poblacién joven. Para Cazes, dichos
impactos se observan con mayor dinamismo en los ambitos moral y material, generandose
problemas (cualidad consecuencial, vid supra) tales como, conflictos entre los residentes y turistas,
el incremento de los problemas sociales como la prostitucion, el alcoholismo, la delincuencia y

la drogadiccion, que pueden verse estimulados por el turismo.”

Asi, en relacién directa con las recompensas econdmicas inmediatas, se gesta un proceso
depredador mucho mas lento y sutil, cuyos efectos se manifiestan en el mediano y largo plazos.
Dicho proceso se halla caracterizado por engendrar e incrementar una serie de inequidades
que afectan de manera gradual y en diferentes niveles al espacio receptor, generandose

desequilibrios del ser humano para con el ser humano, y del ser humano para con el entorno.

De manera especifica, se observa que tanto el desplazamiento, como los procesos de
interaccion e intercambio econdmico y sociocultural que ocurren entre el anfitrién y el turista,
traen consigo una serie de consecuencias que trascienden, tanto a los diversos actores que en ¢l
intervienen, como a los limites espaciales y temporales en los que se llevan a cabo, re-
configurando los espacios, determinando los tiempos, y alterando de manera diferenciada las

culturas tanto de los turistas como de los receptores del flujo turistico.

* Wall, Gaoffrey (1897), "Is Ecotourism Sustainabla?", an Emvironmantal Managemant Vol.21, No. 4
™ Carzes (1992) citado por Bringas, Nora L. (1997) Op. Cit. p. 106
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En este contexto, tanto el traslado como la posterior intromision de un actor, ya sea
individual o colectivo, hacia y dentro de un medio al que es totalmente ajeno, repercute de
manera directa en el entorno, generando dinamicas economicas y socioculturales en ambas
direcciones de la dicotomia «anfitrién-turista», que afectan tanto al espacio receptor del flujo
turistico, como a las comunidades locales que lo habitan. De modo que “la practica del turismo
influye progresivamente en todos los sectores de la vida colectiva: en las instituciones, en las
mentalidades, en las concepciones y hasta en la idea que la sociedad se hace de si misma”™.”

Asi visto, los impactos que el turismo trae consigo, se perciben en diferentes
intensidades, no sélo en los espacios receptores del flujo turistico, sino también en las zonas y
comunidades aledafias a éstos, asi como en sus practicas sociales. De manera general, Cohen y
Pearce realizan una clasificacion de dichos impactos en diez topicos mayores: la comunidad
envuelta en un sistema amplio, la naturaleza interpersonal de las relaciones, las bases de la
organizacion social, el ritmo de vida social, la migracién, la divisién del trabajo, la distribucién
del poder, la estratificacion, la desviacién de las costumbres, y el arte. ™ Desde nuestra
perspectiva, tales aspectos deberian ser considerados realmente en la elaboracion de las

politicas turisticas en nuestro pais.

Con base en lo anterior, es posible argumentar que el proceso de intercambio econdmico
y sociocultural, sea este explicito o implicito, entre el turista y el anfitrién, es un fenémeno que
s1 bien, genera impactos positivos en el ambito econdmico, también se ha distinguido por ser

un proceso que provoca efectos colaterales en los ambitos sociocultural y ecologico.

A riesgo de parecer reiterativo, afirmamos que lo anterior crea la necesidad de
profundizar en un enfoque integrador basado en la sustentabilidad, es decir, que tome en
consideracion las dos caras del turismo. En este sentido, las caracteristicas del nuevo
paradigma de sustentabilidad, que redimensiona los vinculos y la posicion que tiene el ser
humano con relacién a su entorno sociocultural, natural, politico institucional y economico, asi
como la vision de conjunto interdisciplinaria y multisectorial que en éste se propone, permiten

esbozar la nocién de un turismo con una actitud diferente, que tome en cuenta los vinculos

™ Lanfant Git. Pos. Vera, J. Femando ef al, (1957) Op. Cit. p. 51
' Cohen, E. ; Pearce, D. Cit. Pos. Santana, Agustin (1887) Op. Cit. p. 91
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impactos sobre el medio ambiente y la cultura que implica su estancia en un espacio receptor al

que es ajeno.
Cuadra No. 3
Modelos Turisticos
Modelo turistico convenclonal Modelo turistico altemativo
Producto fipificado Producta (nico
Fusrte inversion Inicial en
Fuana invarsibn inicial en 3
Infraestructura turistica AT ST
Blios COSI08 IMGIakes para Creackon COBI0E NACASANOS para CTear Bchvidades y laciiar expenencias,
da infraestructuras y aquipamianics infragstructuras y equipamientos adecuados
Alto impacto inicisl Cracimiento gradusl
Promocin an Madics masivos Promociin espacialirada
Criterio da selecciin do memados Critaria o8 saleccin de mercados:
Mivilas da ingraso de il
Oyaio de la promocion: Cibjeto dir ka promocstn
Inetalacian turistica Actividades y axpariancias
Estilo do vida estindar Ao eVt
Compartamianio del turista: Comportamiento del tunsta
Observar sin inlarachuar Expadmentar en la regidn
Programa di waje Programa de viaje.
Abierio
Riesgo ]
Pérdida de conirol Complajidad de la organizackn

Fuente: SECTUR, 1993,

En el cuadro anterior, es posible observar las diferencias existentes entre el modelo
turistico convencional y el modelo alternativo. De entre éstas, es destacable el cambio que
ocurre en relacién con la inversién, ya de requerirse grandes montos en infraestructura y
equipamiento para dar cabida a la horda turistica, se transita hacia la inversion en capital
humano. Asimismo, es notable la forma de crecimiento de los espacios turisticos: mientras que
en el modelo convencional ocurre un fuerte impacto inicial, en el alternativo el crecimiento se
da de forma gradual. En tltima instancia, el enfoque que subyace a tales cambios indica, por
una parte, la preocupacion de que las comunidades receptoras del flujo turistico resulten
beneficiadas a partir de éste. Por otro lado, se intenta minimizar en la medida de lo posible los

costos sociales y culturales de la actividad turistica.
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Emerge pues, un modelo turistico alternativo, el cual se entiende como aquellas formas
de turismo que son coherentes y consistentes con los valores sociales, naturales y
comunitarios que le permiten tanto al turista como al residente local el disfrutar de una

interaccién positiva, fundamentada en una serie de experiencias compartidas entre ambos.™

Asi visto, dentro del marco de cambios y transformaciones que experimenta el turismo,
surgen nuevas formas de llevarlo a cabo, teniendo como parametros fundamentales que éste

5ca:

a) Viable econémica e institucionalmente

b) Sensible para con los entornos sociocultural y natural.

Es dentro de este contexto que surgen nuevas formas de pensar el turismo, las cuales son
llamadas por algunos “turismo alternativo”;” mientras otros lo nombran como “turismo
selectivo™.” De entre ellas, el segmento mas dinimico es el ecoturismo. No obstante, a pesar
de emerger sobre la base de una visién “diferente” del turismo, en los debates acerca del
ecoturismo se sigue la misma tendencia a conceptualizarlo de manera dual, al igual que se hacia
para el turismo convencional en décadas pasadas (Véase cuadro No. 2). Asi, se observa que
“en el peor de los casos, cuando no es practicado con sumo cuidado, el ecoturismo amenaza al
ecosistema del cual depende. En el mejor, el ecoturismo ofrece un conjunto de practicas y
principios que tienen el potencial para transformar de manera fundamental la forma en que el

turismo opera”.”

En sintesis, las nuevas formas que adopta el proceso turistico emergen principalmente
durante la década de los setenta. No obstante, es posible sefialar que es hasta la década de los

noventa que, debido tanto al desgaste del modelo turistico tradicional como a la difusién de la

"' Cfr. Eadington, Willlam y Smith, Valens L. Op. Cit. en Eadington, William y Smith, Valans (1882) Op. Cit. p. 1; Vid también Pearce,
Douglas "Alemative Tourdem: Concapts, Classifications, and Questions®, an Eadington, Wiliam y Smith, Valanea [1992;@ cit. p. 15
18

T Vid. Molina, Serglo; Woog, Manual, y Cuamaa, Falipa (1886) Turismo aktemathe. Un acercamiento critico ¥ concepfual Nuevo
Tiempo Libre: México. Sobre iodo el capitulo |.

™ Boullén, Roberto (1883) Las acthidades furisticas y recreacionales. El hambre coma protagonista. Trillas: Méxica, Vid, Capitula 111

“'Hﬂ'l" Martha (1599} Ecolourism and Susiaineble Development. Who Owns Paredise? Island Press. Califomia p. 5



idea de la sustentabilidad, aquellas toman un auge considerable. Ello se observa en el
incremento de los viajes motivados por razones ecoturisticas, es decir, relacionadas con la
necesidad del turista de buscar otras formas de hacer turismo. De manera general, el modelo
alternativo implica proyectos de pequefia escala con un alto grado de participacién por parte de
la poblacion residente en los destinos turisticos. En los apartados siguientes desarrollaremos en

mayor amplitud esta idea.

I.3. Del turismo alternativo a las alternativas del turismo: el ecoturismo

Desde diversas perspectivas, distintos autores se han dedicado a clasificar ya estas nuevas
practicas turisticas. Las han nombrado de diversos modos: turismo rural, turismo de
naturaleza, turismo de aventura, etnoturismo, turismo en areas naturales, turismo cultural,
ecoturismo, turismo sustentable, etc. y se han englobado bajo la categoria de turismo

alternativo.”™

En este contexto, la Organizacion Mundial del Turismo (OMT) considera al ecoturismo
como el segmento que presenta mayor crecimiento. Existen estimaciones en las que se sefiala
que alrededor de 50 millones de turistas internacionales viajan por motivos ecoturisticos. La
tasa de crecimiento de este segmento del turismo oscila entre el 10 y el 30% anual, mientras
que el turismo convencional crece en un 4.3% para el mismo periodo,” lo cual demuestra tanto
la polarizacién que se menciona, como el gran dinamismo de ambos. Sin embargo, a pesar de

lo oprimista de las cifras, no existe claridad acerca de lo que se entiende por ecoturismo.

Desde esa dptica, Barkin apunta que la percepcién equivocada que sefiala que el
ecoturismo es el “hijo hibrido” entre el turismo de naturaleza y el turismo sustentable debe ser
transcendida. Al integrar al analisis las dimensiones sociales tanto de la organizacién productiva
como de la conservacién ambiental que giran en torno al ecoturismo, es posible pensar en él

como una herramienta para el desarrollo sustentable.”

“ﬁnmdmmmsawhdmmm John [(1990)1954] Op. CH. ; y Vera, J. ef al {1397) Op. Cit.
™ World Resources Institute, citado en De las Heras, Ménica (1998) La gula del ecolursmo. O como conservar a nafuralera 3 fravds
l.'hi turismo. Mundi-Prensa: Madnd. p. 39

" Barkin, David {1995) *Ecolouriam: A Tool for Sustainable Developmeant”,
www.greanbuilder com/mader/planeta/0598/0506monarch.html ~ Desde la parspactiva del autor, Mmﬁumﬂ
ecolufismo nos permita implementar estrategias para encontrar nuevas formas de desamolio enfrentan diversos obsticulos, cuyo
orgen radica en el mismo sistema mundial. El ejemplo mas claro de elio es el incremento de la polaridad entre ricos y pobres en
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Ubicados en este punto surge una pregunta: ;Qué es realmente el ecoturismo? Dentro
del escenario de cambios que experimenta la relacion entre turismo y desarrollo enunciado a lo
largo del presente trabajo, el ecoturismo se perfila como una alternativa de desarrollo social y
econdmico, asi como un instrumento de conservacién del entorno natural y la cultura. No

obstante, es un término complejo y contradictorio.

Ya sea por las caracteristicas de los espacios en que se practica, por la estancia de los
turistas en el espacio turistico y sus motivaciones, asi COmo por sus impactos, el ecoturismo es
confundido de manera frecuente con otras formas de turismo, tales como el turismo de

naturaleza, y turismo de aventura.”

Para ilustrar lo anterior, cabe sefialar que la Comisién Canadiense de Turismo (CCT)
define al ecoturismo como “una forma de viajar cuyo propésito es comprender mejor la
historia natural y cultural, y al mismo tiempo proteger la integridad del ecosistema y producir

beneficios econémicos que fomenten la preservacion™.”

Desde la perspectiva de las cualidades que permiten diferenciar los distintos tipos de
turismo,” es posible afirmar que la definicién propuesta por la CCT es muy general y conduce
ala confusién. Si bien es cierto que toma en cuenta las motivaciones centrales de la practica del
ecoturismo, es decir, la cualidad teleolégica, y no lo confina sélo a las areas naturales
protegidas, esta definicién presenta algunas carencias. No contempla los aspectos centrales de
la cualidad consecuencial, tales como la escala del flujo turistico, ni la participacion ni los
conocimientos de la poblacién local, tanto en el manejo de los proyectos turisticos como en la

obtencién de beneficios econémicos y la preservacion del medio.

Desde este punto de vista, el ecoturismo, mas que una herramienta de preservacion y

conservacién del medio natural, puede y deberia ser visto como una forma de explorar

todos lo nivalas —anire nacionas, regiones, comunidades e individuos—, Para salvar lales obstdculos se requisre mas qua da
paoliicas blen intenclonadas. Es una condicién necesaria una nueva cormelacion de luerzas sociales, encaminadas hacia la craaciin
da una amplia base democritica y parficipativa de la sociedad en lodos los &mbilos, lanto hacla dentro de cada pale, como hacia el
extarior.

"™ Para una discusidn més amphia al respecto, Cff. Honey, Martha (1998) Op. Cit. principalmantsa |a primera parts

™ \arios autores (1999) Turismo sustenieble en &reas nalurales. Documento de discusidn preparado para al diahgo sobre turismo
sustentabla an Araas naturales an América del Norle llevade a cabo en Quintana Roa, México, an mayo da 1999, p. 10
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alternativas productivas innovadoras, las cuales a partir del uso de otros espacios y otros
recursos, distintos a los que se recurre de manera tradicional, pretenden alcanzar el tan esquivo
desarrollo, inscrito dentro del marco de la sustentabilidad. De lo contrario, cabe la posibilidad

de que se convierta en una forma mas del turismo convencional.™

Siguiendo la misma légica, la definicion de la Organizacién Mundial del Turismo (OMT),
a diferencia de la propuesta por la CCT, si toma en cuenta la cualidad consecuencial, en
términos de las poblaciones locales y la escala del flujo turistico, al afirmar que el ecoturismo es
“una forma de turismo especializado en la naturaleza que subraya el interés de las operaciones
turisticas a pequeiia escala en dreas naturales y puede incluir visitas a lugares de interés cultural.
Se da especial importancia a la sensibilidad ambiental en su desarrollo y en la actitud del

visitante™.”

De manera similar, existen definiciones como las elaboradas por Ceballos-Lascurain,
quien propone que el ecoturismo es “aquella modalidad turistica ambientalmente responsable,
consistente en viajar o visitar areas naturales relativamente sin disturbar con el fin de disfrutar,
apreciar y estudiar los atractivos naturales (paisaje, flora y fauna silvestres) de dichas areas, asi
como cualquier manifestacion cultural (del presente y del pasado) que puedan encontrarse ahi,
a través de un proceso que promueve la conservacion, tiene bajo impacto ambiental y cultural y
propicia el involucramiento activo y socioeconémicamente benéfico de las poblaciones

locales”.®

Por otra parte, encontramos una de las acepciones mas acabadas en la propuesta hecha
por, Conservacion Internacional, en la que se define al ecoturismo como “una forma de
turismo inspirada principalmente en la historia narural de un area, que comprende sus culturas
indigenas [... ] El ecoturismo también supone un enfoque controlado por parte del pais o la
region huésped que se compromete a establecer y conservar en buen estado los lugares

mediante la participacion de los habitantes de la region, una comercializacion adecuada, el

™ Estas son cuslidad dinamica; cualidad estitica;, cualidad teleckigica; ¥ cualidad consecuancial. Vid. Supra
* Bringas Rabago, Mora L. y Ojeda Revah, Lina (2000) ;Es el ecolursme ung forma temprana del furismo da masas? Revista
Ewm.fa, Sociedad y Territono. El Colegio Mexiquense, Estado de México. Articulo en prensa.
2 Varios aulores (1999) Op. Git.
Ceballos-Lascurain, Héctor (1998) Ecolunsmo. Naluraheza y desarrolio sostenible. Editorial Diana: México p. 7
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respeto de los reglamentos y el uso de los beneficios econémicos para financiar la gestién

territorial de la zona, asi como el desarrollo de la comunidad™.*

A partir de las definiciones anteriores, es posible sefialar que el ecoturismo se caracteriza
por ser una actividad de pequefia escala, encaminada hacia la exploracion de alternativas
productivas distintas a las tradicionales, dirigida en su mayor parte por y para las poblaciones
locales. Una de las motivaciones centrales del turista es el interés por conocer tanto la cultura
de determinados espacios como sus recursos naturales; mientras que por parte del anfitrion se
percibe como una oportunidad para el desarrollo. Se enfatiza el potencial de los recursos
humanos y naturales locales como agentes del desarrollo. De igual manera, se toma en cuenta
los aspectos socioeconémicos y culturales, tratando de reducir los efectos negativos que el

Turismo masivo trae consigo.

Asi, el ecoturismo, inscrito dentro de un proceso de desarrollo sustentable, ademas de
ser una alternativa que proporciona oportunidades en el ambito economico, permite a las
comunidades conservar -y recuperar en algunos casos- sus tradiciones, usos y costumbres al
revaloralizarlos. Visto de esta manera, al mismo tiempo que permite poner en valor su cultura y
sentirse orgullosos de mostrarla al mundo, preserva el medio ambiente y genera beneficios

econdmicos.

En torno estas ideas, Barkin sugiere dos aspectos fundamentales para que el ecoturismo
contribuya a dar inicio con un proceso de desarrollo. Por una parte, es necesario que se
incorpore de manera activa a la sociedad local dentro de los procesos de planeacién y toma de
decisiones en relacion con dicha actividad. Por otra parte, y derivado de lo anterior, se deben
establecer programas especificos que satisfagan las necesidades fundamentales de ingreso y

empleo para toda la poblacion en la region.”

En sintesis, el mencionado autor afirma que el ecoturismo es la «actividad economica
perfectas, la cual es capaz de conducir hacia un proceso de desarrollo inserto dentro del marco

de la sustentabilidad. Esa es una visién que compartimos de manera parcial. Es cierto que el

™ Ziffar, K (1989) Ecolowrism: The Uneasy Aliance. Citado an. Tursmo sustentable en Areas nafurales Op. CH. p. 7
* Barkin, David (1996) Op. Cit
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ecoturismo, siempre y cuando sea realizado de manera 6ptima, es una via para el desarrollo, la
cual permite transitar por el sendero de la sustentabilidad. Quiza incluso pueda ser visto como

el tipo ideal de las nuevas formas que adopta el proceso turistico.

No obstante, desde nuestra perspectiva, el turismo, en cualquiera de sus modelos
(turismo convencional y alternativo), no es una actividad econdmica en el sentido formal del
término. Es necesario aclarar que para fines de este trabajo, esa vision resulta insuficiente. Mas
que ser una actividad econdmica, el turismo es un proceso complejo de interaccion entre
diversos factores, el cual tiene ciertamente repercusiones economicas, las cuales son las mas
visibles, pero no por eso las mas importantes. La visibilidad de los impactos economicos es
uno de los motivos fundamentales que han contribuido a la construccion de una vision sesgada

y economicista del turismo.

Ahora bien, al igual que el turismo masivo, el ecoturismo también puede tener efectos
devastadores sobre el entorno y la cultura. Existen casos como el de Kenia y Tanzania, en los
cuales a traveés de la promocién del ecoturismo, se margina a las comunidades locales de los
beneficios que este genera. De igual forma sucede en Costa Rica, pais que en la actualidad

funge como el principal destino ecoturistico en Ameérica Latina.*

Por lo anterior, dentro de los limites de este trabajo, se entiende al ecoturismo como un
proceso, siempre y cuando éste sea realizado de manera 6ptima, es decir, como una forma de
hacer turismo en pequefia escala, principalmente en espacios naturales, la cual permite hacer un
uso mds racional y sustentable del patrimonio natural y cultural, factores que a su vez hacen de

las comunidades territoriales unidades diferenciadas.

Lo que podria diferenciar al ecoturismo del resto de las practicas turisticas con el que es
frecuentemente confundido, es que éste toma en cuenta a la poblacion local alo largo de todo
el proceso en que ésta actividad se desarrolla, y por ende, los beneficios que produce, inciden
de manera directa en la misma. En tal sentido, el ecoturismo puede generar un desarrollo

sustentable siempre y cuando:

™ Honey, Martha (1999) Op. Cit. p. §

49



En términos de eficiencia:

u

g

Q

Sea viable econémicamente, cuidando que los beneficios que se generen mediante la

actividad ecoturistica permanezcan en la localidad, al maximizar la participacién de la

comunidad local en los procesos de toma de decisiones que determinen el tipo y

cantidad de turismo y turistas sobre sus territorios.

Maximice los beneficios agregados del turismo

Proporcione oportunidades de empleo para los habitantes locales.

En términos de eficacia:

a

Sea sostenible
ambientalmente. Esto es,
que se pueda planificar,
evaluar y controlar la
actividad ecoturistica con
el objeto de minimizar los
impactos negativos de la
misma sobre el entorno.
Sea promovido por las
propias  comunidades
locales. Con ello se
garantiza el respeto y
valorizacién por el medio
ambiente, las culturas y

tradiciones locales.

Fig. 3. El ecoturisma

D. Econdmica—Ecoléigica

Permita sensibilizar acerca los sistemas naturales y culturales de las localidades que

funcionan como espacio ecoturistico, tanto para el turista como para el local.

Asigne los beneficios y los costos de manera que se perciba como justa por parte de la

mayoria de la gente posible.

Sea adaptable a los cambios futuros.



Sea como fuere, coincidimos con Ziffer cuando afirma que el ecoturismo se fundamenta
sobre tres pilares basicos: “trata de describir una actividad, establecer una filosofia y exponer
un modelo de desarrollo™.” Por lo tanto, éste se podria perfilar hacia el nuevo milenio como
un vehiculo que permite articular formas innovadoras para el desarrollo y fortalecimiento de
las comunidades locales indigenas. Lo anterior podria, en el largo plazo, contribuir de manera
fundamental en el proceso de construccidon sociopolitica® de éstas, siempre y cuando se
articule con otros procesos y dinamicas sociales, reforzando los procesos identitarios de dichas

comunidades y revalorizando los elementos tanto culturales como naturales.

i Ziffer, Karen, Cit. Pos. De las Heras, Mbnica (1998) Op. Gil. p. 24

51



CariTuLo I1.
OTROS DESARROLLOS,

El desarrollo construido «desde abajos.

En la actualidad, se vive una época a la que podriamos denominar como la «crisis existencial
del desarrollo».* En este sentido, se debate, por un lado, en torno a concepciones basadas en la
racionalidad economica y la eficiencia del mercado, mientras que por otro, se perfila una visién
distinta y complementaria, en la cual es necesario integrar a la nocién de desarrollo un
componente que tome en cuenta, ademas de los aspectos econémicos y de mercado, la

diversidad social y la heterogeneidad cultural y étnica de cada sociedad.

Como ya lo sefialamos, de este modo se pretende otorgar al desarrollo un rostro mas
social y ético. Asi visto, éste no sélo se manifiesta en la frialdad de los niimeros, sino que
también se traduce en una cuestién de y para las personas, directamente en el territorio que
éstas ocupan. Lo anterior plantea necesariamente una serie cambios en las dimensiones
sociocultural y politico institucional, adscritas todavia al plano del deber ser, las cuales -

creemos- se ubican bajo el marco del desarrollo sustentable.

Por tanto, en este capitulo pretendemos realizar una breve revision de los principales
elementos que han incidido sobre la construccién conceptual de esos «otros desarrolloss. * Se
parte de la premisa de que los modelos tradicionales del desarrollo han sido instrumentados e
implementados sin tomar en cuenta a aquellos actores que se benefician o se perjudican
directamente del desarrollo -o de la falta de éste-." En tal sentido, ante el paulatino desgaste
que experimentan tales modelos, se perfilan nuevos enfoques acerca del desarrollo, los cuales,

al menos en teoria, se construyen desde la base.

™ Boisier, Sergio (1886b) Politica regianal én una era de globalizecion: ;hace sentido en América Latina?. Seminaro Intamacional
de Politica Regional NUMA: Brasilia

" vid Jiménaz, Afonso (1968); Boisier, Sergio (1994); Durston, John {1993}, Friedmann, John (1888); Friadmann, John y Weaver,
Clyda (1981), Hirschmann, O. (1870); antre otros. Las referencias complelas estén en la bibliografia.

* Dentro de los limites de aste trabajo entendemos por modelo de desarrollo al conjunio de ameglos socialas, culturales,
institucionales & incluso tecnolbgicos mediante kos cuales el lrabajo actua sobre la matera an orden de generar un producto (o
sarvicko), lo cual detarmina, an Oltima instancia, ol excedente generado por el proceso de produccidn. En el misma sentido, cabe
sefialar qua, implicito en &l modeko de desamollo existe un modo de produccidn, entendida dsta coma al conjunto de reglas a parti
de las cuales sa datarminan tanto la apropiacién como la distribucion del excedenta generado por las dindmicas del modalo de
desarrolio, s decir, |a interaccion da la astructura social, los agentes y of proceso de produccion.

52



Asi, dentro de un contexto como el descrito en los parrafos anteriores, las acciones
encaminadas a la busqueda de alternativas para generar procesos de desarrollo «diferentes»,
sobre todo en el ambito de lo local, presentan diversos matices. Debido a su alcance en el
entorno inmediato, éstas pueden ser consideradas como aisladas y minimas en cierto grado.
Ejemplos de ello pueden ser desde la peticién de un comité vecinal por pavimentar una calle
en un barrio especifico, hasta las recientes manifestaciones en contra del sistema econémico
global y de las perversiones del capitalismo realizadas en Seattle y Washington. Sin embargo, si
tales acciones son vistas en conjunto y a escala global, es posible suponer que el impacto de

éstas pudiera tener cierto potencial para generar cambios de caracter estructural.

Ahora bien, al ser observados «bajo el microscopio», los actores y las acciones locales
representan un universo extremadamente diverso y heterogéneo. No obstante, tanto los
primeros como las segundas comparten ciertos elementos en comin. De acuerdo con la logica
expresada por Durning, es posible sefialar que, dentro de las particularidades que distinguen
tanto a los actores como a las acciones locales, encontramos ese universo heterogéneo y
diverso en la conformacién de cooperativas, comités de padres y madres de familia, grupos
religiosos, juntas de vecinos, organizaciones no gubernamentales, entre otras muchas. Por otra
parte, parafraseando al mismo autor, las caracteristicas compartidas por dichos actores incluyen
la capacidad de aprovechar el conocimiento y los recursos locales, responder de manera rapida
y creativa a los problemas, y mantener la flexibilidad necesaria en un entorno cuyas

circunstancias son en extremo cambiantes. =

Lo anterior nos presenta un escenario en el que las logicas y los sentidos que constituyen
el marco bajo el cual se desempefian los actores del desarrollo se transforman. Ello nos
permite suponer un cambio en los paradigmas que rigen las ideas tradicionales del desarrollo.
Bajo este marco, en el siguiente apartado serin expuestas, de manera breve, las caracteristicas

bisicas de los planteamientos conceptuales que han servido de sustento tedrico a la

¥ Para una breve revisién de los modelos tradicionales de desarrollc véase el apéndice Mo. 1. Cabe aclarar qua no as nuestra
intencidn presentar de maners axhaustiva y en detalle los supuastos y premisas de cada uno de los modelos, sino la dascripcion de
las coordanadas conceptuales desde las que parian las ideas de asos «otros desamolioss.

¥ Duming, Alan B. "Action at tha Grassroots: Fighting Poverty and Environmantal Decline” an Woridaich Paper No. B8, Enero da
1988.p. &
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construccion de un enfoque alternativo, y en ultima instancia, de una vision distinta de dicha

nocion.”

I1.1. Nuevos enfoques: hacia un desarrollo alternativo

En los modelos que rigen actualmente los destinos de la mayor parte de los paises de América
Larina se ha enfatizado el plano macroeconémico de las grandes cifras. Asi, el desarrollo ha
sido concebido de manera vertical y centralizada, «desde arribas; se ha llegado a decir que “la
economia va bien, pero el pueblo esta mal”. De manera general, es posible sefialar que se ha
confundido desarrollo con crecimiento.* En este tenor, se privilegian los agregados, se
enfatizan el incremento de cifras como el producto interno, se busca el control y equilibrio de
las tasas y los indices; al abstraerse de la preocupacion por distribuir de manera equitativa los
productos generados por el crecimiento econdmico, el desarrollo es equiparado, en Gltima

instancia, con el crecimiento de las grandes cifras.

Ante esto, es fundamental una visién distinta; es necesario otorgar al desarrollo un rostro
diferente. Siguiendo la 16gica planteada por Boisier, es esencial complementar ese caracter
oikoceéntrico -dado por tasas, indices, promedios, equilibrios, agregados, etc.~ con una visién
antropocéntrica.” Lo anterior indica que el desarrollo debe reflejarse también en una
dimension mas ética: mas social y humana.* Asi, aquel no solo se manifiesta en la frialdad de
los nimeros, sino que se traduce en una cuestion de y para las personas, directamente en el

territorio que éstas ocupan.”

¥ No pardamos de vista que el andlisis realizado en este trabajo se refiera espacificamante a la relacién existants entre las
nociones do turismo y desamolio, Bajo esta ldgica, cabe sefialar que no desconocamas la amplitud de la vasta literatura relacionada
con las leorlas y modelos de desamollo. No obstante, nuestro interds e revisar de manera sucinta aqualios modalos que de algdn
modo han influido an el devenir lristico de nuestro pais. Es por ellp que presentamos un breve pancrama que, a nuestro juicio,
ofrece clerlos elementos que sirven de base para la construccidn de un enfoque del desamollo distinto al tradicional, acorde con el
surgimiento de nuevas formas de sor, hacer y pensar @l turksmo,
™ Al respecto, Jiménez Hermero reloma las ideas planteadas por Daly, para sefalar que ecrecers quiera dacir aumentar de tamafo
con adicidn o asimilacion de materal, mienlras que edesarmollars implca expandir potencialidades, legar de manera gradual a un
estado mas complelo. Vid Jiménez Hermero, Luis M. (1997) Desarrolio sostenible y ecologla econdmica Sintesis: Espafa, p. 48
Apud Herman Daly.

Botsiar, Sarnlol{rmsﬂ Universidad, desamolio regional, @ infelgencia social. Revista EURE No. 60, Instituto de Estudios Urbanos.
Fontificia Universidad de Chile; Chile,
“ piax Neel, Manfred “Desarmolio a escala humana® en Valcarcel-Resalt, Germdn ef af (1998) Desarolio Jocal y medic ambiente: Ia
iniciative comunifana LEADER. Diputacion de Cuenca, Anlona: Espafia. p. 17-28
“" En ese senltido, sl bien es corto que parten desde una realidad diferente a la de Latinoamérica, los argumentos de Vazquez
Barquero apunlan en la misma direccitn, Esle aulor sefiala la importancia que tienen las comunidades locales —entandidas como
colectividades terrtorales— en la movilizacion de sus propios recursos, mediants la creacidn e implamantacidn de nuavas ideas y
proyectos generados por ellos mismos. Incluso va mas alld, al apuntar que dichas comunidades se esfuerzan por excluir a aquellas
presencias extemas que impiden el desarollo. Vazquez Barguero, Anlonio (1988) Desamolic local Una asirafegis de creacion de



Es posible encontrar ideas similares en los argumentos de Jimenez Herrero, cuando

afirma que:
"... a pesar del triunfalismo desarrollista, poco a poco se iba haciendo mas evidente que el aumento del
erecimiento econdmico levaba consigo, cada vez mis efectos negativos que no se traducian directamente en
una mejora de la calidad de vida de los paises industrializados ni tampoco en aumentos sustanciales de las
condiciones de vida de los paises mis desfavorecidos. Precisamente en las naciones en desarrollo, por el
contrario, ademais de una redistribucidn poco equitativa de los beneficios econdmices conseguides, se hacia
p:.bl:l:d: i6n de su medio ambiente natural y social. Es decir, tanto en lo que respectaa los

isicos, o sea, la contaminacién y la esquilmacitn de los recursos naturales, comao los referentes a fenmenos
mcm—:l.llru.r:.lu. unidos al evidente deterioro del medio urbano congestionado (frente 2 un medio rural
abandonado y mis empobrecido), asi como a la notable destruccion del ambiente social y cultural en sus

miltiples facetas (tensidn social, violencia urbana, drogadiccion, desaparicién de las culturas indigenas, etc)™.”

Tal como es sefialado por Vazquez Barquero, el pretender promover el desarrollo
regional de manera centralizada por parte del Estado, considerando cada regién como un
espacio abstracto resulta insuficiente.” Es por ello que el enfoque adecuado para intervenir en
los procesos sociales y economicos del desarrollo deberia ser de caracter territorial, tomando

en cuenta las especificidades de cada regi6n o localidad.

Asi visto, al territorio pueden serle otorgados ciertos atributos sociales y culturales que
permiten concebirlo como espacio simbélico e imaginario,' de manera tal que, una
determinada irea especifica ubicada en un espacio concreto puede ser capaz de representar
diversos significados en diferentes grados de intensidad, con los que el ser individual o
colectivo se siente o se encuentra relacionado. En tal contexto, en tanto categoria espacial y
constructo social, el territorio se caracteriza por ser relacional y no sustancial,'" es decir, éste
existe pero no es tangible. A partir de las relaciones e interacciones de los elementos que lo

conforman, el territorio se construye y concretiza. Del mismo modo, Siguiendo las lineas de

empleo. Ediciones Piramide: Madrid. Por otro parie, desde la perspectiva de Dalla, las principales corentes de que han ejercido
mayor influencia en los planteamientos de los nuevos enfoques del desamolio son las siguientes:
«  Elanfoqua paolitico administrativa, &l cual se refiere al discurso sostenido por al Estado y sus mprasantanias
*  El enfogue economicista, en donde ka economia mundial representa una sobredetemminacion mayor que pesa cuanlo pueds
incluso dentra del mas pequaio de los espacios,
s  El enfoque humanista, complejo y global del desarrolio, el cual nace fundamentaimente de la crisis de los modelos
tradicionales de desarmolio.
Cifr. Dalla Rosa, Gilbert “La formacion superior de experios en desarrollo local, Experiencias y conceplos para una formacion de los
agentes de desarroflo local”, en Valcarcel-Restall, Germin & & coord. (1998) Desarolio local y medio ambiente: la inicialiva
comunitaria LEADER. Diputacidn de Cuenca; Antona: Espafia. 72
& Jiménez Herero, Luls M. (1998) Op. Cit. p. 70
:vm“z Barquero, Antonio (1988) Politice econdmica foce!. Piramide. Barcelona. p. 221
Butzer, Kardl W.(1978). "Cultural Perspectives on Geographical Space”, en Dsvmensions of Human Geography: Essaya on Some
Familiar and Neglected Themes. Ed, por Karl Bulzer. The University of Chicago. Deparment of Geography (Research Paper 188).

55



argumentacién de Hartmann cuando habla del espacio, es posible afirmar que el territorio

“también se presenta como forma de vivir algo”.'™

Bajo esta logica, en el ambito del territorio se observa la produccién, reproduccién y
desarrollo de aquellos elementos sociales, culturales, politicos y econémicos que distinguen,
contrastan y excluyen la propia identidad colectiva respecto de otras identidades. Ya sea a
partir de la diversificacién de los modos de hablar y de las formas de conducta; ya sea a partir
de los significados, valores y sentidos que se le otorgan a los simbolos, a las habilidades y a las
creencias propias y ajenas se configuran, tal como lo sefiala Bonfil Batalla: “subculturas
distintas en el seno de las sociedades nacionales, cuyos perfiles se delinean mas nitidamente
en tanto mas amplios sean los aspectos de la vida social que se cumplen [... ] a traveés de una

misma comunidad o grupo social”.'”

En este contexto, la argumentacién de los modelos alternativos para alcanzar el
desarrollo hace énfasis en el nivel local, ya que es ahi precisamente en donde podria
encontrarse una vision mas cercana y un entendimiento mas claro de las problematicas que
obstaculizan el proceso de desarrollo. '™ Sin embargo, ello no quiere decir que en este ambito
se tengan las capacidades reales y potenciales que pueden ser factores decisivos para
favorecerlo. Con base en esto se reconoce que es necesario fomentar y potenciar lo anterior.
De este modo, se pretende complementar la visién macro de los modelos tradicionales con
una perspectiva micro, ya que, “las soluciones generales a los problemas que ocurren a nivel

comunitario tienen mas probabilidad de fracasar por que son de caracter general y no

especifico”.'

"™ Hartmann, Nicolal{1885). Onfologia IV, Filasaffs de la naturaleza. Teorla especial de las categorias. Categorfas dimensionales
w 1W México: 2a ed. Fondo de Cultura Econdmica (Seccidn de obras de filosofia)
p

'3 Banfil Batalla, Guillermo (1991) Pensar nuestra cultura. Allanza: Méxica p. 10

'™ En ssts santido, Warburion sefala que en la medida en que se observaba que los modalos da desamollo instrumantados &
h'nph:mnladnldnunh—lhﬂm fracasaban en resolver los problemas de pobraza y dagradacion scolbgica, sa comanzd a hacer
énfasis an al desamollo a nivel comunitario, basado an la valoracidn da las habllidadas de las parsonas qua viven an la pobreza, y
realizando asfuarzos para comprometanos an programas nuevaos y participativos. Cfr. Diane Warburton, Diane (apud Hastings ef al,
1606, Oaklay, 1881; Rahman, 1885 ) "A Passionate Dialogue: munm'liry and Sustainable Development” an Warburton, Diane ed
(1998) Community and Sustainable Development EARTHSCAN: Londres. p. 20
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Bajo este marco, los esfuerzos por delimitar de manera conceptual y establecer las bases
tedricas para dichos enfoques han sido relativamente fructiferos. Asi, es posible observar el
surgimiento de distintas maneras de nombrar las transformaciones que experimenta el proceso
de desarrollo. No obstante, ideas tales como el Desarrollo Rural Integrado, el Desarrollo
Endégeno, el Ecodesarrollo, el Nuevo Desarrollo, Desarrollo Global, el Desarrollo
Comunitario, el Desarrollo Rural con Enfoque Local, entre otros, comparten las mismas bases:
es decir, la necesidad de encontrar Otros Desarrollos.”™

A riesgo de parecer reiterativos, podemos sefialar una tendencia, que si bien no es
generalizable si permite observar que uno de los elementos centrales en la concepcion de esos
otros desarrollos es el caracter de las acciones en el ambito de lo local. En este contexto, ante
el aprovechamiento de nuevos recursos -o de recursos y potencial que hasta antes no se habia
contemplado- es posible percibir la emergencia y articulacién de nuevos espacios de actuacion;
la configuracién de nuevos sistemas de relaciones; y en tiltima instancia, la reconfiguracién de

las dimensiones en las cuales se refleja el desarrollo.

Por otra parte, a decir de Valcircel-Restalt, las formas de conceptualizar los otros
desarrollos se refieren al “proceso localizado de cambio social y crecimiento econémico
sostenible, que tiene por finalidad el progreso permanente de la comunidad y de cada individuo
integrado en ella”. Desde la perspectiva del mencionado autor, las condiciones necesarias para
el surgimiento de otros desarrollos son la implantacién de la democracia, la descentralizacién

administrativa, el reforzamiento de la autonomia local, entre otras.'”

'™ Biaksly, Edward (1989) Op. Cit. p. 37

'™ Valcircal-Restalt, Garman “El enfoque local del desarrolio rural de Ia taoria a la practica”, en ValcArcal-Restalt, German ef al
coord. (1996) Op. Ci. 31-32

"™ Valcircel-Restall, Garmin. Op. Cf. p. 32 En &l mismo ordan da ideas, Dalla saflala como algunos de los alamentos que
caraclerizan esos «otros desarrofios» a "la estabilidad por la complejidad, e necesaric mantenimienio de la diversidad, a Ia
multiplicacion de los fMlujos, sobre todo si son de origen andégenc, a la apropiacion y al dominio de la informacién™. Cfr. Dalla Rosa,
Gilbert Op. CH. p. 77-T8. De igual forma, & autor sefiala como slementos esenciales de las nuevas formas dal dasarmollc las
siguientes: lemilorios de geomelria variable; importancia del factor tempo, cultura, patrimonio y apartura al mundo; enfradas o
eccesos diferentes; recursos humanos y formacidn, partanariado organizado en tomo a portadoras da proyactos an el marco de una
nueva voluntad politica muy claramants axprasada. Vid Champatier, Yves "El anfoque local dal desamolio rural v la inkciativa
comunitaria LEADER" en Valcaroel-Restall, Germén el al (1996) Op. Cit. p.161-166
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En este sentido, las nuevas formas de ir a la busqueda de otros desarrollos tienen como

objetivos fundamentales, entre otros, los siguientes:'™

o El establecimiento de masy mejores empleos para la poblacién. De esto se deriva el refuerzo de
la planificacion economica, lo cual implica que la construccion de empleos debera
tener como base la poblacién que habite en los niveles locales, en lugar de descansar
en la atraccién de nuevas fuentes de empleo que requieran de una fuerza de trabajo
distinta a la existente.

o Ellogro de una relativa estabilidad econémica. De este modo, se alcanzard el desarrolloen la
medida en que a nivel local se tengan condiciones necesarias para satisfacer las
necesidades de los distintos actores.

e Ladiversificacion de la base econdmicay de empleo. Independientemente de que las actividades
productivas en los niveles locales sean tradicionales o modernas, se debera tender
hacia la ampliacion de la base econdmica en virtud de contar con distintas alternativas

productivas.

La misma idea se encuentra presente en los argumentos de Nerfin, en donde, a
contracorriente de los postulados basicos de la Revolucion Verde,' se plantea la necesidad de
“otro desarrollo”. Desde la perspectiva del mencionado autor, aquél deberia:

1. Estar orientado a necesidades especificas;
Estar en armonia con la naturaleza y ser ecologicamente sustentable, y;
Tener como base a aquellos actores cuyo poder y legitimidad sean capaces de

realizar transformaciones estructurales.

En la practica, tales objetivos son dificiles de alcanzar. En ese sentido, los mecanismos

para instrumentar y articular esos otros desarrollos son bastante diversos. No obstante, en la

'™ Biakely, Edward J. (1989) Op. Git. p. 122
""Enlaamﬂﬁdad.l'xlﬂlunahuetupau'luuiurlaIilmturamuwnuﬂmmmuhamlasqwmﬂbouila
Ravoluckin Verde agravaron la pobreza en las zonas rurales, socavaron la seguridad alimenticia, daharon gravemente al enlomo
bicfisica; y perudicaron a las culturas locales. Babbington, Anthony. Op. Gt p. 278, Apud Altieri 1987, Bigss y Farringlon 1991,
Blaikie 1978, de Janvry 1981, de Walt 1988, Griffin 1974, entre olros.
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actualidad, la idea de partnership constituye una de las principales vias para lograr lo anterior.

Bennett y Krebs han clasificado en las siguientes categorias dichos mecanismos:'"®

1.

Las iniciativas empresariales de desarrollo econdmico, Estas se refieren a las empresas
privadas que, utilizando sus propios recursos, disefian estrategias destinadas a
reubicar excedentes laborales o a reurilizar terrenos industriales en desuso.
Los vinculos estratégicos entre empresas. Con lo anterior se entienden las iniciativas que
resultan del acuerdo entre varias empresas y que se caracterizan por compartir un
objetivo especifico; en la mayoria de los casos existe una relacién contractual.
Los partenariados de desarrollo econémico. Estas son iniciativas controladas por una
empresa privada, pero que cuentan con la colaboracién de otros actores, tanto
puablicos como privados.

Las agencias de promocién. Estas aparecen cuando las empresas delegan su actividad
de desarrollo econémico a un organismo que se mantiene vinculado con la casa
matriz pero con cierta autonomia de actuacién.

Los representantes empresariales y otros drganos colectivos, En estas iniciativas se
incorporan diversas empresas y se caracterizan por laamplitud de sus objetivos.
Las iniciativas lidereadas por el sector préblico. Aunque estas actuaciones se encuentran
respaldadas por diversos actores, son dirigidas por las autoridades locales,
quienes se encargan de definir los objetivos, otorgar financiamientos, y evaluar su
puesta en marcha.

Las agencias de desarrollo. Se refiere a los entes piblicos, pero a diferencia del caso

anterior, los objetivos de éstas son mas concretos y se dirigen desde una

""" Bannatt y Krabs (1581) Cit. Pos. Quim, Brugé y Goma, Ricard (1588) Op. Cit. p. 122-123. Por su parte, los mencionados autores
(p. 124) safialan que una iniciativa da cardctar local que pratenda astimular los recursos estratégicos a nivel de lemilono, debera
arﬁ:utarse madiante lo sigulanta:

o o

La definicion estratégica de una trayeciona propia de desarrollo que sea capar de aprovechar las oportunidades da la
globalizacidn econdmica

La potanciacidn y &l aprovechamianto de redas da cooperacidn formadas por los mas diversos actores econdmicos
localas.

Priorizar recursos intangibles, como |la formacidn, las comunicaciones o la innovacidn tecnolbgica.

Conocar los marcados y desarmollar lineas de acceso a los mismos a partir de las venlajas compelitivas propias.
Ganarar un clima local favorabla a los negocios, potanciando los atractivos del territorio y articulando adecuadaments las
politicas acondmicas y socialas.

Desde nuastra perspactiva, consideramos que dichos mecanismos de arliculacidn representan un marco adecuado para
complemantar nuastros planteamiantos. Es decir, en la medida en que el proceso de estructuracion de la politica turistica loma en
cuanta los factores descritas arba, tanto al nivael local como nacional, sard posible considerar al turismo, ya saa convencicnal o
altsrmnativa, coma una via para el desarrollo de las poblaciones receploras del flujo turistico.
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organizacién mas especifica dotada de cierta autonomia. Asimismo, el sector
privado participa de manera relativamente activa en la coordinacion y
financiamiento.

8. Los comités emprendedores. Los cuales se estructuran a partir de acuerdos de
colaboracién entre el ayuntamiento y las empresas que requieren ayuda publica

para iniciar su actividad.

Las distintas categorias definidas por Bennett y Krebs resultan ttiles para delimitar
conceptualmente y clasificar los mecanismos que permiten alcanzar el desarrollo en los niveles
locales. Consideramos que en la practica, algunas de éstas no son excluyentes entre s, sino que
resultan complementarias. Con lo anterior queremos decir que es posible ubicar el caso que

nos ocupa en varias de estas categﬂrias.

Bajo esta logica, la exploracién de alternativas productivas relacionadas con la actividad
turistica, dirigidas hacia lograr el desarrollo sustentable de las comunidades indigenas bajo
estudio, podria interpretarse, en principio, como una iniclativa empresarial de desarrollo econémico,
en el sentido de que éstas perciben su territorio y su cultura como elementos con un alto
potencial turistico. Convertir dicho potencial en algo real y concreto seria una manera
innovadora de aprovechar tales recursos, siempre tratando de tener como marco de referencia

para la accién a la sustentabilidad.

Si bien es cierto que las intenciones de realizar lo anterior son amplias, ello no es
suficiente. Se precisa reconocer que en el nivel de cada comunidad, las capacidades técnicas y
financieras para disefiar estrategias que permitan cumplir con lo propuesto resultan atn
incipientes. En este sentido, consideramos que es posible establecer vinculos entre las
comunidades y otros actores. Parafraseando a Bennett y Krebs, esto implicaria tanto la
creacion de un comité emprendedor, como de una intciativa liderada por el sector piiblico, mediante lo
cual fuera posible llegar a acuerdos y consensos que permitieran a cada comunidad, por una
parte, establecer objetivos, disefiar estrategias y obtener financiamiento, y por otra parte, poner

en marcha un proyecto de corte turistico.



En orden de concretar en la medida de lo posible lo anterior (el como del desarrollo), es
necesario contar con agentes capaces de vincular las acciones encaminadas al desarrollo de las
comunidades (el guién del desarrollo). En este contexto, ademas del papel de las comunidades, es
posible destacar la importancia del rol de las autoridades locales.'"' Siguiendo la légica
planteada por la OECD,' para las autoridades locales es posible distinguir tres lineas de
accion. La primera de ellas se denomina como iniciativa local de ocupacion (ILO). Su principal

componente es social y asistencial, y se enfoca a lo siguiente:

» Lacreacion de fuentes de trabajo.

» Lacreacion de pequefias empresas de caracter individual o comunitario.
o Lapromocién de redes de ayuda mutua.

* La formacién orientada a la reinsercién laboral.

¢ Lalucha contra la marginacion social.

La segunda linea de accién se denomina como iniciativas de promocion empresarial
(IPE). Estas tienen un componente de caracter promocional, ya que se tratan de anticipar los
problemas en lugar de dedicarse a resolverlos. También en éstas se deja de lado la exclusividad
publica de las acciones lo que indica un componente relacional, ya que se implican otros

actores en las acciones del desarrollo. La IPE se enfoca a lo siguiente:

¢ Fomento a los valores empresariales.
* Vigilancia y ayuda a las empresas de nueva creacion
* Impulso a las redes locales de formacién y soporte a las actividades

emprendedoras.

" Cfr. Bazaga Faméndez, Isabal *El plantaamianto astratégico en al &mbito pdblico” an Bafidn, R y Carilio, E. (1997) La nueva
administracidn piblica Alianza Universidad. Textos: Madrid. p. 105-120
"2 OECD (19985) Cit Pos. Brugh, Quim y Goma Ricard (1858) Op. Cit. p. 125
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Por tiltimo, se tienen las iniciativas de desarrollo econémico (IDE). Estas se caracterizan
por la voluntad de articular las IPE y las ILO. Ademas, tienen como preocupacién principal el
mejoramiento del las condiciones y el entorno socioeconémico local desde una perspectiva

estratégica y se enfocan en lo siguiente:™

* Una nocién de desarrollo global, estructurado y cualitativo y con capacidad
para generar nuevas actividades.

e Referencias a un territorio homogéneo e identificable, el cual se convierte en el
eje basico del proyecto.

¢ El reconocimiento de una multiplicidad de actores en tanto protagonistas en la

definicion de las estrategias de desarrollo.

Finalmente, es preciso destacar que la bisqueda de nuevas formas del desarrollo ha
generado una serie de ‘ilusiones’ en torno a si misma. Por lo tanto, es necesario partir de
perspectivas realistas y objetivas, en orden de no caer en los errores del pasado y generar de

nuevo una serie de «desencantos en torno al desarrollos.

En tal sentido, algunos autores sefialan que en una poblacién especifica localizada en un
ambito territorial determinado, aun en las experiencias mas exitosas, la participacion activa del
total de los habitantes se reduce a veces al 10% o al 15 %, llegando a presentarse en ocasiones

porcentajes menores."" Por ello es necesario instrumentar mecanismos que permitan la

" Cabe destacar que la implementacién efectiva de las IDE requiere de instrumentos de actuacién novedosos por parte de los
mmnuhin gubemamentales. Alguncs de allcs consisten en los sigulentes:
Apayar las iniciativas que refuercen la competitividad de las estructuras locales,
«  [Descentralizar en la medida de lo posible la informacidn, los conocimientos y las decisiones.
. m hl';i:h“ prestacionales y de control a organismos auténomos, los cuales pueden ser de naturaleza privada,
p o Y

Asimismo, se requieren de actuaciones estratégicas focalizadas sobre factores estructurales, talas como las sigulentes:

»  Los recursos humanos, ya que la capacidad, la calidad y la flexibdidad de las personas determinan la capacidad de
las empresas para adaplarse a los cambios estructurales que experimentan las economias locakes,

«  El conocimianto de los mercados y la oferta local, ya que es imprescindible que las empresas sean sansiblas a la
apancidn de nuevos produclos y mercados, 0 nuevas oporfunidades de empien.

+«  El papel del antoma local, ya que éste as un factor clave para e éxito de cualquisr termitoro, en el sentido de que es
8l productor de axtamalidadas y da afectos de ancadanamianto y aglomaracidn econdmica

»  Los factores invisibles, bos cuales explican cada vez mas las diferencias entre cada termitorio. Estos son la exislencia
de una parspectiva estratégica y la presenvacion de una identidad local.

Cir. Brugé, Quim y Gomd Ricard (1988) Op. Cit. p, 126-127
"™ Dalla Rosa, Gilbent Op. CIt. p. 78 y siguientas



redistribucién equitativa de los beneficios que se generen. Asimismo, se requiere fomentar el
involucramiento, no sblo de las comunidades, sino también de los distintos actores del

entorno.

En el mismo orden de ideas, es preciso reconocer que las estrategias del desarrollo
instrumentadas en los niveles locales no logran beneficiar de una vez y para siempre a la
totalidad de los habitantes de una localidad, sino que se beneficia en mayor medida a
determinados grupos.'” Desde esta optica, es necesario disefiar estrategias flexibles que
permitan articulaciones con distintas actividades productivas, teniendo como marco, las

posibles sinergias y complementariedades de éstas, y en Gltima instancia, la sustentabilidad.

I1.2. Los planteamientos de la sustentabilidad

A partir de la década de los ochenta se ha venido hablando de un concepto que es
relativamente nuevo, el cual sefiala la necesidad de un cambio en relacion con la nocion de
desarrollo. Ello se concreta en el término de sustentabilidad, Este fue utilizado por primera vez
en 1987, dentro de un estudio realizado por la Comisién Mundial para el Medio Ambiente,
llevada a cabo por la Organizacién de las Naciones Unidas (ONU), en donde entre otras cosas,
se llegé a la conclusién de que era necesario tener un cambio de fondo en el enfoque del
desarrollo, ya que la tierra y todos sus sistemas ecolégicos estaban sufriendo dafios graves e
irreversibles, debido a que los modelos tradicionales de desarrollo estan basados en buena

medida en visiones de corto plazo y de recursos ilimitados."

No obstante, [z idea del desarrollo sustentable fue popularizada afios antes por la Union
Internacional para la Conservacion de la Naturaleza y los Recursos Narturales (TUCN, por sus
siglas en inglés), en la Estrategia mundial de Conservacion, propuesta en 1980. Dicha idea
planteaba que el desarrollo, visto a través del cristal de la sustentabilidad deberia tomar en

cuenta las interacciones de los sistemas sociales, culturales, ecologicos, y econdmicos. Desde

il 5
Thad
'™ Al respecto, cabe sefalar que an el aflo da 1872, en el contexto de la Conferencia Mundial sobre el Medio Ambiente organizada

por la ONU, emerge ol Programa de las Nacionas Unidas para el Medio Ambients (PNUMA). Posteriormente, la discusion en toma a
tales aspactos perdid fuerza, No es sino hasta 1887 que, plasmado en el informe presentado a la asamblea de las Naciones Unidas,
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esta perspectiva, coincidimos con algunos autores cuando sefialan que el desarrollo sustentable
es un producto conceptual, cuya construccion es netamente racional. Agregan ademas que en
su objetivo, en su prictica y en su marco disciplinario, el desarrollo sustentable es el resultado

de un enfoque en el que se privilegia la economia.'”

Sea como fuere, el desarrollo, adscrito al marco del ideal del deber ser planteado por la
sustentabilidad tiene como esencia satisfacer “las necesidades del presente sin comprometer la
capacidad de generaciones futuras de satisfacer sus propias necesidades™.""* Esta concepcién
tuvo impactos directos sobre lo que se entendié durante mucho tiempo como desarrollo, es
decir, como el crecimiento economico sin importar la explotacion irracional de los recursos

culturales y naturales, ni la distribucion de los beneficios obtenidos a raiz de ese crecimiento.

Lo anterior, entre otras cosas, indica un cambio en el papel que desempefia cada uno de
los actores del desarrollo en su propio ambito de accion. La gestion y planificacion requieren
de una relacién de vinculacién local y externa -y no de dependencia- en el territorio. Es
fundamental reconocer como un derecho y obligacién de cada colectividad territorial, de cada
pueblo, de cada comunidad, el promover las acciones capaces de generar las condiciones
necesarias para el desarrollo de las mismas. Asi visto, en los debates que giran en torno al
desarrollo sustentable, uno de los elementos clave es el necesario involucramiento y la

participacion activa y constante de las comunidades en los procesos de desarrollo.

Consideramos pertinente retomar aqui los argumentos expuestos en el apartado anterior,
en orden de sefialar que una de los requisitos centrales de la participacion comunitaria en el
desarrollo sustentable consiste en la institucionalizacién de nociones tales como empowerment y

partnership'’en programas formales. Cabria cuestionarse la aplicabilidad de estos conceptos en

comunmente conocido coma Nuestro Futuro Comin o el informe Bruntdiand, se presenta de manera explicita lo que se enlenders
como Desarollo Sustentable
" \id Aguirre Mufoz, Alfonso (1998) Desarmollo sustentable y mundo de fa vida. Tesis de doctorado. El Colegio de la Frontera
ﬁcm- México, p. 151
“: Smil, Vaclay (1993)Giobal Ecology. Environmental Change and Social Flexibifily. Roulledege: New York. p .158

Stewart, Murray y Collet, Philippa “Accountabiily in Community Conlributions lo Sustainable Development™ en Warburton, Diane
ad. (1988) Communily and Sustanable Developmont EARTHSCAN. Londres. p. 53. Desde la perspecliva de estos aufores, por
smpowermant &8 entiends L resistencia al akslamiento de 108 individucs, al empo que se reduce su marginalidad y dependencia, al
incremantar radicalments su participackin en los procesos de loma de decisiones. Por parlnership se entiende & la variedad da
relaciones y espacios de colaboracion, dervados dal conesenso y la negociacion de interesas que an ocasiones resultan opuesios



una realidad como la de nuestro pais. Sin embargo, en materia de turismo, observamos uno de
los primeru.f; intentos por llevar a cabo lo anterior en la elaboracion de la Politica y Estrategia
Nacional para el Desarrollo Turistico Sustentable.”™ Este documento es un esfuerzo encaminado a
transformar el esquema de desarrollo del sector turistico, teniendo como marco de referencia la
sustentabilidad. Para ilustrar lo anterior, de entre los principios rectores para el desarrollo

turistico sustentable de Mexico, destacamos los siguientes:

+ Los asuntos del desarrollo turistico nacional deberan ser conducidos por
ciudadanos comprometidos con la sustentabilidad, adoptando decisiones
planteadas localmente.

¢ El tratamiento prictico y legitimo de la sustentabilidad del sector sélo se
desarrolla en un contexto local, por lo que el fortalecimiento municipal debera
ser imperativo.

e Laactividad turistica en México deberi usar su potencial para crear empleo digno

a mujeres, indigenas y grupos minoritarios.

Es cierto que lo anterior no es un proceso acabado aun. Sin embargo consideramos
que es indicativo no solo de la viabilidad de la institucionalizacion de nuevos enfoques tales
como el partnership o partenariado (vid supra), sino también de la urgente necesidad de

implementarlos.

Ahora bien, en términos de la estructuracién de las acciones encaminadas al
cumplimiento de los planteamientos de la sustentabilidad, es posible destacar tres aspectos. El
primero de ellos implica a las necesidades en un sentido amplio, es decir, no solo aquellas de
carcter econdmico, sino también las que demandan de un ambiente limpio y una sociedad
igualitaria. El segundo se refiere al enfoque que plantea la igualdad intergeneracional, es decir,

que las generaciones futuras tengan aseguradas oportunidades similares a las de la generacién

Una visibn similar 8 encuentra también an lo argumantado por Brugd y Gomé. Vid Brugé, Quim y Goma, Ricard (1998) Op. Ci. p.
122-123
1 \id SECTUR (2000) Poiitica y Estrategia Nacional para el Desarmolio Turistico Sustentable. SECTUR: México.

65



actual. Finalmente, el dltimo de los aspectos hace referencia a la igualdad mntrageneracional,
tanto entre paises como dentro de cada pais.

En las lineas anteriores se reflejan de manera clara los cambios o por lo menos las
mtenciones de cambiar— de sentido en la nocion de desarrollo. Como se dijo al principio de
este capitulo, en América Latina, éste ha sido concebido e instrumentado en cierto modo de
forma centralizada, «desde armbar. Al reconocer que las comunidades se constituyen como
unidades diferenciadas a partr de sus pricticas, usos, costumbres, creencias, valores, en
general, por su cultura —la cual toma forma en ambitos terntonales especificos— ocurre un
cambio de sentido. Se revalonizan otros recursos como agentes del desarrollo, tales como los
el entomo natural y cultural, las capacidades y potenciales humanos, entre otros. En tal
contexto, es posible pensar en nociones tales como la subsidiandad, la cual imphca c
aprovechamiento de las sinergias que se generan mediante un equilibrio de los procesos de
descentralizacion y centralizacién, trayendo consigo el fortalecimiento paulatino de lo local.

Fig. 4 Dimensiones ¢ Interacciones de la sustentabilidad segun la OECD

Desde la perspectiva de la
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necesanas para la durabilidad del crecimiento econémico, asi como a la preservacion de la

analisis de tipo economico, en el

prmero de ellos se tende a

iwdennficar las condiciones

estabilidad financiera y una baja inflacién. El segundo de los aspectos es de caricter social. En
éste se enfatizan la importancia del buen funcionamiento de los mercados de trabajo y las tasas
de empleo, asi como la adaptacion de la poblacion a los grandes cambios demogrificos, la

estabiidad de los sistemas socal y cultural, y una participacin efectiva en el proceso de toma



de decisiones. Finalmente, se destaca el aspecto ambiental, el cual se refiere a la estabilidad de

los sistemas fisicos y biologicos.'!

{confinuacidn de 1a fig. 4)

Riesgos para la salud; impactos en las condiciones de vida y empleo.

Presibn hacia los recursos nalurales; conciencia ambiental de los ciudadanos.
Cantidad y calidad de la fuerza de trabajo.

Distribucién del ingreso, oportunidades de empleo,

Fundones productivas del ambiente.
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uente: K]
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Podemos afirmar pues que el desarrollo sustentable es un concepto ambiguo y abstracto,
en el que se destacan las principales responsabilidades que la humanidad tiene para con el
planeta, y en general, la necesidad de realizar cualquier actividad dentro de un marco de

sustentabilidad econdmica, social y cultural. Tal como lo sefiala Jiménez:'#

*...1a sustentabilidad refiere la funcién de la poblacidn en el aprovechamiento-uso-
depredacion de los recursos que, frecuentemente, se vincula con las condiciones
socioeconomicas y culturales especificas de las localidades donde se verifica el uso de los
recursos y donde se puede encontrar el origen de muchos de los problemas [...] La
sustentabilidad [... ] no es una actividad especifica sino mas bien un concepto que refiere
una manera de visualizar, de enfocar y de orientar la solucibn de los problemas que se tienen
con ¢l entorno ~ambiental, social, econdmico y politico”.

En términos de sustentabilidad, lo anterior requiere como una condicién necesaria, entre
otras cosas, un balance que sea capaz de aprovechar las dinimicas producidas por el
surgimiento de nuevos actores y nuevos espacios de accién. Parafraseando a Boekema,
podemos sefialar que para que la politica sea eficiente lo ideal seria la produccidén y
aprovechamiento de las posibles sinergias entre las acciones que provienen de arriba-abajo las
cuales se encargan de promover el desarrollo estructural; en concordancia con las acciones de

abajo-arriba, las cuales surgen debido a la unicidad de cada localidad y territorio.'™

:: QECD (1999) The Interim Repor on the OECD Three-Year Projec! on Sustainable Development. OECD: Paris. p. 18
Jiménaz Marlinez, Alfonso (1998) Op. CilL. p. 9
8 it Pos. Véazquez Barquem, Antoniy (1986) Op. Cit. p. 225
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Ahora bien, en las principales criticas hacia el desarrollo sustentable se argumenta
principalmente que los acuerdos a los que se llegd en la cumbre de Rio en 1992 carecen de
contenido. Especificamente se afirma que a pesar de que la idea de la sustentabilidad como
marco de referencia ha tenido gran aceptacion alrededor del mundo, los logros concretos han
sido mucho menores a los realmente esperados. Ello debido, entre otras cosas, la abstraccion

del planteamiento.

En principio, a causa de las amplias aspiraciones concernientes a la “mundializacién” del
enfoque, el establecimiento de consensos acerca de las formas e indicadores que permitan
observar los avances globales en materia de sustentabilidad se encuentra en las fases iniciales.
Ello no implica que dicho enfoque sea poco viable. Mais bien, de lo anterior se deriva la
necesidad de que tanto las estrategias como los mecanismos de implementacién sean
generados desde una perspectiva local, es decir, considerando las especificidades de cada caso.
Esto sin perder de vista la necesaria articulacion entre lo local y lo global. Aunque lo anterior
resulte discursivamente obvio, es sorprendente que no sea sino hasta hace poco, a finales de la

década de los noventa, que haya sido tomado en cuenta.

En la misma tonica, se argumenta acerca de la necesidad de matizar las pretensiones de
universalidad del concepto. De ello se deriva la necesidad de tomar en consideracién las
particularidades y diversidades locales. Aunado a lo anterior, se ha reiterado acerca de
incorporar la solucién de la problemitica de la pobreza como uno de los objetivos centrales,
no solo en el ambito discursivo, sino en la practica. Del mismo modo, es necesario reconocer
las construcciones histéricas y sociales de cada localidad o regién como elementos centrales del

proceso de desarrollo adscrito al marco de la sustentabilidad.™

Para ilustrar lo anterior, encontramos un panorama claro y conciso en la reflexién de
Naredo acerca del uso acritico y banal del término sustentabilidad. A decir del mencionado
autor, la aparicion de algunos textos marcadamente criticos han permitido clarificar en cierta

medida el propésito del desarrollo sustentable. Desde su perspectiva, Naredo argumenta que la

1 pguirre Mufioz, Alfonso (1998) Op. Gt p. 151
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tesis central que subyace a las voces criticas que se escuchan en torno a la nocién de
sustentabilidad, implica que es preciso “advertir que la sostenibilidad no sera fruto de la
eficiencia y del desarrollo econémico, sino que implica sobre todo decisiones sobre la equidad

actual e intergeneracional”.'®

Desde la perspectiva de Naredo, la indefincion y ambigiiedad que caracterizan a la
nocién de sustentabilidad, se deben en buena medida al empefio por conciliar aquella con el
crecimiento economico, ya que ambos conceptos se refieren a niveles de abstraccion y sistemas
de razonamiento diferentes. En este sentido, el mencionado autor enfatiza que las nociones de
crecimiento economico encuentran su definicién en los agregados monetarios homogéneos de
produccién y sus derivados, mientras que la preocupacién por la sustentabilidad tiene como

referente una serie de procesos fisicos singulares y heterogéneos.'*

En tal contexto, el mencionado autor advierte que la ambigiiedad conceptual no puede
ser resuelta con simples “retoques terminolégicos”, sino haciendo énfasis en la concrecién del
significado de la sustentabilidad con base en el sistema de razonamiento utilizado para
acercarse a él. “Sin que las brumas se disipen por mucho que intentemos matizarlo con
definiciones explicitas y discutamos si interesa mas traducir el término inglés originario

sustainability por sostenibilidad, durabilidad, o sustentabilidad”.'*

El autor concluye que en virtud de clarificar la situacién es preciso identificar cual esla
interpretacion primordial del objetivo de la sustentabilidad. Asimismo es necesario identificar
cuiles son las recomendaciones para llevar a cabo dicho objetivo. Enmarcado lo anterior
dentro de un mismo sistema de razonamiento. De igual forma resulta esencial identificar los
sistemas cuya viabilidad o sustentabilidad se pretende enjuiciar. Apoyado en los argumentos de

Solow, Naredo sefiala que en orden de otorgar significado a la nocién de sustentabilidad, es

" Naredo, José Manusl {1999) Sabre of ongen, &f uso y of confenida del tdmmino sostenibie. hitp:/habital.aq.upm.es/ong/inf htm. El
aulor destaca obras como e Dicclonano del desamalio, dirigido por Wolfgan Sachs, asl como El desarmollo Iraicionado, escrilo por
Richard B Norgaad. Maredo sefiala que aunado a los anleriores, cabe deslacar el Congreso Internacional sobre Technology,
%ﬂhm Development and imbalance, &l cual uvo lugar en Tarrasa durante el mes de diciembre de 1595,

T b,
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fundamental precisar lo que se quiere conservar, “concretando en algo el genérico enunciado
en el Informe Bruntdland™.'**

Desde luego que este tipo de debates en el ambito académico e intelectual han causado
cierto impacto en el proceso mediante el cual se toman las decisiones y se implementan las
acciones. Ya sefialabamos con anterioridad que, para el caso de la actividad turistica en México,
la elaboracién de la Politica y Estrategia Nacional para el Desarrollo Turistico Sustentable es un
indicador de ello."” Aunque reconocemos que apenas y es una exageracién afirmar que en

nuestro pais se estan dando “los primeros pasos”.

Ahora bien, es necesario recalcar que en la mayor parte de los debates e investigaciones
relacionadas con el turismo que giran en torno a la articulacién de las nociones de
sustentabilidad y desarrollo se hace énfasis en los aspectos ecolégicos. De este modo, se
contempla un desarrollo que es ecologicamente sostenible, el cual conserva el sistema natural
en el que se desenvuelve el ser humano. No obstante, en muchas de las ocasiones, ello deviene
en detrimento de las posibilidades de superar el hambre, la pobreza y en tiltima instancia, el
desarrollo humano. De acuerdo con Garcia, podemos sefialar que este tipo de desarrollo
“posiblemente sostenible desde el punto de vista ecolégico, no es sostenible social, econémica,

ética o politicamente”.'*

En tltima instancia, la articulacién entre las nociones de sustentabilidad y desarrollo

implica un componente critico tanto hacia las formas tradicionales del desarrollo como a sus

¥ [hicam.

'™ SECTUR (2000) Op. Cif

"® Garcia Orcoyen "Actuales politicas conservacionislas sobre el desarrolio sostenible” en Valcarcel-Rastalt, Garman ef al (1996)
Op. Cit. p. 121, En aste sentido, con base en el documento Cuidar fa Tierra, la mencionada aulora safala qua sa halla en gastacién
una nueva astralegia que pemmita abordar el tema de la sustentabilidad desde sus distintas dimensiones. Asl, los destinatarios de tal
estrategia, entre otros, son los responsables de formular politicas y adoplar decisiones que afeclen el proceso de desamolio; los
dirigentes de la industria y &l comarcio; y las comunidades locales y los individuos. De este modo se han propuesto los siguientes
principios ganerales:

*  Respatar y cuidar la comunidad de los seres vivientes

Mejorar la calidad de vida humana.

Consarvar la vitalidad y diversidad da la Tiemra

Reducir 8l agotamiento de o8 recursos no renovables.

Mantenerse dentro de la capacidad de carga da la Tiema

Cambiar las actitudes y pricticas parsonales

Parmitir que Las comunidades protejan su propio medio amblanta.

Establecer un marco nacional para la inlegracién del desamolla

Crear una allanza mundial.

- % & & & & & @
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consecuencias socioculturales y ecolégicas. Desde la perspectiva de Warburton, a partir de
dicha articulacion se pretende generar en la practica, una nueva ética en la cual se aborden los
desafios inherentes a la inequidad y a la pobreza; un marco bajo el cual se reconozcan no solo
las necesidades de crecimiento economico sino también los efectos destructivos que este
conlleva. Ello implica la maxima participacién y el involucramiento constante de las

comunidades, y por ende, el fortalecimiento y el activismo local.™

El hecho de tener presente lo anterior implica directamente cuestiones relacionadas con
la gestién piblica. La necesidad de abordar el desarrollo desde las distintas dimensiones que
componen la perspectiva de la sustentabilidad, requiere de una serie de capacidades por parte
de quien disefia e instrumenta la politica, las cuales, por lo menos en nuestro pais, son
relativamente incipientes. Sobre todo cuando se habla de actividades como el turismo, las
cuales apenas y comienzan a ser reconocidas en su justa medida. En ese sentido, se observa
que la planificacidn y el disefio de politicas turisticas sustentables que vinculen y articulen los

esfuerzos de los distintos actores en los niveles locales es un proceso atin en gestacion.

Por otra parte, es sabido que el hecho de incrementar la participacion de las
comunidades en el proceso de toma de decisiones no resolvera por si solo los problemas de
pobreza y desigualdad. En este sentido, una condicién necesaria para el desarrollo sustentable
consiste en observar la pobreza también como el resultado de decisiones de caricter politico
las cuales pueden ser desafiadas y transformadas. De acuerdo con Warburton, podemos decir
que la base de ello es considerar que los pobres no son diferentes de los ricos; simplemente
tienen menos dinero, menor poder y menos oportunidades. Para ello se requiere del

reconocimiento de que la pobreza no es inicamente un problema de los pobres.™

Especificamente, uno de los principios de la Declaracién de Rio de Janeiro sobre el
medio ambiente y el desarrollo sefiala que “los pueblos indigenas y sus comunidades, asi como

otras comunidades locales, desempefian un papel fundamental en la ordenacién del medio

' Warburton, Diane Op. Git. p. 3
"2 1twd, p. 21
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ambiente y en el desarrollo, debido a sus conocimientos y practicas tradicionales”." Lo
anterior toma formas concretas, se cristaliza y expresa en los ambitos territoriales que habitan

las estos pueblos.

En el caso de las etnias indigenas, el territorio, ademas de representar un medio de
produccion en el sentido puramente econémico, es un espacio que se circunscribe en lo
simbolico y lo imaginario, ligado al devenir histérico y cultural de cada pueblo; unido a sus
practicas y tradiciones, vinculado a su memoria colectiva y, sobre todo, como una extension de
si mismos. Por tanto, relacionando lo anterior con nuestro caso de estudio, es posible afirmar
que la restitucion y ampliacion del territorio indigena es un tema de importancia central en la

concepcion de los nuevos enfoques del desarrollo.

En ese sentido, se vuelve la vista hacia el interior; la direccion apunta hacia el territorio.
Las capacidades potenciales para desarrollarse surgen de las localidades. El proceso de
desarrollo inicia «desde abajo=. A partir de ello, se observa la necesidad de generar alternativas
que se inscriban dentro de tal proceso. Estas deben ser viables econémicamente, sensibles
hacia los entornos socioculturales, politico-institucionales y naturales, debiendo tomar en
cuenta a las poblaciones locales. En una palabra, deben de ser sustentables. Lo anterior implica
una serie de cuestiones que llevan aparejadas un enorme reto que puede expresarse en una

palabra: articulacion,

Finalmente, en tanto que la nocion de sustentabilidad implica no solo el agui'y el abora,
sino también una vision de largo plazo, es preciso destacar la necesidad de contar con una serie
de indicadores que permitan tener un mejor panorama acerca de las posibles opciones y
decisiones que se elijan, ya sea a nivel individual, comunitario o local, institucional, sectorial,
entre otros. De manera especifica, los indicadores que refieran a la sustentabilidad deberin
permitir reconocer de manera objetiva si el estado de las cosas “esta mejorando o

n 134

empeorando”.

'¥ Tomado da Panadero, Migus! Angel (1996) Ponencla: “Consideracionss sobre &l ecolurismo en América Latina® en | Congreso
suropeo de Latinoamericanistas. Instituto de Estudios de Iberoamérica y Portugal: Universidad de Salamanca: Espafia. p.1

™ Lawrance, Gary J. “Geating the Future That You Want: The role of Sustainability Indicators® sn Wartiuron, Diane sd. (1998) Op
Cit. p 68, El mencionado autor sefiala qus existen distintas técnicas, tanio cualitativas como cuantitalives gque permiten
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En este contexto, los indicadores no necesariamente se tienen que presentar en forma de
cifras o nimeros. El significado de éstos debe ser accesible para la comunidad. De este modo,
la construccion de indicadores debera tener como base aquellos elementos cuyos atributos
Ginicos constituyan parte de la identidad del grupo, en el sentido mas amplio del término. Asi,
los datos que se recolecten permitiran sefialar la existencia de cambios no deseados. Siguiendo
la logica de Lawrence, podemos destacar que algunos de los atributos de los indicadores de

sustentabilidad podrian ser los siguientes:™*

» Aquella poblacién que se vea involucrada en virtud de preparar un futuro sustentable
debera jugar un papel fundamental en la transformacién de los datos en informacién
accesible para los distintos elementos de la comunidad.

» Agquella poblacion implicada en la construccion de un futuro sustentable debera
involucrarse en las decisiones acerca de los significados de los indicadores.

* Loselementos a medir deberan evocar estados de bienestar en la medida en que éstos
mejoren; y deberin evocar estados de estrechez cuando empeoren. Si el cambio no le

importa a la comunidad, tal vez se esté realizando un monitoreo deficiente.

Por definicion, el desarrollo sustentable lleva implicito que los objetivos de incrementar
la eficiencia economica y la riqueza material deben tomar en cuenta los contextos sociales y
ambientales dentro de un marco de politica. De igual forma, el desarrollo en términos de
sustentabilidad incorpora el tema de la igualdad social entre paises, regiones, comunidades e
individuos, asi como una vision de largo plazo en beneficio de las préximas generaciones. En
terminos de politica, es necesario construir marcos que permitan establecer un balance entre

objetivos miltiples e intereses diversos.™

proporcionar las bases sobea [as cualss pusde deducirss un astado o los atributos que permitan safialar la direccidn y la velocidad
de los cambios que implica la nocién de desarrollo sustentable. En 8l mismo orden de ideas, MacGillivray apunta que el objetive
principal de los indicadores as la accidn, as decir, proteger lo que as valioso para la comunidad, y mejorar las tendencias de cardcler
negativo. Cfr. MacGillivray, Alax “Tuming the Sustainability Comer How to Indicate Right”, en Warburton, Diane ed. (1998) Op. Git.

. B4

B Lawrance, Gary J. Op. Cit p. 72. Cabe sefalar aqul que no desconocemos que la percepcidn generalizada de la idea de
indicadares e refiers a las reprasantacionas numéricas de una condicsdn o estado de las cosas. Sin embargo, creemos, de acuerdo
con & mencionado autor, qua aguallos indicadoras de desarrolio que vinculan el corazdn y las mentes (la racionalidad y el
simbolismo, didamos nosolros) da la poblacién reprasantan una heramienta mis afectiva

% OECD (1999) The Interim Report on the OECD Three-Year Project on Sustainable Development. OECD: Paris. p. 9
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Fig. No. 5. Indicadores de la Sustentabilidad
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En tltima instancia, el cambio que experimenta la nocién de desarrollo implica, entre
otras cosas, el reconocer la necesidad de adoptar una serie de nuevos valores de caricter ético y
social. Retomando los argumentos de Jiménez Herrero, podemos sefialar que lo anterior tiene
como objeto “armonizar las transformaciones de las estructuras productivas con sentido de

equidad distributiva, responsabilidad ecolégica e identidad cultural endogena”™. ™

Por ello, para una realidad como la nuestra, es posible afirmar entonces que el desarrollo
sustentable es un proceso de cambio social, dinimico, de caracter no lineal, el cual ocurre en
un espacio definido por dimensiones econdmicas, ecolégicas, sociales, culturales y politicas que
se encuentran en constante interaccién, Por ello, el origen y destino del cambio se halla en
estas dimensiones — localizadas en el ambito de las comunidades que se pretende desarrollar—
a través la participacién de los distintos actores, en y a lo largo de todo el proceso, teniendo
como marco el uso sustentable de los recursos, tanto humanos y materiales, como de las
caracteristicas culturales y étnicas. Ello con el objetivo de incidir en el mejoramiento de la

calidad de vida de la poblacién a la que se haga referencia.

7 Jiménez Harmero, Luis M. (1596) Op. Ci. p. 71
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I1.2.1. La dimension sociocultural de la sustentabilidad

En la actualidad, al ubicar el debate que gira en torno la nocion de desarrollo en el ambito de
los espacios rurales e indigenas de nuestro pais, es posible destacar el rezago y la marginacion
que se vive en éstos. La resolucién de estas problemiticas resulta de vital importancia para
construir un piso minimo de bienestar social que permita posteriormente canalizar los
esfuerzos hacia los aspectos ecoldgicos de éstas comunidades. Dicho de otro modo, se requiere

la exploracion de alternativas productivas aprovechando otros espacios y otros recursos.

En este sentido, la dimensién sociocultural de la sustentabilidad implica, en primera
instancia, el reconocimiento de las especificidades culturales y étnicas de las colectividades
territoriales que se pretende desarrollar. Asimismo, un componente fundamental es la puesta
en valor de dichas especificidades, ya que ellas representan un elemento potencial para el

desarrollo.

Bajo esta logica, reiteramos que el objetivo prioritario de proyectos productivos
relacionados con la actividad turistica deberia consistir en dejar atras los rezagos sociales y
econémicos historicamente padecidos por estos grupos. Sin embargo, al abordar tales
situaciones desde la perspectiva planteada por la nocién de sustentabilidad, creemos que se han
enfatizado las dimensiones ecolégica y economica del término como los componentes
principales. De este modo se privilegian las cuestiones relacionadas con el uso y depredacién
indiscriminada de los recursos naturales, y las consecuencias economicas que se derivan de ello,
olvidando en buena medida que el turismo también incide en los aspectos sociales y culturales

de las localidades receptoras del flujo turistico.

No desconocemos que los componentes econémicos y ecolégicos son fundamentales
dentro de los planteamientos de la sustentabilidad. Sin embargo, desde nuestra perspectiva,
esto resulta en cierto modo reduccionista, ya que /o sustentable indica una visién que permite
analizar el desarrollo de manera integral y en el largo plazo. Como ya hemos argumentado, el
desarrollo es una cuestion de y para las personas. En este contexto, lo integral viene a significar

en tltima instancia las distintas dimensiones en las que se desenvuelve el ser humano. Dicho de
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otro modo, un proceso de desarrollo enmarcado dentro de los planteamientos de la
sustentabilidad se refleja no solo en la dimension ecologica y economica, sino que se compone
en buena medida del devenir de las dimensiones sociocultural y politico-institucional.

Desde nuestra perspectiva, esas otras caras de la sustentabilidad aparecen como terrenos
poco explorados en lo que refiere a la relacién entre turismo y desarrollo. Creemos que al
abordar realidades como la de los pueblos indigenas de nuestro pais bajo el prisma de la
sustentabilidad, la ponderacién de cada una de las dimensiones de ésta deberia ser distinta. Con
ello queremos decir que el estudio de la dimensién sociocultural de la sustentabilidad deberia
tener igual peso que las cuestiones ecoldgicas y econémicas. Ello sin menosprecio de éstas
altimas, De lo que se desprende que es necesario el disefio de estrategias que tengan como
marco de referencia dos ambitos: la multidisciplinariedad y la interdisciplinariedad. En ese
sentido, creemos que en este trabajo, en tanto investigacion individual, cumplimos con el
primero de ellos. Para el cumplimiento del segundo, es necesario que intervengan

investigadores de diversas disciplinas se complemente el trabajo de cada uno de éstos.

En términos generales, podemos decir que las culturas indias de México representan
expresiones concretas de civilizaciones tnicas. En buena medida, éstas se han enfrentado
histéricamente a un proceso de extincién territorial y étnico. Este fenomeno se presenta con
contornos mas marcados en las realidades de las comunidades indigenas nativas de Baja
California. Se ha pretendido integrar al indio a la nacién mediante la desaparicion de sus
elementos culturales, acaso conservindolo en un museo como un recuerdo de un pasado
lejano y olvidado. Sin embargo, en la actualidad es necesario un cambio en este enfoque.
(Véase cuadro No. 4)"* En este sentido, coincidimos con Bonfil cuando afirma que “... las
culturas indias dejan de parecer prescindibles, marginales, o en definitiva, condenadas por la
historia y pasan a ocupar un sitio crucial en tanto portadoras de un proyecto civilizatorio

alternativo™. '

¥ Dentro de este escenario, tal como lo safala Oehmichen, la idea del desamollo ha sido tratada de imponer de manera
centralizada, sdesde amibas, ya sea medianie pricticas neopopulistas encaminadas a ka integracion del indigena a los procesos de
la vida nacional, ya sea a travis de praclicas inscritas dentro de [as tendencias de core neolibéral, dingidas hacia la transferencia
de funciones politicas y autonomia minima 2 os indigenas, mconociéndolos 2 medias, ~ya sa ha mencionado- cOMo Mayores de
adad, Vid Oehmichen, Cristina (1998) “El indigenismo y & modelo gubemamental de la politica social nealiberal” en Cuademas

Agrarios, nim. 16, 1998, p. 54
' Bonfil Batalla, Guillerma (1991) Op. Cit. p. 72
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De manera concreta observamos, en la relacion de exclusividad establecida entre un
grupo social delimitado con respecto a su patrimonio natural y cultural, uno los principales
componentes de la dimensién sociocultural de la sustentabilidad. En este contexto, creemos
necesario prever y analizar los impactos que pudieran incidir en esta dimension, derivados de
cualquier actividad que implique interaccion entre actores. Con ello nos referimos al posible
aumento en la fragmentacién y reduccion del campo social y cultural en el que se desenvuelven

las comunidades indigenas. Para el caso que nos ocupa, lo anterior se derivaria de actividades

tales como el turismo alternativo en los espacios de las comunidades indigenas nativas de
B C 140

il

Ios puablos indigenas a la Indiganismo de participacion . i

vida nacional, asl como su | Coplamar Fratenda no parecarsa al Establacer acuardos con los

desen da participar an la indigenisma de pueblos indios para

politica nacional participacion y proporcionaries recursos para
contramastar las realizar sus proyectos. Una vez
demandas indias consolidados kos puablos y
{autonomia) organizacionas, se pensaba
Etnodesamollo; dasamollc | traspasaries algunas funciones
autogestivo (no las sustanciales)

Fuente: elaboracibn propia con Dase en 10 argumentado por Sarmiento Siva, Sergio -Movimeento indio, autonomia y a
nacional” en Hubert Carton de Grammont y; Héctor Tejera Gaona coord. (1996) Neoliberalismo y organizaciin social en el campa
maexicano. Plaza y Veldés: México. p, 355-393

Especificamente, hacemos énfasis en que el flujo turistico puede llegar a producir
diversos impactos de caricter social y cultural en las localidades receptoras. Sabemos que en
una localidad turistica, la interaccién ocurre en buena medida entre bagajes culturales
totalmente distintos. Algunos autores han definido este proceso como un shock cultural

producto de la convergencia de diversos mundos."

En este sentido, la dimensién sociocultural de la sustentabilidad podria fundamentarse
en la revalorizacién de la comunidad receptora del flujo turistico, en virtud de que ésta se
convierta en el eje que da sentido a la interaccién entre anfitriones y turistas. En otras palabras,

se requeriria un consenso por parte de las localidades receptoras en diversos ambitos:

2 %a hemas sefialado en parmafos anteriores que los impaclos del turismo suglen incidir en buena madida an al Ambita cultural &n
&l qua sa desampafan los anfitricnes que reciben al Nujo turistico.

" Jiménaz, Alfonsc (1888) Op. CA p. 143. En esle sentido, el aulor afirma que el turismo &8 una actividad que por dafinicitn,
aglutina an un aspacio aspecifico en un momento determinado, no sblo de personas de diferantes origanes, sino difarantas
concapcionas dal munda”™.



seflalando los mecanismos de interaccién adecuados; el tipo y cantidad de turistas; las
actividades se les permitira realizar; entre otras cosas. Ello tomando como base los propios
contextos de la comunidad, es decir, su propia identidad. Tal como lo sefiala Jiménez: “... seria

imposible ser como todos los turistas esperarian que fuese”.'?

En funcion de dar contenido a la dimensién sociocultural de la sustentabilidad, nos

parece pertinente retomar algunas de las consideraciones hechas por Jiménez al respecto:'

* Los espacios turisticos son espacios de convergencia de la interaccion multicultural.

* La naturaleza de la interaccion cultural y su resolucion satisfactoria, esta influida por la
consideracion de espacio-tiempo de la sociedad moderna y modelado por los valores
predominantes de la sociedad de la que proviene el visitante.

¢ Las comunidades receptoras pueden y deben reconsiderar el papel que les toca jugar, a
partir de la afirmacion de la propia identidad que les permutira relacionarse con el turista e
interactuar de manera multiple con otras culturas (que a su vez buscan la identidad en el
encuentro de la “otredad”).

« Enla percepcién conceptual y en la planeacién de los espacios turisticos debe existir una
estrecha vinculacion entre las necesidades materiales y psicolégicas de los turistas y las de
los pobladores de la comunidad receptora, Por lo tanto, la reduccién de la brecha existente
entre los dos permitiria una interrelacién turista-anfitribn mas armaénica y menos

insatisfactoria.

Cabe aclarar que los aspectos culturales que se relacionan con el turismo revisten de un
alto grado de complejidad. Por ello, creemos que la discusién que refiere a tales aspectos como
una parte fundamental de la sustentabilidad no ha sido agotada. De hecho, al realizar nuestro
trabajo, ésta resultd ser una de las cuestiones que mas nos ocasioné conflictos, ya que en la

practica, existe el riesgo de que las actividades turisticas contribuyan a la “desaparicion” de las

" Jiménez, Atonso (1998) Op. CR. p. 148-155. Al respacts sl mancionado autor sefiala la importancia *._de las raices culturaies
gue proporcionan los elementos para la afirmacidn de la identidad y |a necesara seguridad para interactuar con 8l mundo, con esos
olros mundos”
" ibid. p. 152
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comunidades bajo estudio. Es decir, las actividades turisticas podrian convertirse en un
obstaculo, mis que en una oportunidad para el desarrollo.

No obstante, a manera de reflexién, es posible apuntar que en la medida en que las
comunidades se “apropien del turismo”, es decir, lo perciban como una via para el desarrollo, y
sean éstas las que realmente se beneficien y conduzcan el proceso turistico, es probable los
encuentros -y los desencuentros- entre turistas y anfitriones ocasiones efectos culturales
negativos mas llevaderos. En la misma ténica, cabe sefialar que esta dimension no es exclusiva
del anfitrién o de las comunidades. Los otros actores del entorno también se desempefian en
mayor o menor medida en dicha dimensién. Sin embargo, debido a que en ésta se ubica uno de
los elementos que constituyen el potencial turistico de las mencionadas comunidades, es

necesario ponderar con mayor peso su analisis.

En conclusién podemos sefialar que el andlisis de las interacciones y percepciones de
ambas partes de la dicotomia anfitrién-turista permitirian lograr una comprensi6n integral del
proceso turistico. De ello se deriva que el entendimiento y prevencidén de los fendmenos que
ocurren durante este proceso justifican la necesidad de reconceptualizar la nocion de
sustentabilidad. Especificamente, creemos que se precisa abordar estas cuestiones desde una
dimensién sociocultural, en virtud de ponderar en igualdad de condiciones la «primacia
ecolégica» que prevalece en la mayor parte de en los estudios que abordan la relacién entre

turismo y desarrollo, y que se adscriben al enfoque de la sustentabilidad.™

11.2.2. La dimension politico institucional de la sustentabilidad

Al igual que la dimension sociocultural de la sustentabilidad, los aspectos politicos e
institucionales de la relacién turismo y desarrollo han sido poco explorados. Matizando el
argumento, podemos decir que las instituciones encargadas de conducir el devenir de lo
turistico en México han entrado en el juego de la primacia ecologica que ya mencionamos. Con

ello se han dejado de lado aspectos importantes tales como la cooperacion y coordinacion

' Ex destacabls an aste sentido el esfuerzo que se hace por parte de la SECTUR en nuestio pais. En la actual politica nacional
gncaminada a lograr un turismo susienlable, se consideran las dimensiones sociales e insthucionales como dimensiones
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institucional, el equilibrio entre los procesos de centralizacion y descentralizacion, y en general,
de las relaciones intergubernamentales. Teniendo presente lo anterior, en este apartado

sefialaremos algunos de los componentes que consideramos constituyen esta dimension.

En primera instancia, es sabido que las férmulas de cooperacién y negociacion
institucional y de coordinacién politico administrativa se derivan de manera directa de las
RIG’s. (Vid supra)."*® De hecho, los déficits en materia de colaboracién muestran efectos
negativos en relacién con la eficacia. De ello se infiere que la cooperacion institucional es un
elemento imprescindible para garantizar el éxito de las acciones publicas.* De este modo, se
generarian los pesos y contrapesos necesarios para fomentar el didlogo entre los distintos
actores de lo turistico. Asi, las perspectivas, necesidades y capacidades de éstos incidirian en la

estructuracién de las politicas que indican el camino que deberia seguir el proceso turistico.

En este sentido, la

. r Fig. 8. Las otras dimensiones de la sustentabilidad
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consiguiente reparto equitativo de los costos y beneficios econdmicos, sociales y ecolégicos

entre los distintos actores de lo turistico. Ello mediante mecanismos de subvencién y

I';Er-énnmmmu de la sustentabilidad. Vid. SECTURE (2000) Politica y Estralegia Nacional para o Desamolio Turlstico Sustentable
TUR: México

"8 En nuestro pals, & instrumanto fundamantal en maleria de coordinacion intergubemamental se concrata en el Convenlo de
Desarrollo Soclal. Esta fue disefiado tanto por la lederacidn como por las distintas entidades federativas. Vid. UN (1987) Op. Cit
"2 \Morata, F. Op. Cit. p. 157
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redistribucién. De acuerdo con Morata, podemos sefialar que ello varia de acuerdo a la
estructura constitucional, la tradicién cultural y las actitudes politicas y burocraricas de cada
pais,'” y agregariamos también que de cada entidad federativa, en caso de tratarse de un

sistema federal como es el nuestro.

Asi visto, una de las principales expresiones concretas de la cooperacién es la
conformacién de alianzas entre los segmentos politico-burocraticos de las distintas
administraciones, los grupos econdémicos y los sectores sociales interesados en una
determinada politica."* Bien estructurada, la conformacién de estos grupos podria constituir,
desde nuestra perspectiva, uno de los indicadores agregados de la dimension politico
institucional de la sustentabilidad. En la medida en que los actores adquieran conocimiento y
experiencia, y se conviertan de este modo en participes del proceso de toma de decisiones, es
posible pensar que la dimensién politico institucional se acerca al ideal planteado por la
sustentabilidad.

Finalmente, creemos .

Fig.
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creemos que la legitimidad institucional se convierte en un elemento de importancia
fundamental para fomentar un proceso de desarrollo adscrito al ideal del deber ser planteado
por la sustentabilidad.

En la figura anterior intentamos presentar una primera aproximacion al marco de analisis
que incluye las otras dimensiones de la sustentabilidad. Es pertinente sefialar que, de manera
general, cada una de éstas se rige por légicas distintas, de acuerdo a las disciplinas desde las que
se aborde el objeto/sujeto de estudio. En este sentido, reiteramos que aquella primacia
econémica-ecolégica que ha predominado en los estudios referentes a la relacién entre
turismo y desarrollo relacionados con la nocién de sustentabilidad puede alejarnos de las otras

dimensiones: la politico-institucional y la sociocultural.

Desde esta perspectiva, el reto consiste en lograr encontrar equilibrios en cada una de las
dimensiones. Con ello, creemos que se estaria en condiciones de compensar los sesgos y
construir propuestas de accion integrales. Sobre todo ante realidades en las cuales convergen
una diversidad de objetivos, los cuales en muchas de las ocasiones resultan contradictorios.
Aunado a lo anterior, estas realidades se caracterizan por una serie de restricciones en distintos
ambitos, ya sean financieras, de recursos humanos, organizativos, entre otros.

;o Fig. 8
El proposito Desequilibrios en el enfoque de la sustentabilidad
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las acciones de caracter gubernamental que surgiesen de aproximaciones como la que se
describe tenderian hacia lograr un sano equilibrio entre las cuestiones de eficiencia, eficacia y
legitimidad. Podriamos hablar pues de un desarrollo sustentable en el mas amplio sentido del

termino.

Al igual que la dimensién sociocultural de la sustentabilidad, los aspectos politico
institucionales de ésta constituyen una “discusién no agotada”. De ello se desprende la
necesidad de abordar tales cuestiones, atin a costa de cometer equivocos y obviar diversos
factores. Dicho lo anterior, a manera de reflexién podemos sefialar que en la medida en que las
comunidades incidan en el proceso turistico, es decir, que decidan el tipo y cantidad de turistas
que desean recibir, sera posible comenzar a articular las distintas dimensiones de la

sustentabilidad, buscando los necesarios equilibrios entre éstas.
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SEGUNDA PARTE

Sujetos, tiempos y espacios del proceso turfstico

artamos de una premisa basica: el modelo de desarrollo turistico ideal para cualquier
region o pais deberia estar fundamentado en la accion concertada y coordinada entre
los tres ordenes de gobierno, en conjunto con la participacion de la comunidad
receptora del flujo turistico.™ Si se acepta lo anterior, es valido decir también que es en el
ambito de lo local, el de las colecuvidades termnitonales que se benefician y se perjudican a raiz

de la actividad ruristica, en donde la expresion del proceso turistico toma formas concretas.

Ante esto, es preciso reconocer que el proceso turistico es extremadamente complejo,
dinamico y cambiante. Denivado directamente de las nuevas formas que éste adopta, es posible
observar el surgimiento de nuevos actores que pretenden explorar altemativas productivas
basadas en la actividad turistica. Tal es el caso de las comumdades indigenas natvas de B.C.
Ante un escenario como el anterior, es necesaria la construccion de nuevos espacios en el
ambito de lo local, en donde sea posible establecer el didlogo, llegar a consensos y articular,
concertar, y coordinar las acciones de los distintos actores con capacidades reales o potenciales

de intervencién en dicho proceso.'™

Ahora bien, st aceptamos la existencia de espacios de convergencia y dialogo entre los
distintos actores —reales y potenciales— que intervienen en el proceso turistico, entonces
tendremos que aceptar como punto de partida que un espacio organizacional institucionalizado
s¢ constituye a partir de una diversidad de factores, tales como las formas de accion

organizadas, cuya reglamentacion y funciones son precisas y especificas; una serie de

'“'Erhnu Ribage, Nora L “Turismo, municipic y desarnollo regional en ks fronlera noite o caso del comedor turistico Tijuana-
Ensenada” en Guillin Lépar, Tonatiuh y Ordofiez Barba, Germrdo (1995) El municipio ¥ of desamollo social de la fronters noffe
COLEF; Friedrich Ebart Stiftung: Mixdco. p. 94.
! Da heche, asto 34 contempla en la LFT, sobre todo en el articule décime, en donde se menciona que “La Secrataria, con ol apiyo ¥
&n coordinacidn con las dependencias y entidades competentes, promovent la conslitucion y operacidn de emplesas de miambros del
sector social, que tengan por objeto la prastacién de servicios turfsticos sccesibles a la poblaciin. Asimisma promoverd la conjuncién
de ssfuerzos pars majorar la stencién y dasarrollo de aquellos lugares en que pueds sar susceplible elevar su nivel econdmico de
vida, mediante la industria turistica®. Ant. 10°, Ley Fedaral de Turisme.



estructuras de relacion que se encuentran bien definidas, en las que sus miembros se relacionan
ya sea de manera directa o indirecta; y, ademas en dichos espacios se ofrecen distintos bienes o
servicios. En el mismo sentido, una de las caracteristicas distintivas de estas configuraciones
institucionales consiste en que sus fronteras hacia el exterior son poco rigidas, siendo en

ocasiones practicamente permeables.'”

En un imbito en el que el espacio organizacional es regido por acciones de programas y
politicas especificas instrumentadas desde el centro, ~como es el caso de la actividad turistica
en México- se precisa el disefio de los escenarios de interaccion entre los distintos actores del

proceso turistico en los ambitos locales.

Para ello se requiere de una reconfiguracién institucional que tome en cuenta las
capacidades reales y potenciales de los actores que intervienen en el mencionado proceso. Por
reconfiguracién institucional entendemos aquel proceso de cambio observable en distintos
niveles, mediante el cual es posible sentar las bases para la construccién de nuevos espacios de
diilogo entre los actores involucrados en el proceso de toma de decisiones, sobre todo en el
ambito de lo local. ¥

Ideas similares pueden encontrarse en el enfoque de la readministracién. Este surge a
partir de la insuficiencia de planteamientos tales como la reingenieria y la reinvencion, en un

mundo en el cual, las fuertes presiones del mercado global obligan a la eficiencia, a la

"2 Cabrero Mendoza, Enngque (1995) La nueva gestidn municipal en México, Andlisis de experencias innovadoras en goblemos
locates. CIDE, Porria: México. p. 30

" Baio esta Kgica, el nivel estructural de la reconfiguracién institucional se refleja en el 4mbito de las normas juridicas y
organizacionales. Es posible detectar agul el surgimiento de nuevas formas organizalivas, las cuales van desde la aparicidn de un
nuevo onganismo —lo cual seria la manifestacidn mas formal de la reconfiguracidn- hasta nuevas formas de aniculacidn real da los
elementos organizacionales como nuevo orden de referencia para la toma de decisiones. Asimismo, & plantean a asta nival
iniciativas de reformas reglamentarias, nomalivas, o la creackdn de nuevos marcos regulatonos, Cabe sefalar que los nivelas an los
cuales puede ser observable la reconfiguracion institucional no constiluyen un instrumento rigido de tipificacidn, &ino mas blan,
representan elementos que auxilian en los esfuerzos por comprender una expenencia en un momento detérminade. Aunado a ello,
Cabrero distingue los siguientes niveles: a nivel funcional, la reconfigurackin sa refleja an la realizacién de nuavas tarsas y
procesos, s cuales surgen en algunas ocasiones debido a las dinadmicas dal contexto. Da Igual forma, sncajan aqui la
incorporacion de nuevos modelas y tAcnicas administrativas, los sistemas de controd manajo da recursos humanos ¥ presupuestales.
Asimismo s posible detectar nuevas funcionas no asumidas anterormente, asl como la adopcion de nuevas técnicas en la
prestacion de servicios. Dentro del nivel comportamental, la reconfiguracion se obsarva en las actitudes y procesos de negociacion
que se Bevan a cabo entre los distintos actores, asi como a las expectativas de los diversos agentas y grupos implicados. De igual
mado, cabe agul 18 aceptacidn de nuevos vakores, o cual conformaria una nueva cultura institucional. Asimismao, sa obssrvan
iniciativas de rformas reglamentaras y normativas En este nivel s6 buscan nuevas instancias de decisidn, destacando su
capacidad de inclulr nuevos actores, asi como la redistribucidn de poder de decisin, leniendo como basa los espacios de decision
coleglados. Finalmente, en &l nivel refacional, la reconfiguracién se refiere a los cambios en |as redes de relacidn, asi como a las
lormas y mecanismos de inleraccidn entre kos distintos aclores, Vid Cabrero Mendoza, Ennque (1995) Op. Git. p. 31-34

™ Cfr. Caravantes, Geraldo R y Bjur Wesley (1896) Op. Cit
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efectividad y a la eficacia tanto de las organizaciones privadas como de los gobiernos y las

administraciones publicas.

Desde esa perspectiva, los elementos fundamentales desde los cuales parte el enfoque de
la readministracién, son los siguientes: en primer lugar, en dicho enfoque se plantea como una
necesidad la comprensién del entorno, a partir de los contextos culturales, politicos y juridicos,
etc., desde los cuales se desenvuelven las organizaciones publicas y privadas. Lo anterior, con el
objeto de satisfacer tanto a los clientes como a los miembros de las mismas. Dicho de otro
modo, se pretende lograr la competitividad de la gestién piblica y privada en un mundo en el

que asi se requiere.

Otro de los aspectos centrales de tal enfoque es la importancia de que exista una mision
o un objetivo claramente definido por parte de la organizacién. Asi, sera posible ademas,
establecer acciones coherentes en el corto y mediano plazos, sin perder de vista el lugar al que
se quiere llegar, en términos del impacto social y ético de las acciones tomadas, asi como en el

ambito de la comperitividad.

A diferencia de lo planteado por la reingenieria, es decir, que el factor humano tiene que
adaptarse a los procesos de cambio, el enfoque de la readministracion implica que los recursos
humanos sean tomados en cuenta como un elemento esencial y fundamental en los procesos
de cambio. Por otra parte, si bien es cierto que el enfoque de la readministracion es
evolucionario mis que revolucionario, si admite la revolucion dentro de un marco sistematico
y programado, bajo el cual, la gestién de los recursos fisicos y financieros es encaminada al

logro de resultados socialmente relevantes.

Dentro de este marco, con base en la identificacion de los actores del proceso turistico
en B.C. se pretende reconstruir, a manera de andamiaje conceptual, el nivel estructural que
constituye el espacio institucional del sistema turistico en el estado. Para ello, partimos de las
siguientes preguntas: ;Quiénes son los actores del proceso turistico? ¢Cual es el marco legal en
el que se desempefian? ;Qué elementos son los que puede aportar cada uno de los actores al

proceso de estructuracion de una politica turistica a escala local?
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Para dar respuesta a lo anterior, hemos dividido esta parte en dos capitulos. En el
primero de ellos se esboza de manera sucinta el escenario turistico en el ambito estatal,
destacando la importancia econémica de la actividad ruristica. Ademas se hace una revision de
los actores que tradicionalmente han intervenido en el devenir turistico en Baja California. En
el segundo se esbozan algunas de las caracteristicas de los nuevos actores emanados del
escenario de lo turistico en el estado. Sobre todo tomando en cuenta las otras formas que

adopta el turismo.
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CariTuLo IIL

Los actores del sistema turistico

II1.1. Breve panorama de la actividad turistica en B.C."”

El turismo es una de las actividades mas dinamicas y complejas de la actualidad. En nuestro
pais, tan solo términos econémicos, es posible sefialar, de acuerdo a la Clasificacion Mexicana
de Actividades y Productos, que en el proceso turistico convergen de algiin modo alrededor de
treinta y siete actividades econémicas, asi como, en mayor o menor medida, todos los servicios

publicos."

Segtin datos de la SECTURE, para el periodo 1989-1994, el ritmo de crecimiento de la
actividad turistica en Baja California fue mayor que el registrado al nivel nacional, siendo de
20.3% para el estado y de 14.5% para el pais. En 1995, el estado de B.C. contribuyo con el
3.8% al total de la economia turistica del pais; mientras que para 1997, estacifra se incremento
en 1.2 puntos porcentuales, dando como resultado que la actividad turistica del estado tuviera

una participacion econdmica del 5 % a nivel nacional.

De igual forma, para 1995, el empleo turistico del estado represento el 3.5% del total
nacional, asi como el 4.4% de las remuneraciones. Por otra parte, tanto el 3.2% de los activos
turisticos como el 1.7% de la inversion a nivel nacional se localizan en B.C. En términos de
divisas, en ese mismo afio, el estado aporté el 51% de los ingresos por viajeros fronterizos al
pais, cifra que se mantuvo estable para el afio de 1997, Tan solo Tijuana capto el 41% de los
ingresos generados en toda la frontera norte. Asimismo, el 15% del total de todas las divisas de
caracter turistico del pais, tuvieron su origen en dicha entidad federativa, cifra que se vio

incrementada en un punto porcentual para el afio de 1997, representando el 16% del total.

"8 Cueremos agradecor of valiosos apoyo y cooparacitn del Subsecretaric de Turismo del Estado, Lic. José de Jesis Quifiones para
la realizacion de este capitulo.

HSHWM 5@ aclare lo contrano, los datos para 1a realizacion de asta capitulo fuaron tomados da: SECTURE (1886) Imporiancia
econdmica del lunismo para Baja Califonis. Resumen ajecutive, SECTURE: México; y SECTURE (1888) importancia scondmica dal
turismo para Baja California. Resumean ejstutive. SECTURE: México.
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En 1995, mientras que los ingresos obtenidos a raiz de la actividad turistica tuvieron una
disminucién del orden del 3.1% a nivel nacional, en el estado la tendencia fue positiva.
Ejemplo de ello son Tijuana y Mexicali, entidades en las que dicha actividad mostré un
crecimiento del orden del 7.5% y el 12.9% respectivamente.

Por otra parte, es posible sefialar que, en relacién con las aportaciones de la actividad
turistica a la economia bajacaliforniana se tiene que para 1995, el turismo representaba el 9.3%
del valor total de la actividad econdmica del estado. En este sentido, la actividad ruristica se
encontraba solo por debajo de los rubros de manufacturas, comercio y servicios, los cuales
constituian el 31.5%, el 23.8% y el 11.0% respectivamente. Sumado a lo anterior, la actividad
turistica constitufa el 9.5% del total de los establecimientos, con un 8.6% del total del personal
ocupado para el mismo afio. Por otro lado, el turismo representaba el 8.5% de las

remuneraciones, el 17 % de los activos fijos y el 12.7 % de la formacion de capital.

Cuadro No. 5
Participacién de los sectores en la economia de B.C. en 1894

Comercio
Servicios
Turismo
Sarviclos financleros
Transporte y com.
Construcchin
Agricultura y ganaderia

Fuente: SECTURE (1005) Imporancia econdmica del
furismo para Bajs California. SECTURE: México.
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Grifica No. | -
Para 1997, la participacién

del turismo en la economia estatal

Turtsmo y P de Baja Calfrona, 1597

registro un leve incremento con

respecto a las cifras de 1995, ya

Mererla
Sector priono que éste representd el 9.4%. De
Corstnosin este modo, su contribucion fue
T -
by superior a los rubros de la
Trarsporte y com
Manfxtira construccion, la electricidad y el
SEracos finenoems ] i .
Comario sector primario. En este sentido, la
Servivios Comneles . . L
actividad turistica se encuentra
0 5 10 15 ) =
Porariaie ligeramente debajo de las

aportaciones hechas por la rama

Fusnta: SECTURE 1568 e
de transportes y comunicaciones.

Grafica No. 2 Ahora bien, en relacién con la
participacion de las principales

actividades de caracter turisticoen la
economia del estado, se observa que,
para 1994, la estructura econémica'”
del turismo en Baja California se
componia en mayor medida del
transporte en aeronaves (17.6 %), las
inmobiliarias (173 %) y los
restaurantes y fondas (14.4 %).
Actividades como los hoteles
econémicos (6.5 %), la presentacién

de espectaculos (6.0%), y las

Fuente: SECTURE, 1098

loncherias, taquerias y torterias

(4.3%) presentan una participacién menor. Finalmente, con una participacion ligeramente

T Estos datos estén en relackdn con el valor agregado censal
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menor se tienen las actividades relacionadas con la comida para llevar (4.2 %), las cantinas y

bares (3.3 %), los hoteles de lujo (3.1 %) y la administracién de aeropuertos (3.0%).

Por otra parte,

durante el periodo Grifica No. 3 I
comprendido entre los

afios de 1989 y 1994, se

observa que, en términos

porcentuales, el
crecimiento de la
actividad rturistica fue
superior al mostrado por
el sector de servicios

financieros, y la mineria

y petroleo. Ademas, el
turismo mostrd un crecimiento similar al de la construccion, siendo ambos ligeramente
—— Fusnts: SECTURE, 1806 o :
inferiores al del sector manufacturero. En este contexto, el sector eléctrico no mostro
crecimiento, mientras que los transportes y las comunicaciones, la agricultura y la ganaderia, el

comercio y la pesca decrecieron.

Si se compara la industria maquiladora con el turismo durante el periodo de 1989-1994,
es posible observar que el segundo muestra un mejor desempefio que la primera. En términos
del valor agregado de ambas actividades, al turismo le corresponde el 20.29%, mientras que a la
industria maquiladora presenta un monto del 7.50%. En relacién con las remuneraciones, la
industria maquiladora presenta un valor de 8.28%, mientras que la actividad turistica tiene el
15.69%. Con referencia al numero de establecimientos, la actividad turistica cuenta con el
12.33%, mientras que la industria maquiladora muestra el 7.16%. En cuanto al personal
ocupado, con un porcentaje del 6.87% el turismo presenta un desempeiio relativamente

menor, ya que la industria maquiladora obtuvo el 7.46%.
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Por otro lado, para el periodo comprendido entre los afios 1993-1997, el crecimiento de
la actividad turistica a nivel estatal fue del 7.9 %, lo cual indica un nivel ligeramente superior al
de la industria de la construccién y de los servicios financieros, y de casi el doble del
experimentado por el sector primario. Por otra parte, la industria maquiladora crecié a un

ritmo del 18.0% en el mismo periodo.

A grandes rasgos, hemos intentado describir hasta aqui el marco de la actividad ruristica
en Baja California. Cabe sefialar que no desconocemos que el nivel de analisis del cual partimos
es de caracter general y que por ende, no permite acercarse a las especificidades de la realidad
turistica a nivel de cada municipio, mucho menos de cada localidad. No era ese nuestro
proposito. Sin embargo, de acuerdo con nuestros fines, tal nivel de generalidad nos permite
suponer que la actividad turistica en B.C. -asi como la politica que dicta su desenvolvimiento-
encuentran sustento en el modelo turistico convencional. En este sentido y por distintos
factores, es posible sefialar que hasta hace poco se habia obviado el potencial del estado en

relacién con las nuevas formas que adopta el proceso turistico.

Inmersos en este escenario, no desconocemos el caracter altamente centralizado de la
politica turistica en México. No obstante lo anterior, es valido sefialar que con ésta se pretende
extender los beneficios producidos por la actividad del sector hacia regiones que presentan un
menor grado de desarrollo relativo. Derivada de las nuevas formas que adopta la actividad
turistica, emerge una tendencia a través de la cual se intenta enriquecer el producto turistico
tradicional de sol y playa mediante la incorporacion sustentable de otros recursos, tales como el

patrimonio natural, histérico y cultural de las distintas regiones de nuestro pais.

En un contexto en el que la marginacién y el olvido son sus referentes cotidianos, las
comunidades indigenas nativas -quiénes son una minoria, alin entre la minoria indigena de
B.C.- tradicionalmente le otorgan un valor fundamental a su territorio y lo perciben como una
via para dejar atras el atraso y las carencias a las que hacen frente, aprovechando las nuevas
formas que adopta el proceso turistico. Asi, en la busqueda de alternativas productivas que les
permitan convertirse gradualmente en uno de los actores de su propio desarrollo, las

comunidades indigenas nativas “toman por sorpresa” con sus demandas a los actores
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gubernamentales encargados tanto de conducir el proceso turistico en B.C. como de atender

las necesidades basicas de la poblacién indigena.

Lo anterior, aunado al analisis de otras experiencias similares,” permite suponer que
existe una tendencia, que si bien no es generalizable, nos es ttil para percibir el surgimiento de
nuevos actores a raiz de los cambios que experimentan las nociones de desarrollo y turismo. Es
en este contexto que, en el escenario turistico del estado emergen demandas que provienen
directamente de las comunidades indigenas, que ~como ya se dijo- toman por sorpresa a los

actores gubernamentales correspondientes, en esta caso la SECTURE y el INL

Ahora bien, para el caso concreto de Baja California, la SECTURE ha tomado cartas en
el asunto. De ello se deriva que el Gobierno del Estado, a través de dicha Secretaria y en
coordinacién con los Fondos Mixtos de Promocién Turistica se encuentren promoviendo
nuevas alternativas de recreacién y turismo. Ejemplo de ello es el Programa de Turismo Social,
que tiene como base al Programa de Prioridades que la Coordinacion de Desarrollo Social del
Gobierno del Estado, el cual dio inicio en 1999."

"™ En muchas da las ocasiones, a pesar da que Is actividad turistica se ha convertido en una de las principales fuentes ganeradora
de ingresos y de captackn de divisas a nivel nacional, la mayor parle de les ganancias que &sta lleva consigo no llegan a los
habitantes que residen en los lugares de destino turlstico y se perjudica al entomo natural y cultural. Ante un escenario coma el
antarior, la Secretaria de Dasamollo Social, a través de instancias como el Fonees y el Instilulo Nagional Indigenista, ha
incursionada an un dmbito que puada ser rentable para diversos grupos sociales que enfrentan rezagos econdmicos y sociales
sevarns’ &l turismo ecoldgico, entendido dste como la modalidad turistica que consiste en “ofrecer viajes y visilas @ las areas
naturales sin dafar, cambiar sustancialmante o dastrulr los atractivos naturalas ni las manifestaciones cullurales del lugar con
benaficios socioacondmicos tangiblas para los habitantes de la regién”.
Bajo esta gica, el Fonaes apoya en la actualidad a 11 proyectos acoturisticos con una cantidad de cuatro millones 99 mil 498
pesos. Segln sus propias proyecciones, el Fonaes pretende integrar a tres proyecios mas, abarcando asi a siete estados de la
Repiblica. A través de tales mecanismos, segin cifras de dicha instancia, se han creado 156 emplecs permanantas y 573
temporales, sin tomar en cuenta aquellos que se ganeran de manera indirecta. La estructura financiera que da respaldo a los once
proyecios se ancuantra organizada de la sigulents forma:
*  En el estado de Chiapas, se apoya con 281 mil 488 pesos de capital de riesgo a los habitantes de San José El Hueyata,
en el municipio de Huixtla; mediante una combinacidn de capital de riesgo y recursas dal Programa de Empleo Productive
(PEP) se apoya con 489 mil 334 pesos a la Organizacitn Jaguar, del municipio de Ocosingo, Los emplecs parmananias
genarados en el primer caso suman 35, mieniras que para el segundo amojan un total da 48.
+ En el eslado de Chihughua e apoya, con 382 mil B0 pesos provenientes dal PEP, a la sociedad Servicios Turisticos de
Barrancas de Uruachi, ubicada en &l municipio dal mismo nombre; con la cantidad da 858 mil 300 pasos de capital de fiasgo
s apoyd a 1 sockedad Kur Sinewl Busurensami, del municipio de Arareko. Los empleos permanantas que saran ganarados an
&l primero de koS casos suman 14, mientras que en el segqundn la suma serd de 46
. En &l Estado da Durango, los apoyos brindados al Balneario la Concha, ubicado en el municipio de Pefién Blanco suman
un lotal de 411 mil pesos provenientes de capital de riesgo. generando 27 emplecs permanentes. De manera similar, en
Guerrero han sido creados 10 empleos parmanentes en el Balneario la Rivera, con un apoyo de 150 mil pesos de capilal de
resgo.
« En el astado de Michoacsn, an el municipio de Aquila, el proyecto Marauata 2000 ez apaoyado con 315 mil 426 pasos
provenientas dal PEP, con ko cual se ganeran 41 emplecs parmanantes.
Cfr. Fonaas *El turismao, una oportunidad para impulsar &l desamollo social” en Revista de la Fonaes, afo 5, No. 48, Abrl de 1847,
"% \/arias entravistas con &l Subsacretaria da Turismo del Estado, Lic. Josd de Jesis Quifionas. Cir., ademas, Maléndaz, Carlos
“Nuavas altemativas de diversién™ an El Maxicano. Baja California, 11 de mayo de 2000
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Uno de los objetivos de este programa es el lograr el mejor uso y aprovechamiento de
los recursos financieros directos para la diversificacién, incremento y mejoramiento del
equipamiento. Para ello se otorgan apoyos a los empresarios turisticos de las zonas rurales y
marginadas del estado, sobre todo en términos de inversion directa. " En este sentido, otro de
los mecanismos que utiliza la SECTURE es el desarrollo de cursos de capacitacion,

encaminados a la formacién de personal, aplicando el principio de la calidad total.™

Cabe sefialar que para este afio se tienen en preparacién nuevas alternativas turisticas y
recreativas, dirigidas a un universo estimado de 800 mil personas. Aunado a ello se pretende
apoyar la creacion y mejoramiento de la infraestructura turistica de micro y pequefias empresas,
mediante el financiamiento de 20 proyectos de mejora en los cinco municipios. Para ello, se

proyecta una inversion total de 2 millones 662 mil pesos.*

De acciones como las anteriores se derivan estudios como el que se lleva a cabo parael
Programa de Desarrollo del Producto Turistico Recreativo parala Zonas Rurales del Estado de

B.C. Este programa tiene como objetivos los siguientes:'*

1. En relacién con la oferta, se pretende propiciar el desarrollo integral de los elementos del
producto turistico en la zona rural, tales como los atractivos naturales, histéricos y
culturales, los servicios y la accesibilidad. Lo anterior como una estrategia que permita
mejorar las condiciones de vida de la poblacién rural mediante el incremento de la derrama
econdmica y la generacién de empleos en las zonas rurales.

2. En cuanto a la demanda, el objetivo consiste en fomentar la recreacion y esparcimiento de
los diversos segmentos sociales como complemento al derecho del trabajador al descanso,
mediante el esparcimiento recreativo, constructivo y programado del tiempo libre, a partir
de actividades que integren la educacién, cultura y el deporte, promoviendo la unidad

familiar.

"™ Un ejemplo de eflo es la inversibn de 1 millin 385 mil pesos que se realizd duranty 1999, en apoyo a 12 microempresanos
turisticos en los cinco municipios. Esto fue encaminado al mejoramiento de la infraestructura en senvicios sanitanos, la construccibn
da asadoras y tajabanes, cabafias y jusgos infantiles. Cfr. Meléndez, Carlos Op. Cit.

'"*' En ests contaxto, as destacable al curso de Formacién Profesional de Instruciores en Animacién Turistica, el cual se realizd en el
municiplo de Ensanada, entre &l 3 y 7 de abril de 2000, Cfr. Meldndez, Carlos Op. Git.

"2 £ Meléndez, Carlos Op. Git

'S Entravista con el Subsecretaric de Turismo del Estado, Lic. José de Jesls Quifionas.
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En sintesis, es posible observar en el escenario nacional una serie de desfases entre el
México que se intenta modernizar a grandes zancadas al ingresar al juego de los esquemas
internacionales de la economia mundial, y un México historico y tradicional conformado por la
diversidad cultural y la pluralidad étnica del México indigena. En un contexto como el anterior,
las nuevas formas que adopta el proceso turistico aparecen como una via que permite
aprovechar ese caricter premoderno y tradicional del México profundo, en virtud de fomentar
la creacién de nuevos espacios de accidn para los distintos actores involucrados, asi como de

potenciar las capacidades y generar vinculos entre ellos.

En este sentido, al nivel estatal, se reconoce por parte de la SECTURE que el turismo
representa una via para el desarrollo de algunas de las regiones marginadas, agregariamos que
sobre todo de la poblacién que habita en dichas regiones, ya que, entre otras cosas, el empleo
que se genera en el sector turistico es de creacion relativamente ripida, e incorpora fuerza de

trabajo joven y de ambos sexos.

Como base de lo anterior, se tiene el Programa de Desarrollo del Sector Turistico 1995-
2000, en donde se sefiala que la actividad turistica en nuestro pais se encuentra dirigida hacia: 1.
La promocién y fomento de un desarrollo turistico sustentable; 2. Al mejoramiento y
ampliacién de la planta de empleo en el sector; 3. Al incremento de la captacién de divisas y; 4.

Al fomento del desarrollo regional.™

Bajo este marco, la politica turistica nacional pretende extender los beneficios
producidos por la actividad del sector hacia regiones que presentan un menor grado de
desarrollo relativo. Para ello, derivado de las nuevas formas que adopta la actividad turistica, se
diversifica el producto turistico tradicional de sol y playa, al enriquecerlo mediante la
incorporacién sustentable de otros recursos, tales como el patrimonio natural, historico y

cultural de las distintas regiones de nuestro pais.
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Al ubicar lo anterior en espacios y tiempos concretos, como los son los de las
comunidades indigenas nativas de B.C., la cuestion se convierte en algo atin mas complejo.
Ante la marginacion y el olvido a los que se enfrentan dia con dia, las comunidades indigenas
nativas le otorgan un valor fundamental a su territorio y lo perciben como una via para dejar
atras el atraso y las carencias a las que hacen frente, aprovechando las nuevas formas que

adopta el proceso turistico.

Finalmente, el caso que se presenta pudiera ser visto como demostrativo de la
complejidad que representa la ausencia -y el necesario disefio- de espacios y mecanismos
institucionales que permitan articular la relacién entre las nuevas formas que adoptan los
procesos de turismo y desarrollo. Sobre todo, visto esto desde la perspectiva del surgimiento
de nuevos actores con intenciones de participar en el proceso turistico, tal como es la situacién

actual de las comunidades indigenas nativas de Baja California.

De los argumentos anteriores se desprenden dos cuestiones que trascienden los limites
de este trabajo; no obstante, creemos pertinente destacarlas, en tanto futuras lineas de
investigacion. La primera de ellas se refiere al analisis de los posibles cambios en materia de
politica turistica a nivel del estado. Ello teniendo como marco de referencia tanto el
surgimiento de un modelo turistico alternativo como el ascenso al poder de un partido de la
oposicion. A manera de hipétesis, podriamos sefialar que si bien es cierto que el marco general
de la politica rturistica estatal esti cambiando, ello se debe en principio, a la necesidad
institucional de adaptarse a los cambios que experimenta la actividad turistica. Asimismo,
también se debe en buena medida a la visidn de las personas que se encuentran a la cabeza de las

instituciones turisticas, y no tanto a intereses partidarios.

La otra de las cuestiones se refiere a la necesidad de dimensionar la capacidad real de
adapracién al cambio de las instituciones encargadas de regular y dingir la actividad ruristicaen
el estado. Sobre todo en orden de medir la eficiencia y eficacia de tales instituciones en

relacion con su adaptacion a un entorno cambiante, dindmico y complejo.
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II1.2. Los actores gubernamentales en el Ambito nacional
I11.2.1. El marco normativo

El espacio organizacional institucionalizado del turismo puede ser entendido como el escenario

en el que se desempefia la diversidad de actores que intervienen en el desarrollo del proceso

turistico. El marco normativo de esta actividad se fundamenta en la Ley Federal de Turismo.'

En el articulo tercero de ésta se identifican como actores del proceso turistico a la Secretaria, al
Turista y al Prestador de Servicios. El articulo cuarto, en sus distintas fracciones define algunas

de las posibles acciones de cada uno de ellos. (Véase cuadro No. 7)

Cuadro No. 6
s T Aciores del Turlstico segun Ia Ley Federal de Turlsmo__
anlnsundnudauln!.w se antandera por

|r-.|.-._.r

—SECRETARIA: La Secretaria de Turismo

—PRESTADOR DEL SERVICIO TURISTICO: La persona fisica o moral gue habitualmente proporcione, intermedie
o contrate con &l turista, la prastacién de los serviclos a los qua refiere asta Lay.

—TURISTA: La persona que viaja desplazandose temporalmente fuera de su lugar de residencia habitual vy que
utilice alguno da los serviclos turisticos a que se refiere esta Ley, sin prejuicio de lo dispuesto para efectos
migratonios por la Ley General de Poblacidn.

uente: articulo 3° de la Ley Federal de Tunsmo

Cuadro No. 7

"

ey ————————— R Y T TR oy e,
o turistico segun la Ley Federal de Turismc

em@a‘an s&mﬁm tl.h'i&bmulmpm!ﬂdma l.'mres de:
|.- Hoteles, moleles, albargues v demds establecimientos de hospedaje, asi como campamentos v paradores da
casas rodantes que presten servicios a turistas,

Il.- Agencias, subagencias y operadoras de viajes;

IIl.- Gulas de turistas, de acuerdo con la clasificacidn prevista en las disposiciones reglamentarias;

V.- Empresas de sislemas de inlercambio de servicios turisticos.

Fuente: articulo 4* de la Ley Federal de Tursmo

Basta revisar tanto el marco normativo que regula la actividad turistica en nuestro pais,
como el programa sectorial que la conduce, para sefialar que, de manera general, el devenir de
dicho proceso se encuentra determinado en buena medida por parimetros y lineas de accién
disefiadas en el ambito federal-central. Con esto, los actores que se desenvuelven en el ambito

de lo local se desempefian en un espacio de accion limitado a las cuestiones operativas.

8 | a (itima versidn fue publicada en el Dhario Oficial de la Federacibn (DOF) el dia 31 de diciembre de 1992,
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Cuadro No. 8

|. !roqraﬂﬁr Ia actividad turistica;

Il. Elevar al nivel de vida econdmico, soclal y cultural de los habitantes en las entidades federalivas y los
municipios con afluencia turistica;

M. Establecer la coordinacin con las entidades federativas y los municipios, para la aplicacién y cumplimianto de
los objetivos de esta ley;

v, Determinar los macanismas necasarios para la creacidn, conservacidn, mejoramiento, , promocisn y
aprovechamiento de los recursos y alraclivos luristicos nacionales, presarvandas el equilibrio emldulm ¥ souai
de los lugares de que sa frata;

V. Orientar y auxiliar a los turistas nacionales y extranjeros;

Wi, Optimizar |a calidad de los servicios turisticos;

Vil Fomentar la inversidn en esta maleria. de capilales nacionales y exitranjaros:;

will, Propiciar los mecanismos para la participacion del sector privado y social en el cumplimiento de los objelivos
de esta Ley; y

IX. Promover el turismo social, asi como fortalecer el patrimonic histbrico y cultural de cada regidn.

Fuente: articulo 2°de la Ley Federal del Turismo

Asi visto, la conduccion del proceso turistico en nuestro pais se encuentra altamente
centralizada. Prueba de ello se desprende de la revision del marco normativo de la actividad
turistica, Bajo éste, la Secretaria de Turismo (SECTUR) es la entidad federal encargada de
dirigir y regular el proceso turistico en México. Esta tiene como responsabilidad elaborar el
programa sectorial turistico, asi como especificar los objetivos, prioridades y politicas que

normaran al sector.'®

Para cumplir con las funciones que le establece la ley, la SECTUR se encarga de coordinar
las acciones encaminadas a dirigir el desarrollo turistico, tanto en el imbito de las entidades
federativas como en el de los municipios. Particularmente, en el articulo 16°, la Ley Federal de
Turismo se sefiala que a traves de la SECTUR se impulsard la dotacién de infraestructura
requerida por las zonas de desarrollo turistico prioritario. Lo anterior se llevari a cabo a través
de la coordinacion entre las dependencias y entidades de la Administracion Piblica Federal, ast
como de los gobiernos subnacionales, y con los sectores social y privado. Queda claro, aunque
de manera implicita, que dicha coordinacién se lleva a cabo por la instancia federal (SECTUR),

con el concurso relativamente minimo de los drganos a nivel subnacional.

Por otra parte, en relacion con la promocién y el fomento, la SECTUR elaborari el
catalogo nacional turistico, el cual deberd contener una relacién de los servicios y prestadores

de servicios turisticos, De igual forma, en dicho catdlogo deberin ser incluidos los bienes y

" Capitulo |, articulo B - da la viganis Ley Faderal de Turismo
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recursos naturales, los organismos y las facilidades que constituyan, o que puedan constituir
factores para alcanzar el desarrollo turistico. Lo anterior deberi fundamentarse en la

participacién de los gobiernos Federal, Estatal y Municipal, asi como de los sectores social y

privado."

Asimismo, es competencia de la SECTUR el promover que dentro de la estructura
administrativa de cada entidad federativa sean creados 6rganos encargados del despacho de las
funciones operativas sefialadas en el cuadro No. 9. De igual forma, se contempla, la creacion
de un érgano municipal de turismo, el cual deberd coordinarse con las funciones
desempefiadas por el 6rgano estatal. Lo anterior tiene como objetivo la celebracion de
acuerdos de coordinacién entre los distintos érdenes de gobierno. Finalmente, en cada entidad
federativa debera existir un consejo consultivo, en el cual participen los sectores social y

privado de la localidad, involucrados en la actividad turistica.'

Ahora bien, derivado de la Ley Federal de Turismo emana el Reglamento de la
mencionada Ley, publicado en el DOF con fecha del 2 de mayo de 1994. En éste se hace
énfasis en las declaratorias de zonas de desarrollo turistico prioritario (arts. 8° al 12°); la
descentralizacion de las funciones (art. 13°); la promocion y fomento al turismo (arts. 14° al

18°), entre otras cosas,'”

Por lo menos en términos formales, esta perspectiva nos permite suponer que los drganos
turisticos estatales y municipales, SECTURE y COTUCO (vid infra) respectivamente, quedan
en una posicién en la cual se ve limitada su capacidad de accién unicamente al ambito
operativo, al ser reconocidas implicitamente como entidades subordinadas a los objetivos,
prioridades, y politicas que se dictan desde el centro. (Véase cuadro No. 8). Sin embargo, el
dinamismo del entorno en el que éstas se desenvuelven, requiere de instituciones igualmente
dinamicas. Desde nuestra perspectiva, a diferencia de los COTUCO, consideramos que un

estudio profundo del desempeiio institucional de la SECTURE arrojaria resultados favorables,

T Articulo 23° de la Ley Federal de Turlsma. En dste se manciona que "La Secrelaria, con la participaciin de los gobiemos federal,
estatal y municipal, ¥ de l0s sectoras social y privade, alaborard al catdlogo nacional turistico...”,

™ anticulos 17° y 18° de la Ley Federal de Tudsma.

"% SECTUR (1997) Legislacion Turistica. Direccién General de Asuntos Juridicos. México
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Por otra parte, es posible sefialar que el marco normarivo que regula la actividad turistica
en nuestro pais no contempla el surgimiento de nuevas formas del turismo. Ya no sélo se
requiere de la ejecucion de grandes obras de infraestructura y urbanizacién. Ni de dnicamente
la realizacion de edificaciones e instalaciones en centros de desarrollo turistico que permitan
una oferta masiva de servicios turisticos.” Como ya hemos sefialado, las nuevas formas del
turismo demandan de relativamente poca infraestructura y servicios, y mayores inversiones en
términos de capacitacién de recursos humanos que atenderan flujos turisticos de dimensiones
menores. Para el caso que nos ocupa, la SECTURE ha demostrado ser una institucién

sensibilizada en relacién con este tipo de turismo.

I11.3. Los actores gubernamentales del proceso turistico en Baja California
I11.3.1 El marco normativo

En el escenario bajacaliforniano, el marco normativo en el que los actores gubernamentales del
proceso turistico se desenvuelven, se encontraba constituido fundamentalmente por la Ley
Estatal de Turismo, promulgada en el afio de 1965. No es sino hasta 1991 que se presenta ante
el Congreso del Estado un anteproyecto de Ley, el cual fue rechazado por haberse realizado sin
previa consulta con los involucrados en el proceso turistico.”" En la actualidad, a nivel estatal,
la actividad turistica se rige por lo expresado en la vigente Ley de Turismo del Estado de Baja
California, publicada en el Periodico Oficial No. 30, fechado el 7 de julio de 1995, en la cual, a
diferencia de la legislacion anterior, se destaca, -en el capitulo IV, articulos 19.-, 20.- y 21- el
papel de la Secretaria en materia de inversién turistica.” En esta logica, revisaremos a

continuacion el rol que desempefian las instancias gubernamentales en materia de turismo.

'™ Es interesante dastacar que uno da los principalas Instrumentos de la Secrataria ha sido ol Fondo Nacional de Eomento al Turismo
(FOMATUR). Da manera sxplicita, an & articulo 28°, fracclbn cuarta, se sefiala como una de las funciones del Fondo la de “gjecutar
obras da infraestructura y urbanizacidn, y realizar edificaciones e inslalaciones en centros de desamollo turistico que parmitan una
oferta masiva de servicios turlsticos™ SECTUR

'™ Bringas Rabago, Nora (1885) Op. Cit. p. 112

"' El articulo 19 de la mencionada Ley sefiala que “La Secretaria en coordinacitn con os organismos del sector serdn los encargados
de asesorar, fomentar, promover, y apoyar los proyectos de inversidn turistica, que se pretendan realizar en la entidad, asi mismo, se
coordinard con los tras nivalas de Gobiama, para la alaboracion de estudios y proyectos de infraestructura turlstica™ Por su parts, el
arliculo 20 apunta que “La Secretaria apoyard ante las dependencias respectivas y el Gobiemo Federal, el olorgamiento de
financiamientos para el desamolio de proyecios y ejecucién de obras de infraestructura turistica. De la misma forma, gestionard ante
las autoridades comespondiantas el otorgamiento de facilidades y estimulos fiscales a los inversionistas de la actividad turistica,
identificando las posibllidades de inversidn, factibilidad econdmica, y financiera para proplciar la creacidn de nuevos centros de
desamollo, buscando un balance con las necesidadas aspacificac de la zona y la proleccidn y consarvaciin de los moursos naturales ¥
culturales”™. Viéase la Ley de Turismo del Estado de Baja California.
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I11.3.2. La Secretaria de Turismo del Estado de Baja California

A nivel estatal, el 4rgano rector de la actividad ruristica es la Secretaria de Turismo del Estado
(SECTURE); mientras que para cada municipio se cuenta con los Comités de Turismo y
Convenciones (COTUCO)."” Ambos organos tienen funciones formales bien delimitadas en el
articulo 17.- de la Ley Federal de Turismo vigente. (Véase cuadro No. 8 ).

25 con el programa sectorial wiristico

. Crear los medios de apoyo y fomento a la inversidén an materia turistica en la entidad o municipio de que se
trate;
. Pramaver y coordinar las obras y servicios piblicos necasarios para la adecuada atencion al turista y al propio
desarrollo urbano turistico dé la comunidad; y
v. En general, promover la planeacidn, programacion, fomento y desarrolio del turismo en forma arménica. v la
observancia de las disposiciones emanadas de la presente Ley.
Fuente: Articulo 17° de 1a Ley Federal de Tunsmo

Es competencia de la SECTURE funcionar como el lazo de unién entre la federacién y
los estados, al incidir en la planeacién, la promocion, el fomento, y la inversion en materia
turistica. También es atribucion de la SECTURE proponer al Ejecutivo del Estado -en
coordinacion con las dependencias correspondientes en los tres niveles de gobierno- las zonas
que tengan un caracter prioritario para el desarrollo turistico, en orden de que sean expedidas
las declaratorias de uso de suelo turistico, con el fin de crear, conservar o ampliar centros,
tanto de desarrollo turistico prioritario como de turismo social. Derivado de lo anterior, se
atribuye a la SECTURE las funciones de coordinacion y promocion de los programas de

turismo social, en conjuncién con los distintos organismos que conforma el sector.'”*

Especificamente, en relacién con la planeacién de la actividad turistica en Baja California,

el drgano estatal de turismo (SECTURE) tiene entre sus funciones la de coordinar el programa

™ cabe safialar gue hasta julio da 1883, an Baja Calfornia oparaba una Delagacion Federal de Turismo, la cual desaparecid, enlre
otras cosas, por la duplicidad y traslapa da funcionas con la Secrataria de Turismo de! Estado (SECTURE) Cfr. Bringas Rabago, Nora
1885) Op. Ci.

E" Capitulos 11l y IV de la Lay da Turlsmo dei Estado da B.C. publicada an al Panbddico Oficial No. 30, con fecha 7 de julic de 1895, De
acuardo con &l anticulo 26 - de |la mancionada Lay, por Turismo Soclal sa antlande a "todos aquellos instrumantos y medios, a traves
de los cusles log grupos obramas, campesinos, infantiles, juveniles  estudianties, magisterales, burocriticos, de trabajadores no
asalardados y otros similares tangan acceso a sitios da Intanks turistico astatal y nacional, histérico, cultural y tipico que tengan como
objato lograr ol descanso y el asparcimisnto familiar, an condiciones adecuadas de economia, seguridad y comodidad™. Entre ofras da
las competencias da la SECTURE sa encuentra la capacilacidn lurlstica (Cap. VII), la proteccion y afentacion al turista (Cap. VIll).
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sectorial turistico, el cual debera sujetarse a los parametros previstos en el Plan Estatal de
Desarrollo, especificando de esta forma los objetivos, prioridades y politicas encargadas de
normar el funcionamiento del sector."” De igual forma, es competencia de la SECTURE
participar y coadyuvar en los esfuerzos de planeacion en materia turistica realizados por los

Gobiernos Municipales, asi como por los sectores Social y Privado. 7

En el mismo sentido, se sefiala que la SECTURE deberi promover ante el Ejecutivo
estatal tanto los acuerdos como las bases de colaboracién con otras dependencias estatales, asi
como con los gobiernos de los municipios y con las organizaciones de los sectores social y
privado, en virtud de intensificar y facilitar las actividades turisticas. Asimismo, la SECTURE
podra coordinar las funciones del Subcomité del sector turismo, como parte del Comité de
Planeacion para el Desarrollo del Estado de Baja California (COPLADE); lo anterior con base
en los lineamientos normativos y juridicos expresados por el Sistema Estatal de Planeacion

Democratica.'”

Por otra parte, en relacidn con la promocién y el fomento turistico, es competencia de la
SECTURE la elaboracion de los programas de promocion turistica, en orden de incrementar y
difundir los atractivos y servicios turisticos del estado; para ello, esta debera contar con la
participacion tanto de los distintos organismos que constituyen el sector, como del concurso
de los municipios. Ademas, la SECTURE podra apoyar y coordinar la celebracion de eventos
turisticos, deportivos, culturales, sociales, ferias y exposiciones, de manera conjunta con los

tres érdenes de gobierno y los organismos privados que conforman el sector turistico.”

Finalmente, en relacién con la inversi6n en materia turistica, se atribuye alaSECTURE la
coordinacion con los distintos organismos del sector, en virtud de asesorar, fomentar,
promover, y apoyar los proyectos de inversion turistica a realizarse en la entidad, asi como

llevar acabo estudios y proyectos de infraestructura turistica conjuntamente con los tres

" Cabe aclarar que, a pesar de lo sefialado en la Ley de Turismo del Eslado de B.C., los objelivos, las pricridades y politicas que dan
direccion al proceso luristico se instrumentan “desde el centro™ por la SECTUR, tal como lo sefiala la Ley Fedaral de Turismo an al
articulo 8.-

'™ Articulos 7.- y 8.- de la Ley de Turismo del Estado de B.C

T Adticulos 9.y 11.- fhid

™ Articulos 13.- y 14.- Ibid
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ordenes de gobierno. En la misma ténica, el 6rgano estatal gestionara y apoyara ante las

instancias correspondientes el otorgamiento de facilidades y estimulos fiscales. De la misma

forma, respaldara ante las dependencias respectivas el otorgamiento de financiamiento para el

desarrollo de proyectos en materia turistica.

De acuerdo con lo
enunciado en los parrafos
anteriores, se infiere que
la SECTURE, es uno de
los actores con mayor
posibilidad y capacidad de
incidir en el proceso
turistico (Véase fig. No.
21). Aunado al interés que
se ha demostrado en
dicha institucion en
relacion con las
intenciones expresadas
por parte de dos de las

comunidades indigenas

17

Fueante; alaboracion propia

nativas de Baja California, se observa que ésta posee una serie de mecanismos de actuacion que

permitirian facilitar la puesta en marcha de un proyecto de corte turistico en el que se

incluyeran las demandas de las mencionadas comunidades. En relacién con en lo anterior, en la

grafica No. 4 se observa el nivel de desempefio que muestra dicha institucidn.'™

" pdticulos 15.-, 20.- y 21.- Ibidem

"™ El nivel de dasampafic da cada uno da los actores £e elabord a partic da la identificacidn de los factores que facilitan u
obstaculizan el procaso turistico. (Véase capitulo Mo, V. seccién V.T)

103



111.3.3. Los Comités de Turismo y Convenciones: el actor ausente.

Los Comiteés de Turismo y Convenciones (COTUCO) se constituyen como organismos de
colaboracién municipal, de caracter publico y descentralizado cuya jurisdiccién se constrifie al
ambito territorial del municipio al que se adscriben. De manera formal, tal como lo sefialan sus
respectivos reglamentos, las atribuciones de los COTUCO, en tanto 6rganos municipales de
turismo,'™ consisten en la elaboracion y ejecucién de programas de desarrollo turistico de
caracter local, asi como en la creacion de los medios de apoyo y fomento a la inversion en

materia turistica en el municipio. De entre tales atribuciones, cabe destacar las siguientes:

® Actuar como organo de consulta tanto de las autoridades como de los particulares en
materia turistica, cuando esto se solicite.

» Estimular la corriente turistica con el objeto de incrementar su afluencia al Municipio
mediante la difusion de las costumbres locales, la cultura y las tradiciones, asi como los
recursos y atractivos turisticos de la localidad.

¢ Patrocinar y estimular Centros de Capacitacién y Adiestramiento para preparar personal
especializado en todas las ramas relacionadas con el turismo.

* Proponer a las autoridades competentes proyectos de construccion de obras turisticas.

Como se observa, en términos formales, los COTUCQO poseen atribuciones bien
definidas, fundamentadas en la legislacion vigente, tanto a nivel federal como estatal. Sin
embargo, al contrastar el funcionamiento de los 6rganos turisticos municipales con sus
atribuciones formales, es posible suponer que existe una serie de desfases entre las dimensiones
real y potencial de las capacidades de dichos 6rganos. En la prictica, se observa que éstos no
cumplen con las atribuciones que el marco normativo les otorga. De hecho, para el caso de
B.C., en algunas administraciones se ha llegado a discutir incluso acerca de su desaparicion,
debido a la duplicidad de funciones en las que éstos caen, asi como a los altos costos que ello

implica,™®

"' Lo anterior & dariva de la reviskbn de kos respectivos reglamentos para el funcionamiento de los Gomilés Municipales de Turisma y
Convenciones, publicados en el Periddico Oficial del estado en distintas fechas. No obstante, cabe sefialar que los reglamantos para
log distintos COTUCO son idénticos entre 56, Es perinente destacar que para el caso de Mexicali, quizd a ralz de qua fue publicado an
&l Perddico Oficial en fecha relativaments reciente —al 20 de junio de 1997~ el reglamento difiere susianciaimanie an relacién con los
demas, sobre todo en lo referentd a la constitucidn de su patrimonio. De hecho, a diferencia de los demas reglamanios, an al dal
COTUCO de Mexicali, en ol articulo 18 - fraceidn |, se conlempla que la integracién de su patrimonic serd & partir da [a cantidad que
anualmanta le fije ol presupussto de egresos del Municipio, lo cual no se encuentrs en el resto de ko reglamantos

' Vid Bringas Rabago, Nora (1995) Op. Git. p. 114
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CariTuLO IV.

Los otros (nuevos) actores del sistema turistico

"Todo ol misindo es wna escena sobre ba cual los
hamibres y mujeres son pequerios actores que

THeten y wan "

William Shakespeare

Bajo la 16gica del surgimiento de las nuevas formas que adopta el proceso turistico emergen
nuevos actores en el escenario bajacaliforniano. Cabe sefialar que éstos no aparecian en el
mapa tradicional de o turistico en el estado. De hecho, su participacién en el proceso apenas se
encuentra en una etapa de gestacién. Este es el caso de las comunidades indigenas nativas de
B.C. Aunado a ello, se observa la posible participacién en el proceso turistico de organismos
tales como el Instituto Nacional Indigenista (INI), en tanto uno de los actores
gubernamentales. En este rubro encontramos también en Culturas Populares a uno de los

posibles actores de este proceso.'™

Por otra parte, existen asociaciones civiles tales como el Instituto de Culturas Nativas de
Baja California, cuyo aparente interes académico los coloca en una posicion favorable en
relacion con el proceso turistico. Sobre todo en términos de investigacion y asesoria técnica.
De manera similar, encontramos también al Museo Comunitario del Valle de Guadalupe, ya
que este podria desempefiarse como el puente capaz de unir a las comunidades bajo estudio
con el proceso turistico en B.C., debido a que es un actor real del mismo. A ello, se suman
tanto el tipo de flujo turistico que recibe, como el tipo de servicios que ofrece y la maneraen

que se desempefia.'

"™ En inicio, Ia orentacidn principal de estos organismos no 58 ancuantira directamenta relacionada con fa actividad turistica. Sin
embargo, el surgimiento de un modelo lristico altemnalivo transforma las condiclonas del entomo. En ese santido, las comunidades
indigenas de B.C. prelenden explorar altemativas productivas relacionadas con dicha aclividad, En tantoc que dar respuasta a las
demandas de las etnias indigenas constituye uno de los objelivos de ambas instituciones, &l involucramiento de éstas an la actividad
luristica imphca Nexibilizar en cierta medida e ambito de ko formal, Diche de ofro modo, tanto & INI como Culturas Popularas
Pﬂ“““ ser enlificados como algunos de los nuevos aclores del proceso furistico

El lievar a cabo un analisis del desempefio organizacional dal Museo Comunitario dal Valle da Guadalupa trascendia los limitas
de nuestro trabajo. No obstante, consideramos necasario profundizar en tal andlisis. debido a que las dindmicas da funcionamiento
de dicho Museo generan una sene de vinculos y encadenamienios sumamente intaresantes
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De lo anterior se deriva la necesidad de encontrar espacios de convergencia ~los cuales
no necesariamente deben ser formales- en los que sea posible canalizar las nuevas demandas y
las actuaciones de dichos actores."™ El analisis de los cambios que se experimentan en el
entorno en el que estos actores se desenvuelven permite percibir una tendencia favorable que

apunta hacia la posible configuracién de tales espacios.

En el desarrollo de los apartados siguientes se hard una descripcién de los (nuevos)
actores que han mostrado la inquietud de explorar alternativas productivas relacionadas con las
nuevas formas que adopta el proceso turistico. Para el caso de los actores gubernamentales
(INT) serialaremos los objetivos que persigue y los posibles mecanismos de accion con los que
cuenta. La misma logica se utilizara para el caso de Culturas Populares.™ En relacién con las
comunidades indigenas se hari énfasis en la problematica a la que enfrentan. El potencial

turistico de éstas se analizari en el capitulo siguiente.

IV.1. El Instituto Nacional Indigenista (INI)"*

*5i estwvieras grabando esta conversacion, fe dirts totalmente lo contrario... *

Luis Aruro YValdez Orafies.
Delegado estatal del INT en B.C.

El Instituto Nacional Indigenista (TNT) es un organismo de caracter publico y descentralizado
del gobierno federal adscrito a la Secretaria de Desarrollo Social. Su misién fundamental

consiste en el disefio e instrumentacién de la politica gubernamental hacia los pueblos

'™ Cabe destacar que por lo mencs en tarminos formales, las condiciones para llevar a cabo lo anterior s& encuentran dadas. En el
arliculo 10° de la Ley Federal de Turismo vigenie se sefiala que: “La Secretarla, con el apovo v en coordinacidn con las
dependencias y anlidades comespondiantas, promovera la constitucion y operacion de ampresas de miembros del sector social, que
tengan por objeto la prestacion de servicios turisticos accesibles a la poblacidn, Asimismo promoverd la conjuncion de esfuerzos
para mejorar la atencidn y desamolio de aquellos lugares en que pueda ser susceplible elevar su nivel econdmico de vida, mediants

13 (=ic) indusiria turistica®™

"™ Para llevar 2 cabo lo anlerior, relomamos dlgunos de los elementos dal enfoque de la readministracion, planteads an Bjur
Caravanles (1996) Op. Ci principalmente en el capitula lil. El anfoque propuesto por eslos autores contempla cuatro etapas
fundamentales: 1) Analisis del ambiente y fijacion da los objetivas organizacionales; 2) Identificacion y analisis de los problemas de
desempefo y de las fuerzas que actuan a favor y en contra; 3) Estrategias y programas de accidn; 4) Implemantacion, Para nuestro
cas0, consideramos hacer énfasis en el desarrolio de |a etapa nimero dos, ya que allo nos ha permitido sentar las bases para
G:;lfnllnuar con las elapas sigulentes.

"™ Quisiéramos agradecer la vahosa informacion y el tempe que nos dedicd la Lic Morma Carvajal, investigadora ded Instituto
Nacional Indigenista. Salvo que se sefiale lo contrario, la informacién para este apartado se obtuvo a partic de entrevistas y
conversaciones realizadas por el aulor en distinlas ccasiones con alla. Busna parle da los documentos que hizo a bien facilitamos son
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indigenas que habitan el espacio nacional, asi como la defensa de sus derechos, en virtud de
incidir en el desarrollo integral de éstos. Ello con base tanto en el fomento de la participacién
social organizada como en el reconocimiento de la naturaleza pluricultural de nuestro pais. De
manera particular, cabe destacar que ademas de los sefialados anteriormente el INI, persigue

los siguientes objetivos especificos:'™

o Impulsar la descentralizacién de funciones y la transferencia de recursos.

e Promover una politica diferenciada, transparente y equitativa, que corresponda a la
diversidad sociocultural.

* Desarrollar la comunicacién para la difusion de las culturas y derechos indigenas.

» Fomentar la transparencia y equidad en la aplicacién de los recursos.

En términos formales, el abjeto fundamental del NI consiste en promover programas
destinados a la atencién de las necesidades basicas de las comunidades indigenas,
principalmente en los ambitos econdmicos, juridicos, culturales y sociales. Desde esta
perspectiva, se presupone que los proyectos emprendidos y apoyados por el Instituto buscan la
participacién directa de los pueblos indigenas, asi como de las organizaciones no
gubernamentales y del sector social en general. Ello con el fin de incidir de manera positiva en
la calidad de vida de dichos pueblos.

Se dice que para ello, el INT cuenta con 23 delegaciones en las entidades federativas en

las cuales existen nticleos considerables de poblacién indigena. Aunado a lo anterior, el

de su autoria. Otra de las fuentes informativas que resultd fundamental para la elaboracidn de este apartado fue el Intarmnat
Especificamente nos referimos a la siguiente direccion: www sedesol.gob mx/inifini htm.
'8 | 2 legislacion a partir de la cual fue posible crear &l IN! fue publicada en el Diario Oficial de la Federacién con fecha del 04 de
diciembre de 1848, En &l aniculo segundo de la mencionada Ley sa astablecian como las funciones del Instituto las sigulentes:

| Investigar kos problamas relativos a los nicleos indigenas del pals.

1] Estudiar las medidas de majoramisnio que requisran asos nicieos indigenas.

n Promaover ante al Ejecutivo Faderal la aprobacidn y aplicacion de estas madidas

v Intervenir an la realizacidn de las medidas aprobadas, coordinando y dirigiendo en su caso, la accidn de o8

otga.rns gubsmamentalas compatanias

Fungir como cuerpo consultive de las instituciones oficlales y privadas de las malerias que son de su

mmpelnnci&
i, Difundir cuando lo astime convenienta y por los medios adecuados y los resultados de sus investigaciones,

estudios y promocionas, y
Wi, Emprender aquallas obras de mejoramiento de las comunidades indigenas, que ke encomiende el Ejecutivo, en

coordinacidn con la direccion general de asunios indiganas
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Instituto se compone de 110 unidades operativas llamados Centros Coordinadores
Indigenistas, ademas de una red de 16 radiodifusoras; cuenta también con 1,082 albergues
escolares para nifios indigenas. Finalmente, dispone de tres Centros de Video y un Hospital

Rural; todo ello distribuido a lo largo del espacio nacional.

De manera general, los principales programas que lleva a cabo el INI tienen que ver con
la investigacion y la promocion cultural; el desarrollo economico y social, la organizacion y
capacitacion y; la procuracion de justicia de los pueblos indigenas. Ademas, desde 1996, el
Instituto lleva a cabo de forma continua la organizacion de un sistema especializado de
informacion y documentacion, cuyo objetivo es proporcionar informacion sobre las
condiciones del desarrollo, asi como de las especificidades socioculturales de las etnias
indigenas que habitan el pais. Para tener acceso a este tipo de informacién, es necesario

contactar al INI, ya sea por correo tradicional o por medios electronicos.

Ahora bien, segiin algunos documentos de manejo interno, los cuales nos fueron
facilitados por el mencionado Instituto, se afirma que (sic/la presencia de la delegacion estatal
del INI en B.C., ha tenido un caracter determinante. Sobre todo en cuanto a garantizar los
derechos civiles de la poblacion indigena, poniendo énfasis en la poblacion inmigrante y que se
localiza en distintos asentamientos, la mayoria con caricter de irregular. De igual forma, en
rales documentos se sefiala que (sic/ el INT ha ejercido influencia para lograr el reconocimiento
social de las etnias nativas, tanto al brindar apoyo para la gestoria de sus demandas comoen la
busqueda de condiciones minimas de bienestar social.'” Cabe aclarar que ante la realidad que

hemos observado, tales argumentos resultan poco creibles. Consideramos que mas que el

Apud Vargss Ramirez, Jesis (1554) Reporie de la investigacidn ef Instituto Nacional Indigenista en Baja California 1989-155.3
Documentos para la hisforia del INI en Ensenada.|NI; Delagacibn Estatal an Baja California; Cantro Coordinador Indigenista Ensenada
México. p. 1
™ A manera de ejemplo 58 mencionan como acclones realizadas las sigulentas:
+  En 1991, o director del centro coordinador anuncia un paguele de inversidn para los grupos nativos de 340 millones de
pesos, para financiar 13 programas con los que se pretende lograr unidades de rabajo aulofinanciables en un plazo no mayor de
3 afos, con &l objetivo de aminorar la acelerada desinlegracitn de los grupos élnicos nativos.
" En el mismo aho se nolifica la instalacidn de la procuraduria para [a defansa de los derechos humanos en B C ; ademas, se
anuncia la autorizacidn para una radio indigena cuya sede se encontrard en Maxicall,
« En 1392, un grupo de indigenas nativos haca deanuncia dal olvido an &l que se encuentran, en contraste con el apoyo que
reciben los indigenas inmigranies. Aunado a lo antarior, 8l dalegado del institulo anuncia un apaya por 11 mil millones de pescs
para los jormaleros mixtecos que habitan al Valls da San Cuintin,
+  Por nuestra parte, podemos sefialar que, segin comunicaciones personales con los funcionarios ya mencionados de la
delegacitn astatal del INl an B.C, se tlene presupuestado un milldn de pesos para inversidn en proyecios
ralacionados con sl desarrolio de actividades turisticas en las comunidades indigenas nativas, a ejercer durante &l afo 2000
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Instituto, son personas al interior de éste quiénes estan verdaderamente comprometidas con la

problemitica indigena.

Por otra parte, en los mencionados documento se afirma (sic) que la politica indigenista
en el estado tiene como principales componentes la intervencion directa con recursos del
Instituto y; el fomento a la construccién de una estructura interinstitucional, la cual asigne a
cada dependencia responsable la atencion y soluciones, de manera que se esté en condiciones
de potenciar la capacidad de respuesta institucional y se deslinden funciones y

responsabilidades a las instancias correspondientes.'™

Desde nuestra perspectiva, en tales documentos se parte de una postura poco objetiva.
Creemos que en ellos se dibuja una institucién distinta a la que hemos podido observar. La
mayor parte de las entrevistas que se realizamos permiten afirmar que el funcionamiento de
ésta deja mucho que desear. Cabe sefialar que aunque no llevamos a cabo un estudio a
profundidad del funcionamiento institucional del INI, a traves de la observacion participante y
las entrevistas que realizamos durante nuestro trabajo de campo es posible afirmar que existe
una percepcion asombrosamente convergente en cuanto a los funcionarios de alto rango en el

INI, ya que ésta resulto en todos los casos negativa.

Especificamente, la figura del delegado estatal genera controversia, pues se percibe como
un actor poco comprometido con la problematica a la que se enfrentan las comunidades
indigenas del estado, de ahi que se le considere como “una persona que se exalta y habla
mucho y al final de cuentas no hace nada”, e incluso hay quienes lo perciben como alguien

contrario a los intereses y fines que persigue el INI. De ello se derivan algunas opiniones que

" Cfr. Vargas Ramirez. Josis (1994) Op. Git p. 6. En este documento se sefiala que los componenies de |z politica indigenista en el
estado deberdn considerar lo sigulente
1. La informacion técnica necesaria para la toma de decisionas, las cuales permitan delimitar el conjunto de programas,
_pruymm . @sl como su jerarguia, leniendo como basae las prioridades de atencibn a las problematicas especificas que se
dentifiquen
2 La concapcidn dinica del Bempo cronoldgico ¥ climatoldgico, asl como el conocimiento de las condiciones del suelo,
cichos biokbgicos de especies domésticas y silvestres de Nora v fauna en los diversos nichos ecoldgicos, va que son parte de
0% componentes principales en la proyeccidn de las actividades econbmicas, politicas y de relaciones socinies de las
comunidades
3. La evaluacibn de la capacidad opsrativa; mcursos financieros, arganigrama y estructura de funcionss, planas da trabajo y
calendarios de actividades, perfil profesional del parsonal adecrito, pargue vehicular y equipo
4. La estructura de las relaciones interinstitucionales para labores da gastidn y trabajo en conjunto
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permiten vislumbrar en cierta medida una falta de legitimidad del Instituto que éste dirige.
Como ya lo sefialamos, existe una percepcion generalizada que nos indica que mas que la
institucion (INI), son personas al interior de ésta, quiénes se preocupan por la situacién y
asumen un papel mas participativo en cuanto a coadyuvar a la busqueda de soluciones a las

problematicas de las mencionadas comunidades.

Ante situaciones como la descrita en los parrafos anteriores, emergen cuestiones
relacionadas con la manera de orientar los necesarios cambios de la faz institucional del INL.
Reconocemos que ello se encuentra fuera de los limites de este trabajo. Sin embargo,
consideramos que lo que se requiere es gestar la legitimidad de dicha institucién, no solo en el
sentido de la efectividad de sus acciones, sino también por el involucramiento institucional
activo y participativo de ésta en la problematica de las etnias indigenas de estado. Una
operacion de tal magnitud no es el resultado de la aplicacion de peguerios paliativos; se precisa

urgentemente de una cirugia mayor.

Aunque no todo en relacién con el INI son «puntos malos». Consideramos que algunos
de los aciertos del Instituto tienen que ver con la identificaciéon de los puntos focales
relacionados con la problematica indigena en B.C. De modo especifico, la delegacion estatal

del INI sefiala como prioritarios los siguientes temas:"

La indefinicién de la tenencia de la tierra.

El manejo y aprovechamiento sustentable de los recursos naturales.

Escasa o nula produccién agropecuaria.

Carencias en materia de capacitacion en distintas areas.
Pérdida de las manifestaciones culturales y las tradiciones comunitarias.
Carencia de fuentes de empleo.

Carencias en materia de infraestructura y servicios

No se consideran las formas de gobierno indigena.

S N S

Necesidad de apoyo legal y juridico.

il - Vargas Ramirez, Jesds (1992) Op. CH. p. B
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Lo anterior concuerda con la informacién que recabamos mediante una serie de
entrevistas realizadas con distintos actores, que en mayor o menor medida, interactian con las
comunidades indigenas bajo estudio. Una de nuestras preocupaciones consistia en tener un
panorama general de la problemitica a la que enfrentan las comunidades bajo estudio. En ese
sentido, coincidimos plenamente con la idendficacion realizada por el INI. Para nuestro
andlisis, de ésta destacamos aquellas que pudieran afectar de algin modo la puesta en marcha

de un proyecto de corte turistico.

Ahora bien, para _ - =
Iy . @rifisn Ma. §
sustentar la participacion Mivelaetunl de dosampuifio del INI

del INI en el proceso

I.'I..'ll:il!l:iﬂr.::, tendremos que
referirnos al marco legal de

dicha actividad.'™ En tal

contexto, es posible sefialar

que el INI, se encuentra en
una posicion adecuada —en

términos forinales

unicamente— para  Fuenie: elaboracion propis

convertirse en un actor con capacidad de incidir dentro del escenario en el que se desarrolla el
proceso turistico. Lo anterior debido a que dicha institucion constituye ¢l organismo encargado
de responder a las demandas de la poblacién indigena. Y una de las demandas actuales de los
indigenas consiste precisamente en la exploracion de alternativas productivas relacionadas con

la actividad ecoturistica. Sin embargo, creemos que entre otras cosas, la falta de legitimidad

" En o articulc 5" de la Ley Federal de Tursmo se saflala da manera clara quer "Les dependencias y enlidades de la
adminisiracidn plblica federal, an & Ambito de sus respectivas compalencias, debardn apoyar B la Secelaria en & ejercico de sus
mribucionss” De igual forma, en o aticulo 9* o la Ley de¢ Tursmo del asiado de BEaja Caffornia (LTEBC) se apunia que "La
Secretaria promoverd ante el ejecutivo, acuendos y bases de colaboracidn con oiras depandencias estaiales, con los gobiemos de
lod muneciplos y CoN oiganizacioned de los saciones socla y privado, 8 Bin de faciitar & intansificar |as acthvidadas turistices. Por su
parta, én & arficulo 14° de la LTEBC sa sefiala que “La Secrelaria podrd apoyar y coordinar conjuniamante con los tres niveles de
Gaoblemo y los demés organismos privados del sector turlstico, |a celebracitn de sventos turisticos, deportivos, culturales, sociales,
forias y exposiciones, y demds relacionados con acthvdades propias del sacior”. Cabe saflalar que an malena de immrsion turistica,
on la LTEBC sa dice o respecio quae (arl. 20°) “La Secreters apoyard ante las depandencias respactivas y o Goblemo Fedaral, of
clorgamiento de Snanciamientos para el desamolio de proyectos y sjascucidn de obras de infraestruciure turistice™
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institucional del INI constituye un enorme obstaculo para su desempefio como actor del

proceso turistico. (Véase grafica No. 5).

Como hemos visto en los parrafos anteriores, ademas de la inversion directa con
recursos del Instituto, uno de los componentes principales dentro la estrategia del INI
contempla la necesidad de crear estructuras de vinculacién interinstitucional, con el objeto de
responder de manera eficaz y eficiente a las demandas de la poblacién indigena nativa. Esto se
refiere tanto a las demandas historicas como a las que se han generado a partir de las
inquietudes de las comunidades por aprovechar de otra manera sus recursos y participar en las

nuevas formas que adopta el proceso turistico.

Observamos pues que en términos formales, las condiciones necesarias para que el INI
se convierta en un actor del proceso turistico en B.C. estin dadas. El marco legal de la
actividad turistica lo permite y lo fomenta. Sin embargo éstas condiciones no son suficientes.
Ello nos permite «poner el dedo en la llaga». Con esto queremos sefialar que, ademas de que las
condiciones formales o estructurales estén dadas, es necesario un cambio profundo en relacion
con el desempefio del INI. Retomando los argumentos planteados en el apartado referente a
los principios sobre los que se fundamenta la nocién de sustentabilidad, podemos decir que la
legitimidad institucional, en el sentido mas amplio del término, es uno de los componentes

fundamentales de la dimensién politico institucional de aquélla.

Asi visto, la interaccién entre distintos actores subyace al anilisis del entorno desde un
posicionamiento estratégico.” De este modo, el hecho de vincular al INT con las intenciones
de explorar alternativas productivas de corte turistico por parte de las comunidades indigenas
bajo estudio, lleva implicito no solo aspectos relacionados con el desarrollo sustentable y el
turismo, sino que también involucra cuestiones de gestion y administracién piblica.
Consideramos que la relacion turismo-desarrollo-comunidades indigenas es relativamente
clara, por lo tanto no abundaremos en ella en este apartado. Nos parece de mayor pertinencia

abordar sucintamente el resto de los elementos. En orden de integrar éstos al analisis,

" Cfr. Baraga Femdéindez, |sabel (1957) Op. Ci p. 105120
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retomaremos algunos de los planteamientos que realizamos en la primera parte de este

documento (Vid capitulo II)

En inicio, hemos destacado el papel de las autoridades gubernamentales como agentes
articuladores del proceso de desarrollo. En tal sentido, es preciso reconocer que el INI es un
organismo gubernamental de caracter nacional, cuyas actuaciones se reflejan en el ambito de lo
local. En términos formales, el principal componente de dichas actuaciones es de caracter
social y asistencial (ILO), el cual se encuentra encaminado a reducir la marginacion de los

grupos que constituyen su poblacion objetivo.

En la misma légica, también es posible observar algunas iniciativas de promocion
empresarial (IPE), las cuales podrian interpretarse como un impulso y soporte a las actividades
emprendedoras. Tales lineas de accion podrian constituir las fuerzas a favor del INT; sin
embargo, existe una enorme fuerza en contra, la cual, en términos reales, lo aleja del escenario

turistico (entorno) en el que podrian desempefiarse las mencionadas comunidades.

Lo anterior permite sefialar que el INI es uno de los actores con mayor capacidad de
incidir en las actuaciones de las comunidades indigenas bajo estudio. El apoyo financiero y
técnico a los proyectos de este tipo es una de sus actuaciones formales. Sin embargo, la falta de
legitimidad institucional que lo caracteriza, sobre todo la que se percibe entre los otros actores
con mayores capacidades de incidir en este proceso, como es el caso de la SECTURE, reduce

en alto grado su posibilidad de participacion.
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IV.2, Unidad Regional Baja California de Culturas Populares'™

“Los indigenas si esidn en extincion, pero no son limosneror ™

Irais Pifidn
Representante de la Direccidn General
de Culturas Populares en B.C

La Direccion General de Culturas Populares es un organismo piblico, adscrito al Consejo
Nacional para la Cultura y las Artes. Su misién fundamental consiste en impulsar los procesos
y manifestaciones de las culturas populares en nuestro pais. Ello con base en la preservacion,
difusién y fomento de las manifestaciones de la cultura popular, tanto indigena como urbana.
Especificamente, los objetivos especificos de la Direcciéon General de Culturas Populares

consisten en:

* Alentar la preservacion, promocion, difusion y creatividad de las culturas populares en los
ambitos rural y urbano.
» Propiciar la posibilidad de acceso, goce e intercambio de las diversas manifestaciones

culturales entre los diferentes grupos sociales y regiones del pais.

Para cumplir con ello, esta institucion cuenta con 20 unidades regionales distribuidas en
el espacio nacional. En Baja California, la unidad regional se enfoca al desarrollo de acciones
culturales de interés comin." Ello en coordinacién con instituciones y grupos afines del
estado, asi como con California, E.U. Cabe sefialar que, ademas de los proyectos dirigidos a las
comunidades indigenas autéctonas, se desarrollan colaboraciones con poblaciones étnicas que

migran de paises extranjeros, tales como los rusos, chinos, japoneses y norteamericanos.~ En

"™ Agradezco la amable ayuda y el valioso tiampo que nos prestd la Antropdloga Irais Pifn F., representante de la Direccidn de
Culturas Populares an Baja California. Salvo que se aclare lo contranio, la mayor pante de la informacion que agui se muestra se
obluve @ partir de distintas enirevistas y convarsaciones con la persona mencionada. Aunado a ello, fue de gran imporancia la
a@umnla direccion: www.cnca. gob. modenca/popul’prasa htm

"™ En este senlido, dasde la parspectiva institucional de Culturas Populares, kas nugvas formas del lurismo se perciben coma un
vehiculo para prasarvar an claro modo las tradiciones y patrones cullurales de las etnias nalivas de B.C., por lo que dicha
institucién se muastra como uno da los posiblas actores del proceso luristico.

"™ Cabe sefalar que, adamds de los programas de cardcter nacional, para Baja California se lleva @ cabo actividades tales coma un
tafler de revitalizacion de la lengua Kiiwa an la comunidad indigena de Amoyo de Ledn, el cual se lleva & cabo en convenio con &l
INI. Ademis, cada mes de julio se organiza un ancuantro hinacional indigena anual. Aunado a eflo se realizan distinlas sccionas da
difusitn medianta axposiciones itinerantas, confarancias y mesas de la cultura, relacionadas con la dindmica cultural fronteriza
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términos generales, los objetivos institucionales de las distintas unidades regionales se

pretenden alcanzar mediante las siguientes estrategias:

¢ Impulsar, apoyar y fortalecer los procesos tendientes a la autogestion cultural de los grupos
populares en los estados y las regiones culturales del pais, para la creacién, recuperacion,
revalorizacién, recreacion e intercambio de las expresiones de su cultura propia.

» Apoyaralas organizaciones de la sociedad que impulsan programas en el imbito especifico
de las culturas populares y estimular la participacién del sector privado para la
preservacion, desarrollo y difusion de las culturas populares.

e Privilegiar la atencién en municipios y localidades con indices de marginacion alta y media,
promoviendo el acceso a programas, bienes y servicios culturales locales y desarrollo
cultural regional.

e Diversificar la oferta cultural institucional como parte basica de un programa de desarrollo
social integral, que contemple:

e Asesoria y financiamiento, mediante fondos abiertos a concurso publico, a las incitativas
culturales de creadores y promotores;

e El desarrollo de programas especificos que fortalezcan las vertientes creativas de las
culturas populares y,

» Lapromocién de proyectos novedosos que contemplen nuevas vertientes de las culturas

populares.

De manera especifica, las lineas de accién y programas que se llevan a cabo en las
distintas unidades regionales tienen que ver con el apoyo a las culturas municipales y
comunitarias; las lenguas y literatura indigenas; la misica popular; los museos de caracter
comunitario; las artesanias; la gastronomia; la memoria histérica; la cultura popular y

biodiversidad; los dialogos culturales; la capacitacion, entre otros.

En este contexto, creemos que por sus caracteristicas, algunas de estas lineas y

programas pueden incidir de manera directa en el proceso turistico. Sobre todo desde la
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perspectiva de las comunidades indigenas de Baja California. Especificamente nos referimos a

los siguientes:

o Programa de Apoyo alas Cultsras Municipalesy Comunitarias (PACMYC). Este constituye un
esquema de atencion y apoyo directo, tecnico y financiero. Se encuentra dirigido
principalmente a proyectos de grupos, comunidades y artistas. El foco de atencion de éstos
es la cultura indigena, popular urbanay regional. El programa opera mediante comisiones
asentadas en las distintas entidades federativas del pais. En éstas participan representantes
de los distintos institutos de cultura, instituciones de desarrollo social, asi como
representantes de grupos y organizaciones culturales, creadores y promotores culturales
independientes.

»  Programa de Museos Comunitarios. A través de este programa se fomenta la creacion de una
red de museos de caricter comunitario. Estos se inician, se dirigen y son sostenidos por las
propias comunidades, ya sean rurales, urbanas, mestizas o indigenas. Con ello se pretende
fomentar la investigacién, la conservacién y la difusion del patrimonio cultural de cada
comunidad,

e Programa de Artesanias. Este tiene como objeto difundir de manera masiva el conocimiento
acerca de la produccidn de artesanias y arte popular, asi como el fomento a nuevos
métodos de capacitacion artesanal. Aunado a ello se pretende promover el reconocimiento
a los artesanos excepcionales, en virtud de impedir la pérdida de los oficios tradicionales.

o El Programa de Gastronomia. El proposito fundamental de este programa consiste en
impulsar las investigaciones de campo y gabinete para la integracion y recopilacién de
recetarios, en virtud de rescatar la tradicién gastronémica de nuestro pais.

o El Programa de Capacitacidn. Este promueve una mejor comprension de las caracteristicas de
las culturas populares entre las instituciones culturales y agrupaciones independientes, Para
ello, se organizan cursos y talleres, con base en tematicas tales como los elementos
conceptuales, historicos y técnicos de las culturas populares; el diagnostico sociocultural e
investigacién cualitativa; modelos de planificacién cultural; comunicacién y difusion

alternativa, entre otros.
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Como se observa, en terminos formales, algunos de los programas nacionales que se
llevan a cabo por la Direccion General de Culturas Populares pueden ser vistos como un
mecanismo facilitador del proceso turistico. Ello en el sentido de que dichos programas
inciden de manera directa sobre los componentes del turismo alternativo (Vid capitulo I).
Sobre todo en beneficio de las comunidades indigenas nativas que pretenden integrarse a dicho
proceso. Aunado a ello, podemos decir que existe una gran favorabilidad hacia el
involucramiento en proyectos relacionados con la actividad turistica por parte de la institucion.
Para ilustrar lo anterior, transcribimos in extenso un fragmento de una de las entrevistas que

sostuvimos con la encargada de la unidad regional Baja California:

"Yo creo que si. El turismo puede ser un recurso muy importante para ellos, El ecoturismo,
Porque tienen dentro de la belleza de su ecosistema ireas que pueden ser explotadas. Tienen
pocos recursos. Alpunas comunidades todavia tienen su cultura ecoldgica. Esa es susceptible
de venderse. Pero por supuesto, entendido que (hacia) un turismo dirigido, que no permee
mus 2 las comunidades. Donde participen con tareas muy especificas. Donde sea un proyecio
muy planeado con ellos. Creo que es la opeién mis viable, Porque los otros proyecios de
desarrollo econdmico no han podido integrarlos. Entonces yo creo que el no tener que salira
buscar. El poder ver que incluso el turismo les va a permirir volver a verse como etnia.
Revalorar su propia culrura, que finalmente también es la nuestra. Al perder ellos estamos
perdiendo nosotros, Creo gue o tirismo puede fortalever gran prte de su vida ecoldgnes, suvids econdimisea
¥ sa4 v culrmral”, o

PUI’ otra PEI.ITE, pudimos i
Griflca No. &
Mivel actusl de desempefn de Culturas Papulares

percibir que en términos
generales, la unidad regional
Baja California de la Direccién
General de Culturas Populares
puede convertirse en un actor
clave para el devenir de las
comunidades indigenas nativas
del estado en términos de un

turismo alternative, Por lo

menos en aquellas en las que

llevamos a cabo nuestro  fuente sisboracion propia

"' Entrevista con Irals Pinén F.
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estudio. Afirmamos lo anterior con base en opiniones recabadas con distintos personajes al

interior de cada comunidad.

Aunado a lo anterior, fuimos testigos en distintas ocasiones de la manera en que se
relaciona la institucion con las comunidades estudiadas. Mediante la observacion participante
pudimos captar que Culturas Populares se reconoce como una institucién legitima entre las
comunidades bajo estudio. Ello constituiria una de sus principales fuerzas a favor. Por otra
parte, consideramos que una de las principales fuerzas que actian en contra de la institucion
radica en su limitado dmbito de accidn real, en términos de sus recursos financieros. Esto se
observa de manera clara en la grafica No. 6, en la cual se muestra el balance entre los factores

que facilitan y obstaculizan la actuacion de esta institucion en el proceso turistico.

Bajo el marco de la posible exploracion del turismo como una actividad productiva para
el desarrollo de las mencionadas comunidades indigenas, es pertinente considerar que las
principales lineas de accion de esta institucion, las cuales sefialamos en los parrafos anteriores y
que podrian coadyuvar a lo anterior, consisten en el apoyo directo, técnico y financiero. Sobre
todo en los aspectos que tienen que ver con las artesanias, la gastronomia, la lengua y cultura
indigenas y la musica popular; todos ellos, componentes fundamentales para la conformacién

de un producto turistico de caracter alternativo.

De las lineas de accion mencionadas se derivaria la posible constitucién de pequefias
empresas de corte turistico, ya sean individuales o comunitarias, Asi como la creacién de
fuentes de empleo al interior de cada comunidad. Consideramos que la primera se inscribe
dentro de que la OECD ha denominado como iniciativas locales de ocupacién (ILO) mientras

que la segunda corresponde a las iniciativas de promocién econémica (TPE).!%8

' OECD (1995) Git. Pos. Brugé, Quim y Gomé Ricard (1998) Op. Git. p. 125. Vid. lambién el capitulo || de este trabajo
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IV.3. El Instituto de Culturas Nativas de Baja California (CUNA)"™

... los prodiermus que tiemen todes e los indipeues oo s devitn de s necesidad de

e
Wdhuﬂhﬂmﬂnﬂuﬂpﬂ;yhmﬂdmmhm&mm&:
ey exilera para ellm ",

Mike Wilken Robertsaon. Director del CUUNA

El Instituto CUNA es un una asociacién civil fundada en 1992, cuya misién principal consiste
en la preservacion de las culturas nativas de Baja California. Para ello, coordina varios
programas de asistencia social y cultural dirigidos a las comunidades indigenas de la regién. De
entre ellos es destacable el programa Red de Ayuda Médica, mediante el cual se provee de
servicios médicos voluntarios, medicinas y equipo de salud a las mencionadas comunidades.
En este sentido, el CUNA también tiene programas dirigidos a la canalizacion de materiales
que le son donados, el mejoramiento de los sistemas acuiferos en las comunidades, becas para

indigenas y apoyo a los artesanos de las comunidades.

Especificamente, algunas de las acciones que ha realizado el CUNA desde su fundacién
son las siguientes:

* Cuatro reuniones indigenas internacionales, en las cuales se dan cita comunidades
indigenas de Mexico, E.U. y Canada.

» Mas de 20 viajes para artesanos, cantantes, bailarines, autoridades formales y tradicionales.
Ello con el objeto de hacerlos participar en programas o reuniones de trabajo en museos,
parques estatales, y otras comunidades indigenas.

* Organizacion del simposio anual “Baja California Indigena”. En éste se exponen los
aspectos relacionados con la antropologia, la arqueologia, la lengua y la historia de los
indigenas que habitan el estado.

* Se ha participado en el proyecto “Building a Kumeyaay Environmental Strategy: A US-
Mexico Border/Frontera 2000 Community Planning Project”. Ello con el objeto de

™ Quisiéramos agradecer la cooperacidn del Antropdlogo Mike Wilken Robarison, director del CUNA para la slaboracidn de ests
apartado. Salvo que se sefale lo contrario, 18 informacion relevante sa obluvo a partir de las antrevistas y conversaciones que
sostuvimos con &l Otra fuente de informacion que resultd fundamental fue el siguiente sitio www cicess mx/-cunabei-

esp/sobree.himl.

119



caracterizar los sistemas acuiferos y la infraestructura relacionada, en el territorio de cinco

comunidades kumiai del estado.

» Ademas, se publica cada seis meses el boletin CUNA, en donde se exponen aspectos
relacionados con la cultura de las comunidades indigenas nativas de Baja California, asi

como informacion acerca de las actividades que desarrolla éste Instituto.

En términos formales, podemos sefialar que algunas de las acciones que se llevan a cabo
por el Instituto de Culturas Nativas pueden ser vistas como mecanismos que coadyuvan al
proceso turistico. De éstas es posible destacar la posible funcién de puente que pudiera tener el
CUNA con otros organismos, en el sentido de conseguir apoyo tecnico y financiero para la
puesta en marcha de productos productivos. Aunado a ello, se observa la cercania de esta
institucion con las comunidades indigenas que pretenden integrarse a dicho proceso. En suma,
podemos decir que existe una gran favorabilidad hacia el involucramiento en proyectos
relacionados con la actividad turistica por parte de esta institucion. Para dejar claro lo anterior,
presentamos aqui un fragmento de una de las entrevistas que sostuvimos con el director del

CUNA:

“... vemos (en el turismo alternativo) una manera de que la comunidad pueda
aprovechar su conocimiento tradicional para generar ingresos en su comunidad.
Pero no s6lo aprovecharlos, sino que a la hora que los j6venes ven que esos
conocimientos tradicionales tienen un valor, aparte de su valor intrinseco como
conocimiento acumulado después de miles de generaciones de habitaciénen la
peninsula, también que vean que no solo son cosas de los viejitos que no sirven
para nada, sino que uene un valor econdmico importante, que les pueda ayudar
a vivir, seguir viviendo en su comunidad, pero tener una fuente de ingresos™ 2@

M Comunicacibn personal
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Ahora bien, en otro

' L Grifica No. 7
Dl’dEﬂ d‘e ldIEiS. Pummﬂs Mivel actual de desempeno del CUNA

percibir que en términos
generales, existen
opiniones  encontradas
acerca del funcionamiento
institucional del CUNA.
Sobre todo por parte de
aquellas instituciones que
de algin modo se

relacionan con ésta. Por un

lado, es cierto que se le e b e
reconoce la labor que ha realizado con las comunidades, sin embargo, algunos de los otros

actores que entrevistamos opinan que ciertas acciones le restan méritos. En la grafica No. 7 se

muestra una representacion de lo anterior.

Segtn algunas opiniones recabadas, al parecer en la institucion reinan los intereses
economicos personales, en lugar del interés original, que segun lo expresado
“institucionalmente” deberia ser la preservacién de la cultura de los indigenas nativos del
estado.”™ De hecho, algunos de los actores entrevistados argumentaban que “el director de la
institucion se estaba haciendo rico” con las artesanias que compraba a los indigenas. Como ello

escapa a los objetivos de este trabajo, nos vimos imposibilitados a profundizar sobre el tema,

no por falta de interés, sino de tiempo.

! parafraseando a John Friedmann, podriamos decir que la percepcidn que se Biene acerca del funcionamiento del CUNA indica
que an dicha institucidn reina la racionalidad de mercado sobre la racionalidad social. Por racionalidad de mencado, al mencionado
autor entiende a la “bisqueda ilimitada del propio interds por pare de los individuos v las corporacionas”; misntras que por
racionafidad social entiende al “ejercicio de la razon en nombre del grupo, para qua sus interases colectivos pudiesen ser
formulados debidamante y perseguidos a través de acciones individualae™ Vid. Frisdmann, John (1991) Planificacion en el ambito
publico. Ministerio para la Administracidn Piblica: Madrid. Es principalmanta an el capitulo | que el sutor desarrolla estas ideas
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IV.4. Las comunidades indigenas nativas de Baja California: a manera de contexto

"La cormunidad estd despertando®

Rito Silva

Comisario Ejidal de San José de la Zorra

En este apartado ofrecemos una breve introduccion a la situacion de las comunidades bajo
estudio. Estas son San José de la Zorra y San Antonio Nécua, ambas pertenecientes a la rama
etnica kumiai. De acuerdo con lo argumentado por Wilken Robertson et al, el territorio kumiai
se extendia al norte hasta la altura de Escondido, en California, mientras que hacia el sur
llegaba hasta Santo Tomas en Baja California, atravesando gran parte de la Sierra Juarez. Enla
actualidad, el territorio kumiai se encuentra dividido por la frontera internacional entre México
y Estados Unidos. De este modo, se localizan 15 reservaciones indigenas en el area de San

Diego y cuatro comunidades indigenas en Baja California.”

Para dar cumplimiento a lo anterior, describimos en principio el contexto poblacional en
el que estas comunidades se desenvuelven. El objetivo de ello es destacar que la problematica
de dichas comunidades se acentiia debido a su condicién de minoria. Finalmente, abordamos
el tema para las dos comunidades bajo estudio, haciendo énfasis en sus caracteristicas
especificas.”™ De igual forma, describimos el posible entorno en el que podrian desempefiarse,
en virtud de la posibilidad de convertirse en actores del proceso turistico en B.C. Para ello

hemos tomado como referentes al espacio conocido como Valle de Gua::la]upe.x"

2 \Wilken Robartson, Mike af a/ (1958) Op. Cit. p. 8

™ Caba aclarar que los alementos relacicnados con @l potenclal turlstico de dichas comunidades son abordados en el siguiente
capitulo. Efo con al objelo de ublcarios en &l entomo del Valle da Guadalupe

™ Garcla, César af al (1855) Vocacién de uso del susio an el cormedar vithvinlcola: “San Anfonfo de las Minas-Valle de Guadalupa”
DDUE, CICESE, UABC: Maxico. En asia trabajo, para &l Valle de Guadalupe s& toman an cuenta las mismas localidades que ya
MEncionNamos, a excepcitn da la comunidad indigena de San Joséd de la Zomma. Pare nuestros propdsilos, consideramos perlinents
incluira dentra del mismo sistema del Valle
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IV.5. Los indigenas nativos

Desde el punto de vista histérico-arqueolégico, las primeras culturas que se asentaron al norte
de la peninsula provienen de una serie de asentamientos situados al suroeste de los E.U. Este
proceso migratorio tuvo origen hace aproximadamente unos 15,000 a 25,000 afios.
Especificamente, la matriz cultural de los indigenas montafieses nativos es el complejo
yumano. El origen de éste trasciende al periodo arcaico tardio, sobreviviendo a la llegada de los

misioneros espafoles y prolongindose hasta nuestros dias.”™

Las adaptaciones y diferenciaciones culturales que dieron origen a los distintos grupos
etnicos nativos del noroeste de B.C. ocurrieron durante el periodo prehistorico tardio. Con el
descubrimiento de la agricultura, y el posterior procesamiento de la bellota, el complejo cultural
yumano experimentod un cambio revolucionario en su adaptacion al medio. De ello se
derivaron grupos de menor magnitud y mas estables, capaces de explotar los recursos naturales
de manera intensa. Aunado a lo anterior, estos grupos se relacionaron cada vez mas con otros
sistemas econoémico-sociales como resultado del intercambio de articulos, tecnologia y

conocimientos. Esto tuvo como consecuencia una gradual separacion lingiiistica y social de la

poblacién. **

Asi, los grupos étnicos nativos que aun subsisten en la actualidad, se distribuyen en cinco
nucleos con asentamiento en tres comunidades legalmente reconocidas; cuatro ejidos; cuatro

posesiones de hecho y uno aun en lucha por la tierra.” (Vease cuadro No. 10).

™ Gardufio, Everardo (1984) Op. Cit. p. 23 Apud Alvarez, 1875 Gardufo sefials que los complajos prehistiricos mas importantes
que actuaron como focos de iradiacitn hacla la actual Baja California son: a) El complejo Sandieguito, en el sur de la Alta California,
b} El complajo Lajolla, en &l norte de San Diego, California. ¢) El complijo de la cueva del Pinlo, Arizona; d) El complejo de la cueva
gde Gypsum, tambidn en Arizona, &) El complajo Clbvis, situado en Nuevo México, Apud Ledn-Portilla, 1983

Ibid. p. 34
T INI (1998) Op. Cit
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Cuadro No. 10
iln nativos de B

California

omunidad de hecho San José de la
Zora. i
Comunidad indigena Juntas de Neji y
Anexos.
Comunidad de hecho Aguaje de la
Kumiai Tecals Tuna.
Pequeos asentamisntos en
rancherias de San Pablo, San Jose,
Tanama y Cafidn de Manlaca,
Ejido La Huerta.
Kumiai (variante Cochimi) - Ensenada Ejido Cafién da los Encinos.
San Antonio Nécua.
Comunidad da hecho Mision de Santa
Gertudris.
Comunidad indigena Misién de Santa
Catarina.
Paipal Ensenada Elido San isidoro.
Comunidad indigena de hecho
Jamago,
El mayor Cucapa es al asentamienio
principal, encontrindose grupos
pequerios en la colonia Carranza,
Ejido Durango, K. 47.

Kiliwa Ensenada Ejido Tribu Killwa
Fuente: INI (1998) Diagndstico general de 1os grupos indigenas en Baja California. Documentos intemos, Mexico.

Cochimi Ensenada

Cucapa Mexicall

Ahora bien, las comunidades indigenas que habitan la parte noroeste de la peninsula de
B.C. enfrentan una problematica similar a la del resto de las etnias indigenas en todo el espacio
nacional: situaciones de pobreza y pobreza extrema que conllevan a la insuficiencia alimentaria,
de salud, educacién y vivienda; territorios con un bajo potencial agropecuario y forestal,

carencia de servicios pablicos, entre otras.

Para el caso que nos ocupa, algunos estudios sefialan que, de formar un contingente de
entre 40 y 50 mil antes de la llegada de los espafioles, en la actualidad sélo quedan en B.C.
alrededor de 1000 indigenas, los cuales conforman cuatro grupos étnicos de origen Yumano:
los Kumiai, los Paipai, los Cucapa y los Kiliwa.™ Revisemos el contexto actual en el que estos

grupos se desempenan.

™ Exists una discusién muy inleresante &n tomo a la diferenciacién de los grupos kumial y cochiml. Por una parte, existe la idea
ganaralizada que las comunidades de La Huerta y San Antonka MNecua son indiganas cochiml, Por otro lado, estdn quienes afirman
qua dicho grupo =a encuanira extinto; aln cuando los habitantes de estas comunidades s& asumen como indiganas cochiml, su
filiacién linglistica s la kumial. Vid. Gardufio, Everardo (1884) Op. Cit. Caba aclarar qua nuesira postura se inclina por el segundo de
los casos.

*® Gardufo, Everardo (1994) En donde se mete el sol. Hisloria y stuacion actual de fos indigenas monlafeses de Baje Calformia

Consejo Nacional para la Cultura y l2s Artes. México. Por otra parte, en el Dicoionario Enciclopédico de Baja California se sefiala que
en el censo realizado por el INAH durante el afc de 1978 contabilizd a 1,051 indigenas. p. 302. En el mismo sentido, ofros
documanios apunia que, haca alrededor de 3 mil afios panatraron —provenientas de o qua actualmenis constituye el temitoro
estadounidanse— a la Baja California diversas comentes migratoras, cuya filiacion linglistica comaspondla con 1a Yumana. En tales
sstudios se suglere que dichos grupos se mantuvieron ndmadas durante varios miles de afios, recomiando grandes distancias entre
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De acuerdo con datos oficiales, para 1990, en el estado fueron contabilizados 18 mil 177
personas de 5 afios y mas hablantes de alguna lengua indigena. De estos, el 2.13% es
monolingiie, es decir, 388 de estas personas no hablan espariol. En relacion con la distribucién
municipal se observa que Ensenada, con un 50.20%, es decir, 9,125 personas, es el municipio
en el cual se concentra la mayor parte de la poblacion de 5 afios y mas que habla alguna lengua
indigena. Por otra parte, en Tijuana se concentra el 34.38%, mientras que en Mexicali y Tecate
se observa una concentracion del 13.33% y el 2.09% respectivamente.”’ (Véase cuadro No.
11).

Cuadro Ne. 11

Distribucién de la poblacién de 5 afios y mas que habla lengua indigena por municipio segin condicién de habla
afiola, 1990

Baja California ; 91.87 2.13 1,088
Ensenada I
812 ; g 89,41 2.96 B985/
Tijuana S e 479
84.26 1.55 2
Mexicall L 4.81
3 94 38| 17] 070 119
Tecate N il l 3.16
380 2.09 364] 9579 4] 1.05 12

Fuente. INEGI (1990) Baja Calformia. Perfil sociodemografico. XI Censo General de Poblacion y vivienda, 1550

A nivel del estado, al clasificar los grupos étnicos en relacién con su lugar de procedencia
nos encontramos para 1990, que de los 18 mil 177 habitantes que hablan alguna lengua
indigena en Baja California, el 82.68% son nacidos en otra entidad, mientras que sélo el 16.28
% son originarios del estado. Esto equivale a 15,028 y 2,959 personas respectivamente.”" Ello
coincide con la tendencia de los tltimos afios, en la cual se observa una constante y creciente

migracion indigena hacia los lugares en donde hay mayores posibilidades de trabajo, ya seaen

las montafas y el desiero. En este contexto, s ssfialado que su economia depandla de la recoleccidn, siendo dsta complementada
con producios oblanidos @ partir de la caza y la pesca. De manara aspacifica, recogian beliotas, semillas, tunas, pifionas, agaves y
frulos de la manzanila y la guala. Vid Diccionaric Enciclopédice de Baja Califfornia; Barrén Escamilla, Martin (1892) Guia histérica da
Baja California: Sol de Baja Calfornia. Ensenada, B.C.. Pifera Ramirez, David [1387{1934)] Visin hisidrica de /8 Frontera Nars de
Meéxico. (tomos | y 1) UABC, Kino/El Mexicano.

% INEGI (1990) Baja California. Perfil Sociodemogréfico. XI Canso Ganaral da Poblacién y Vivienda, 1880, p 22 Cabe sefialar que
en las estadisticas oficiales se subestima la poblacién Indigana an el pals, ya que al lomar comao basa para la medicidn a las personas
gue hablan alguna lengua indigena se dejan de lado a todas aguellas gue pertenacen a la poblacién indigana por cuestiones de
caracter étnico, sin embargo s6lo hablan espaiol.

' INEGI (1993) Hablantes de lengua indigensa. X1 Censo General de Poblacion y Vivienda, 1890, INEGI: México p. B2 EI 1.04%
restanie se distribuye entre los nacidos en olro pais ¥ los que no fueron especificados, comespondigndo o 083% vy el 21%
respectivamente.
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la region o en el extranjero, tal como es el caso de Baja California. Lo anterior con el objeto de
emplearse como jornaleros agricolas o vaqueros, en virtud de obtener ingresos para el

sostenimiento de la unidad familiar, 2

Bajo esta logica, la situacion de las comunidades nativas del estado se torna ain mas
dificil. Al constituir una parte minima de la poblacién, es posible suponer que éstas no
representan ni un capital politico ni una base econémica considerable para los 6rdenes de
gobierno estatal y municipal. Ademais, desde el punto de vista de las acciones politicas a nivel
municipal, la condicion anterior se refuerza por el desincentivo que genera el Instituto
Nacional Indigenista, ya que entre sus objetivos principales lo sefialan como la instancia
encargada de la atencion de las necesidades de los indigenas en México, De manera especifica,
en el estado de Baja California, el INI tiene como una premisa basica (si¢) “solucionar los
problemas en la medida que estos excedan la capacidad econdmica o politica de los gobiernos
municipales”.”"’ Como ya hemos sefialado, el INI deja mucho que desear en relacion con el

cumplimiento de sus objetivos.

Segin datos del INI, para finales de 1989, la poblacién econémicamente activa de las
comunidades indigenas nativas correspondia al 4.5 % del total de su poblacién. El crecimiento
poblacional de los indigenas nativos durante el periodo transcurrido entre 1977 a 1989 fue del
orden del 34.65 %; mientras que en el periodo comprendido entre los afios 1982-1989, se
observé un incremento de 0.55 %, lo cual indica una tasa de crecimiento poblacional muy baja

en relacién con el promedio estatal para esos afios.

A pesar de que la problemirtica de las etnias indigenas narivas de Baja California es
distinta en cada una de las comunidades, de manera general se comparten algunos rasgos en
comin. En primer término, ademas de habirar territorios con un potencial productivo
relativamente bajo para labores agropecuarias y forestales, como ocurre con la mayoria de las

etnias nativas, éstas se enfrentan a procesos de extincion cultural. Aunado a lo anterior, estas

"% Hamandaz Ortiz, Ma. Del Carmen (1387} Malerales pars la historis del INI en Ensenada. Centro Coordinador Indigenisla: México

. B
B Vargas Ramiraz, Jesis (1584) E/ Instifuic Necional Indigenista en Baja California 1989-1883 Documentos para ia histora dal INI
Ensenada, IN|, Dalegacitn Estatal en Baja California, Centro Goordinador Indigenista. México. p. 2
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comunidades constituyen grupos minoritarios, tanto al nivel estatal como municipal. Esto tiene
como consecuencia que dichos grupos se encuentren en desventaja en relacién con otros

sectores de la poblacién, los cuales son relativamente mas numerosos y organizados.

A nivel del estado, el territorio de las etnias indigenas nativas suma 283,400 hectareas
aproximadamente. De estas, el 99.6% son destinadas al agostadero. El 34% representa tierras
de mala calidad para cultivo de temporal. Debido a que la mayoria de las zonas se caracterizan
por ser de alta siniestralidad, la actividad agricola de riego no representa una alternativa
productiva viable, tan sélo para unas cuantas familias; por tanto, apenas el 0.03% es

constituido por tierras de riego.”"*

Ahora bien, otro de los grandes problemas a los que se enfrentan las comunidades
indigenas nativas de B.C. es la inseguridad en la tenencia de la tierra. En este sentido, dichas
comunidades ven limitado el acceso a fuentes de financiamiento e infraestructura social y
productiva. De manera especifica, la comunidad de San Antonio Nécua ha visto invadido su
territorio por Luis Agustin Cetto. En San Jose de la Zorra la situacion es similar: desde 1950 se
tiene pendiente el reconocimiento de 16,500 has; ademas de un problema de division ejidal por

1,749 has. con el ejido El Porvenir.™

Por otra parte, cabe destacar que en materia de salud y vivienda, la comunidad de El
Mayor Cucapi es la linica que cuenta con servicio médico. El resto de las comunidades se ve
en la necesidad de trasladarse a los centros de Salud mas cercanos a su localidad, o en su caso,
dirigirse al INT, en donde son canalizados a las instancias que correspondan. Por ejemplo, en la
comunidad de San José de la Zorra es necesario recorrer cerca de 19 Km. de terraceria para
llegar al centro de Salud del ejido El Porvenir.”** En esta comunidad rambién reciben atencion
de la RED de ayuda médica del CUNA.*"

¥ Cfr. Carvajal, Norma (1998) Diagndstico general de los grupos élnicos en Baja Califaria. mimeo. El caso de la comunidad Cucapa
es distino, ya que la vocacion productiva de ésla os la pesca. No obstante, dicha comunidad se enfrenta a problemas relacionados
con la falta de permisos para la caplura de especios en la Laguna Salada y ¢l Golfo de Santa Clara, derivados de la declaratoria de
Zona Protegida en el Allo Golfo. Ello no les dejd altematives de empleo para subsistic
% verificacidn de campo a través de entrevistas y bisqueda de las mojoneras ofiginales que sefalan kos linderos de la comunidad
Cfr. también Carvajal, Norma (1998) Op. G
% |bid. Cabe destacar que durante la época de verang, las enfermedades mas frecusntas son las gastrointestinales, misntras que en
invierno son las respiratorias. Mencidn aparte merecen agquellas de cardcter cronico degenerativo. Ademis, una de las causas de la
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Es pertinente apuntar que en la comunidad de San Antonio Nécua existe un pequefio
dispensario médico. No obstante, éste solo funciona para cuestiones muy elementales de
primeros auxilios.”” Al igual que en San José de la Zorra, en esta comunidad reciben atencion

de la RED de ayuda médica del CUNA vy otras asociaciones de asistencia.

En materia de organizacion, es posible sefialar que en diciembre de 1976 se constituye la
Unién de Ejidos y Comunidades Indigenas (UECI). Los objetivos fundamentales de ésta
Unidn indicaban la necesidad de mejorar los aspectos econémicos y materiales, asi como de
fomentar la organizacién comunitaria del trabajo. Ademas, se pretendia incrementar la

i 3 i ; 219
productividad, la explotacion y el aprovechamiento de los recursos naturales.

Sin embargo, no es sino hasta 1992 que dicha Unién es retomada en virtud de satisfacer

las demandas de los grupos indigenas. Para ello se pretende que sean las mismas comunidades
quienes planteen a las instituciones sus necesidades reales en términos de apoyo. Sin embargo,
en la actualidad, la Union no se encuentra en funciones, por lo cual, las comunidades han
decidido afiliarse de manera individual a los distintos programas de apoyo.”’ Aunado a lo
anterior, quien fuera uno de los dirigentes de la Union mientras ésta funcionaba apuntaba que,
por diversas razones y por distintos intereses creados al interior de la UECI, esta “se
desbarat6”™. Acerca de volver a integrarse en una Unién sefialaba: “... yo lo veo muy dificil.
Cuando cada quien empieza a jalar para su lado las cosas dejan de funcionar[... ] Eso si te digo,

vo ya no le volveria a entrar”.*"!

En relacién con la estructura social, se observa que al interior de las comunidades y
ejidos indigenas, la familia es el principal componente. Cabe destacar que es frecuente

encontrar hasta dos familias por hogar.** De acuerdo con algunos autores, el grupo de edad

incidencia de morbilidad se relaciona con las viviendas, las cuales en su mayoria son inadecuadas o se encuentran en malas
7 witken Robertson, Mike (1998) Op. Cit p. 17
::: Entrevista con Andrés Cesefia, comisario efidal de San Antonic Necua
Ibid
= i
' Gregoric Monles, integrante de la mesa directiva de San José de la Zorra, Con base en los comentarios recabados por el autor
durante su estancia en dicha comunidad
3 yarificacion de campo. Vid tlambién Gardufio, Everarda (1894). Op. Cit
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mejor representado se encuentra entre el rango de los 26 y los 60 afios.” Cabe sefialar que
para la comunidad de San José de la Zorra, encontramos que los matrimonios o uniones de

pareja se realizan a una edad relativamente temprana, a partir de los 17 afios.

En este sentido, desde la perspectiva institucional de Culturas Populares, lo anterior se
observa como un problema para las comunidades indigenas nativas. De hecho, Irais Pifién
comenta al respecto: “... su organizacién social es clanica. La organizacién mas antigua de la
humanidad. No han cruzado al umbral de organizacién comunitaria. Hay en algunas
comunidades como en San José de la Zorra la incipiente organizacion comunitaria. Pero que

esta en un proceso por desarrollarse. Las otras no. Son clanes™.™*

Por otra parte, una de las figuras mas respetadas tanto al interior de las comunidades,
como entre cada una de estas, es la autoridad tradicional. En ésta se concentran las raices de
un pasado que, si bien se encuentra lejano, al mismo tiempo se hace presente en el devenir
cotidiano. La memoria histérica de estos pueblos es celosamente guardada en las palabras de
tales personajes. De hecho, son ellos quienes se convierten en los portadores y transmisores de

los referentes culturales propios de cada etnia. Son los «mayores» de la comunidad.

En otro nivel de la estructura social, los comisariados ejidales o comunales representan la

autoridad formal de las comunidades. Estos se desempefian como sus representantes ante las
instituciones e instancias correspondientes. Su funcién basica consiste en realizar asambleas en
las que se llegan a consensos y se toman las decisiones,™ La experiencia del trabajo de campo
nos permite sefialar que ellos son el conducto mediante el cual es posible el acercamiento para

investigar cuestiones a nivel comunitario.

En términos generales, ademis de aquellos actores locales o que habitan de manera
cotidiana en la comunidad, para el caso que nos concierne, es posible tipificar cuatro grandes

categorias:

I \ig Wilken Robertson, Mike ef a/ (1998) Op, Cit. y Garduho, Everardo (1884) Op Cit
4 Comunicacidn personal
= yerificacin de campo. Cfr. INI (1998) Diagndstico general de Jos grupos dinicos en B.C. Documentos intemos: México.
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* Los actores externos a la comunidad. Estos actores se caracterizan por sus demandas de
legitimidad, de reconocimiento o integracién a la sociedad local. Se caracterizan por su
disposicién a colaborar en los proyectos y actividades que redundarian en el beneficio
comunitario. No obstante, en muchas de las ocasiones son excluidos o rechazados por la
comunidad, debido a su caracter ‘foraneo’. Incluso pueden ser ellos mismos los que se
coloquen al margen. Sin embargo, es titil escucharlos ya que con frecuencia portan otra
vision acerca de los recursos y las potencialidades locales. En este sentido, su perspectiva
acerca de las condiciones locales asi como sus iniciativas personales pueden abrir nuevas
alternativa para la comunidad.

» Lasmujeres. Estos son los actores que de manera tradicional se habian encontrado ausentes
o poco visibles dentro de los escenarios del desarrollo. No obstante, en muchas de las
ocasiones, este tipo de actores son los que se comprometen con proyectos a largo plazo.

» Los que ostentan el poder politico. Debido a que el poder que ellos tienen proviene de una
situacion dada, su interés radica en la continuidad y perpetuacion de las estructuras de
poder mas que el cambio en las relaciones en que éste ocurre. De este modo tenemos
jerarquias piramidales y esquemas sectoriales

» Lasorganizaciones no gubernamentales. Estos se distinguen de la primer categoria debido a que
sus mecanismo de actuacion representan formas mas acabadas. Asimismo, su participacion

e involucramiento se encuentra institucionalizada en cierto modo.

En buena medida, las citadas categorias permiten distinguir algunos de los agentes que
dinamizan la dimension politico institucional al interior de las comunidades bajo estudio. Por
ejemplo, puede decirse que el proceso mediante el cual se toman las decisiones que afectan ala
comunidad refleja el movimiento de dicha dimension. Para ilustrar un poco lo anterior, veamos a
grandes rasgos la manera en que se planteo la intencion de realizar nuestro trabajo en una de

las comunidades. Para ello, es preciso distinguir tres grandes etapas.
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En la primera de éstas se dieron algunos acercamientos con los lideres y autoridades -
formales e informales- de la comunidad.® En esta fase se plantearon cuales eran nuestras
inquietudes y qué es lo que se pretendia llevar a cabo con nuestro trabajo. Debido a que la
l6gica y los tiempos por los que se rigen las comunidades estudiadas son distintos a los nuestros,
el resultado de los primeros acercamientos indica que se tendra que explicar el proyecto en una

Asamblea, en la cual asista el pleno de la comunidad.

De lo anterior se desprende la segunda etapa. Esta se desarrolla en el territorio de la
comunidad, en el lugar en el que tradicionalmente se llevan a cabo dichas reuniones. Dentro
del orden del dia que se sigue en la Asamblea,™ se incluye la exposicion breve de nuestro
proyecto. También es necesario elaborar la propuesta por escrito. Durante el transcurso del dia
se presentan varias cuestiones que van desde aspectos sencillos, los cuales se deciden
sometiéndolos a votacién entre los miembros de la comunidad presentes en la reunién , hasta

cuestiones relacionadas con las principales problematicas a las que enfrentan.

De este modo, se expone de manera breve y sencilla ante la Asamblea lo que se pretende
realizar con el proyecto, a que fines obedece y cuales son los motivos, entre otras cosas. La
decisién de aceptar que un agente externo realice un estudio en su territorio es una «cuestion
de orden mayors, por lo que debe ser madurada y reflexionada. En estos casos, la decision se
pospone, cuando menos, hasta la préxima reunién de la asamblea. Ello con el objeto de
platicarla entre ellos, a la par del desarrollo de las labores cotidianas, en los ratos de café y
charla, con los familiares y los amigos. Durante el desarrollo de esta etapa juega un papel
importante en la decision favorable o desfavorable el interés mostrado hacia el proyecto por

parte de los lideres formales e informales.

Finalmente, en la tercera etapa se da a conocer la decision de la comunidad, a traves de
la Asamblea. En ésta se acepta la propuesta; o en caso de que existe algun vacio o punto que

no haya quedado claro se solicita que se otorgue una mayor explicacion acerca del proyecto

I Cabe aclarar que en nuestro trabajo se pretendit levar a cabo un andlisis del entorno, &5 decir, tomar en cuenta a los distintos
aclores que nos parecieron perinentes. Por tanto, en esta etapa tambidn fuvieron lugar Nuasinos primencs acercamignios hacia
aguelics clros actores, @ los cuales tamblén les fue planleada nuestra inguietud

&7 Estas se Bevan a cabo de manera ordinaria una vez por mes
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por parte de quien lo propone. De este modo, se concluye con el proceso de toma de
decisiones, en el cual se ven reflejadas de alguna manera las categorias anteriormente

mencionadas.

IV.5.1. San José de la Zorra. Mexna'n: nido de ratas

La comunidad indigena kumiai de San José de la Zorra se encuentra situada en los limutes
municipales de Ensenada y Playas de Rosarito, en el estado de Baja California. (Véase mapa de
localizacién). Especificamente, el lugar se encuentra localizado en las intermediaciones de los

poblados de La Misién y el ejido El Porvenir.

En relacién con la poblacién de la comunidad se encontro que ésta varia segun las
distintas fuentes consultadas. Por ejemplo, conforme al estudio realizado por Wilken
Robertson et al, en San José de la Zorra se registré para 1998 una poblacion total de 124
personas.”® Por otra parte, acorde a lo referido por Irais Pifion,™ la poblacion de ésta localidad
asciende a 158 personas.”™ Ahora bien, segiin los datos de INEGI, para 1995 la poblacion total
de esta localidad fue de 68 personas.”' Aunque no era ese el objetivo de nuestro estudio, cabe
sefialar que la imprecision de los datos, dificulta en gran cuantia el anilisis de la dinamica

poblacional, sobre todo al nivel de cada comunidad.

En lo que respecta a las caracteristicas fisicas de la zona, Wilken apunta que se presentan
formaciones metamérficas con granito del creticico en las partes altas y sedimentarias.
Ademas, forma parte de la regién hidrolégica del Rio Tijuana, en la cuenca hidrologica del Rio
Guadalupe. El clima es templado seco, con algunas lluvias en invierno. Este puede ser
caracterizado como mediterrineo. La temperatura media anual es de 16° C, presentandose

minimos de 6°C y maximos de 35°C.**

2% wilken Robertson, Mike (1998) Op. Cit. p. 17

= Encargada de la Unidad Regional de la Direccidn da Culturas Populares de B.C.
38~ amunicacion personal con el autor an una antrevista realizada an abril del 2000
3 |NEGI Conten de Poblackin y Vivienda 1635,

22 \Witken Robertson, Mike ef al (1958) Op. Cit. p. 15
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Con relacién a la vegetacion, podemos sefialar que en la zona predomina el chaparral
costero. Ademas, en las areas mas secas es posible encontrar también matorral costero. El area
también se caracteriza por la presencia de zonas de encinares y vegetacién riparia, sobre todo
en los cafiones y a lo largo de los arroyos. Asimismo, se observan pastizales situados en los
alrededores de los asentamientos y en las areas con actividad agricola y ganadera. La fauna es
diversa ya que en la zona se encuentran representadas varias especies animales, entre las que
destacan las aves y los mamiferos en general. En menor medida es posible encontrar algunas
especies de anfibios. Cabe sefialar que en la zona existen varias especies en peligro de
extincién,™

Por otra parte, la produccién de artesanias hechas de sauce y junco es una de las
principales actividades econdmicas que se desarrollan en la comunidad. A ello se suman la
ganaderia y la agricultura limitada. En menor escala se realizan actividades relacionadas con la
recoleccién y comercializacién de miel y semillas silvestres.™ Al respecto, Wilken Robertson et
al sefialan que las semillas recolectadas se utilizan para el control de la erosién en California y

en algunas regiones mediterrineas de Europa.™

En relacién con las viviendas localizadas en esta comunidad,” se observa que la mayor
parte de ellas se encuentra hecha de material tipo adobe y ladrillo. También es posible
encontrar en las construcciones materiales como la lamina y la madera. Es pertinente destacar
que la distancia que separa cada una de las viviendas es cercana a un kilémetro, cuando menos.
De ello se deriva que el «nticleo poblacional» sea poco detectable a simple vista.”” Este hecho
ha dificultado en gran medida la dotacién de servicios plblicos para la comunidad, ya que

dicha separacién implica dificultades técnicas que elevarian los costos.

W i, Verificacion de campa. Cfr. Garcla, César ef af (1985) Op. Cit

M yerificacion de campo

5 wWilken Robertson, Mike of af (1998) Op. Cif. p 15

8 gagin Gragoro Montas, integrante de la mesa directiva de San José de la Zorra, en dicha comunidad se ubican entre 33 y 35
casas habitadas, en las cuales es posible obsarvar hasta tres familias. Comunicacion personal.

7 e notable al hecho de que al intarior de esta comunidad se ulilice el automdvil coma medic de trasiado de una vivienda o otra.

Ello refleja on busna medida la separacian que exisle entre las viviendas
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En otro orden de ideas, baste un ejemplo para ilustrar en cierta medida cémo se
perciben las distintas dimensiones de la problematica a la que se enfrentan de manera cotidiana
los habitantes de esta comunidad. En San José de la Zorra tan solo un joven de 25 afios
originario del poblado de 1a Misién, casado con una mujer de la localidad, se ha encargado de
sembrar —chiles y proximamente calabacitas, segin nos comentaba- en un terreno de
considerable magnitud, ubicado dentro de las diez hectareas que cuenta con infraestructura de
riego en la comumidad. Martin, el joven al que nos referimos, tiene ideas claras y posee
conocimientos bastante precisos acerca del funcionamiento del mercado, asi como del alto
grado de competitividad que se requiere para entrar en la dinamica de éste. Ello ha sido

producto de estar -en sus propias palabras- “viviendo desde los doce afios en el surco™. ™"

Des‘:le PRSI Hivel actual de dnsf:::l‘l;"d?:u José de la Zorra
de los grandes obstaculos a los
que se enfrentan como
comunidad, por una parte, es a
la falta de servicios basicos, tales
como la energia eléctrica. “A mi

me gustaria ver todo esto

i le fy O = R & R

sembrado™ nos comentaba
mientras sefialaba una gran

extension de terreno.

Fusnbe. elabordoidn prope

“Imaginate” - sefialaba - “asi no

AT . ! 4 . En la gréfica Mo se muesta el belance de los faclores que fecilitan
Ealuna traha]g aqui en h obstaculizan o proceso turkstico en la comunsdad (Para un desglose de esto

factores whase ka fig No. )

comunidad. Nomas que para la

siembra que yo quiero echar se necesita tener luz para hacer jalar una bomba mas grande que

esa”- nos decia, mientras sefialaba una bomba de gasolina que pertenece a la comunidad.™

¥ En la invastigacién realizada por Wilken Roberson ef al, (1998) Op. Cf Apud Wilken, en Kilpatrick ef al, (1997), se sefala que
en la comunidad de San José de la Zorra el uso de suslo destinado a la agricultura &5 de 230 has. de las cuales, 220 son de
temporal y 10 cuentan con infrasstructura de riego. En el desamrollo de nuestro trabajo de campo pudimos constalar que en la
actualidad sblo se encuentra sembrada la parcala a la que nos referimos.

¥ Entravista realizada por el autor, entre los dias 19 y 21 de mayo de 2000
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Sabemos que éste podria considerarse como un caso aislado. Sin embargo, creemos que
no es asi. El trabajo de campo que hemos realizado nos permite sefialar que en la comunidad
de San José de la Zorra se comparte de manera generalizada la perspectiva de Martin. No sélo
en lo que refiere al funcionamiento de una bomba con gasolina o con electricidad. Creemos
que sus argumentos desentrafian el fondo de la cuestién. Estos reflejan claramente muchas de
las inquietudes que se comparten al nivel de cada comunidad. Llevados al extremo, creemos
que los argumentos son representativos de los rezagos economicos y sociales a la que se

enfrentan algunas de las comunidades indigenas nativas de B.C.

De lo anterior se deriva otra de las grandes problematicas: la falta de empleo en la
comunidad. Algunos indigenas, sobre todo los mas jévenes, han buscado otras vias de
emplearse de manera temporal. Ya sea como vaqueros en los ranchos cercanos al territorio, ya

sea a través de la venta de artesanias producidas en las propias localidades. E incluso a traves

de la explotacién de la palmilla y la jojoba.**

Tal es el caso de dos adolescentes kumiai de San José de la Zorra: Jorge y Gilberto, de 18
y 16 afios respectivamente, quienes, entre otras formas de subsistencia, trabajan de vez en
cuando “amansando caballos” en las rancherias aledafias. De igual forma lo hacen, Raul y
Fausto, un par de jovenes kumiai de unos 27 afios y 25 afios. Mientras que por otro lado, tanto

wl4l

la elaboracién de artesanias de sauce y junco como el trabajo de “camineros™*' representan las

principales fuentes de ingresos para los habitantes de la mencionada comunidad.

Tanto las asambleas comunitarias a las que tuvimos oportunidad de asistir, asi como las
entrevistas que llevamos a cabo con distintos personajes al interior de la comunidad, nos
permiten sefialar que los indigenas de San José de la Zorra perciben las actividades turisticas

como una buena opcién tanto para generar empleos en la localidad, como para la

comercializacion de las artesanias que éstos producen. En ese sentido, Gloria, la autoridad

M ofr Carvajal, Norma (1998) Op. Cit

iy Segln comentarios que obtuvimos durants el frabajo de campa realizado, en la comunidad se conoce por camineros a aquellos
quisnas intagran las cuadrillas que participan an & Programa de Mantenimienio de Caminos Rurales, en el cual se involucra la
mayoria de los jefes de familia de la comunidad (hombres y mujeres por igual), ganando entre 80 y 100 pesos al dia, por persona. Por
otra parte, la cesteria hecha con materiales de sauce y junco as una da las actividades con mayor potencial, debido a que ésta poco a
pOCO parece estar encontrando un nicho de marcado, sobre todo con los indigenas kumiai "del otro I!adu‘ Incluso, algunos de los
trabajos de cesteria hechos en la comunidad sa han hecho acreedores a distinlos premics y reconocimientos
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tradicional de San Jose de la Zorra, y una de las figuras mas respetadas nos comentaba,
refiriendose al respecto que: “... a veces, muchas de las veces, vienen algunos turistas que

compran una o dos piezas. Es importante para nosotros que esa artesania salga”.

En tal contexto, el turismo representa para la comunidad una forma de explorar
alternarivas productivas mediante las cuales les es posible hacer frente con sus propios medios
y recursos a la problematica que ya hemos mencionado. Se reconocen como poseedores de un
enorme potencial en términos de los recursos naturales y culturales de los que son duefios.
Pero también reconocen sus carencias, sobre todo en relacién con la participacién y la
organizacion de la comunidad. Al respecto, uno de los integrantes de la mesa directiva sefialaba
que “muchas de las veces se cree que con firmar el acta de la asamblea se esta participando. Y

{, se requiere que | idad se involucre més... "
na es asy, se requiere que la comurnidad se involucre mas... .

IV. 5.2. San Antonio Nécua. Jneau scuix: la curva de los encinos

La comunidad indigena kumiai de San Antonio Nécua se encuentra ubicada en la delegacion
Francisco Zarco, en el municipio de Ensenada, Baja California. (Véase mapa de localizacién).
Especificamente, el lugar se localiza a la altura del Km. 38 de la carretera Ensenada Tecate. De
hecho, el actual asentamiento se localiza al margen del rio Guadalupe, cercano a los campos

vitivinicolas de Cetto y Domecq.

Segun los datos presentados por Wilken Robertson, para 1998 la poblacidon en San
Antonio Necua ascendia a 140 habitantes. En los resultados obtenidos por INEGI para 1995,
se sefiala que este poblado contaba con 81 personas solamente. Por otra parte, el comisario
ejidal de esta localidad sefiala que en la poblacién habia alrededor de 145 personas.* Segtin lo

sefialado por el INI, la poblacion ascendia a 170 habitantes.™

* Comunicacibn personal.
2 Comunicacitn personal.
4 MI (1998) Diagnéstico general de caracteristicas y pincipales problemas de las comunidades nativas de Baja Calfornia. INI

Meaxico,
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En relacion con las caracteristicas fisicas de la zona, es posible sefialar que se presentan
formaciones metamérficas con granito del cretacico y pizarra del mesozoico. Ademas, forma
parte de la regién hidrolégica del Rio Tijuana, en la cuenca del Rio Guadalupe. El clima es
templado seco, con lluvias durante la temporada de invierno. Al igual que el de San José de la
Zorra, este puede ser caracterizado como del tipo mediterraneo. La temperatura media anual es
de 16° C, presentindose minimos de 0°C y maximos de 27°C, dependiendo de la epoca del

afio.™ Con respecto a la vegetacion, podemos sefialar que ésta es similar a la que se encuentra

en la comunidad de San José de la Zorra. (Vid supra).

Flora en las comunidades indi,

Cuadro No. 12
nas de San José de la Zorra y San Antonio Nécua

lzo Adenostoma fasciculatum
Hierba del Tofo Ceanothus conalus
Mangle Fhus ovala
Lantisco Rhus laurina
Salvia Salvia apiana
Valeriana Erioganum fasclculatum
Gordolobo Gnaphalia purpureum
Hiarba dal pasmao Haplopappus vennolus
Slempreviva Dudleya lancelola
Jojoba Simmansdia chinensis
Ganutilio Ephadra califormica
Encino - Quercus sp.
Junco Juncus 5p
Aliso Fiatanus mmﬁ
Alamo PﬂEII'UI
Sauclio Salix 5p
"~ Fuente: Wilken Robertson, Mike (1998) Op. Git.
Cuadra No. 13
Fauna da San José da la Zorra y San Anfonioc Nécua
ja ar
rosada Lichanura trivigata rodseofusca
Semienie rey Lampropeltis gelula califorriae
Tres aspacies de sarpienia de cascabal Crotalus milchelli pyrrhus, €. ruber; C. viridis helfen.
Venado bura Odocoileus hemonius fuliginata
Liabre Lepus icUs
Conejo Syhvilagus audubomi
Ardillas y juancitos Spermophilus sp
Covyole Canmis lafrans
Jorra Urocyon cingrecargenius
Gato moniés F Lynx nifus
Fuma Puma _Emmbr caflffornicus
Codomiz = Cailipepla califormica
Paloma de alas blancas Zenaida asiatica
[ Huilota Zonaida macroura
Calandria lcterus sp
Gorrién Carpodacus mexicanus

~Fuents: Wilken Robertson, Mike ai al (1998) Op. Gi.

8 i
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En relacion con las condiciones de la vivienda en esta comunidad, se observa que la
mayoria de las construcciones son de ladrillo y adobe; también materiales como la madera y la
lamina se encuentran presentes. El nicleo poblacional es facilmente distinguible, a diferencia
de la comunidad de San José de la Zorra. Para San Antonio Nécua se observa que casi la

totalidad viviendas cuentan con energia eléctrica y drenaje.

En referencia a las actividades econdmicas, principalmente se desarrollala agricultura y la
ganaderia.” Con la agricultura de riego se cultiva alfalfa. Aunado a ello se practica la ganaderia
extensiva. En menor medida se practica la extraccion de material de construccién y la
fabricacion de ladrillos de adobe. Tambien se encontro que algunos de los pobladores de la

comunidad trabajan como asalariados en los ranchos vitivinicolas y en otras industrias situadas

en la region.””

Grafica No, 9
Nivel actual de desempefio de San Antonio Nécus

Fuanta: slaborackin propsa

En la grifica Mo 8 se presenta of balance de los factores que faciliten u obstaculizan &
procaso turlsticd en la comunidad de San Anlonio Nécua

M Entrevista con ol comisarno ajidal Andrés Ceseha.
M7 INI (1988) Qp. Ci, Wilken Roberson, Mike (1998) Op. Cit. Comunicacian personal
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Al igual que en San José de la Zorra, en esta comunidad se percibe al turismo como una
oportunidad para el desarrollo. Los elementos culturales y naturales que poseen les han
permitido vislumbrar el potencial que tienen en relacién con el desarrollo de actividades
turisticas. De hecho, el comisario ejidal de esta comunidad nos comentaba, mientras haciamos
un recorrido por las areas que se tienen designadas para ubicar equipamiento de tipo turistico:
“... hay un grupo de mujeres que estin muy interesadas en el proyecto... Como ve, nosotros
estamos en la mejor disposicion. Solo nos falta el recurso (monetario)”. Cabe destacar que el
turismo no representa «la salvacién» de la comunidad, sino una forma de diversificar sus

actividades productivas.
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CArfTULOV

Valoracion del potencial turistico del Valle de Guadalupe

Consideramos que las comunidades bajo estudio no son entes aislados del proceso turistico,
sino que se encuentran inmersas en un entorno en el que existen algunos elementos que
permiten ubicarlas en un contexto mas amplio, en el que dicho proceso ocurre. De tal modo,
en este capitulo intentamos delinear tal contexto, para lo cual realizamos un primer
acercamiento a la valoracion del potencial turistico de la zona del Valle de Guadalupe. Para
hacer lo anterior, adecuamos a nuestro caso la propuesta de Salvat et 2/,** la cual se
fundamenta en el cilculo de un fndice de Potencial Turistico (IPT). Complementamos el
analisis mediante algunas técnicas provenientes del enfoque de la readministracion. De manera
especifica, se recurri6 a aquellas que permitieran identificar las problemiricas como factores

que actiian a favor o en contra del desempeiio de los distintos actores.*”

Existen diversos factores por los cuales consideramos pertinente retomar e intentar
articular dichas propuestas. En relacion con el IPT, podemos sefialar que éste es una manera
relativamente innovadora y flexible de determinar el potencial turistico para una zona con
caracteristicas como las de nuestro estudio.” Aunado a ello, el calculo de dicho indice permute
observar de manera desagregada el estado de los componentes del potencial turistico para cada
localidad. De este modo, se tiene una «radiografias mas o menos clara acerca del estado en el

que se encuentra la estructura turistica de la zona que se estudie.

Ahora bien, al igual que la mayoria de los indicadores -de cualquier tipo y para cualquier
caso-, la construccion del IPT lleva consigo un alto componente de subjetividad. De ello se

deriva una de sus grandes deficiencias, ya que obvia una serie de factores existentes en el

¥ salvat, Jaima af al "Evaluacién del potancial turistico: las montafas de Prades” en Oliveras Samitier, Josap y Anton Clavé,
Salvador ad. y Lopaz Monné, Rafaal (1898) Turismo y planificacidn def termiono en la Espafta de fin de sigho. Unitat de Geografia
Unhvarsitat Rovira | Virgili: Tasrragona

¥ Caravantes, Geraldo Ry Bjur, Wesley (1996) Op. Cit. Cap. Il

* Ds manera tradicional, el potencial turistico se fundamenta tanto en @l inventario como en la deschpcion de los atractivos
turlsticos (recursos naturales y culturales, equipamiento & infraestructura) dé una determinada zona, Una de las caracleristicas que
diferencian la propuesta de Salvat ef & es que permile ponderar e valor de takes atraclivos, dando mayor solidez al diagndstico de
una zona polencialmenta wristica. Sobre todo desde la perspectiva del modeto Wwristico altlemativo, en donde s& valoran da manara
distinla koS recursos.
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entorno.® De esta forma, ubicados en un contexto en el que resulta necesario contar con
informacién veraz y confiable para la toma de decisiones, consideramos que un diagnéstico
fundamentado tnicamente en el IPT conduciria a decisiones mal informadas, y por ende, ala
implementacion de acciones poco efectivas. En tltima instancia, ello tendria efectos negativos
sobre las comunidades indigenas nativas que pretenden explorar alternativas de desarrollo

basadas en las nuevas formas del turismo.

Con el objeto de reducir lo anterior, intentamos complementar el analisis con otras
perspectivas. Para ello, nos ha parecido adecuado retomar algunos de los elementos que
subyacen al enfoque de la readministracion.” Una de las principales ventajas que encontramos
en este enfoque consiste en que permite abordar aspectos que no son tomados en cuenta para
el cilculo del IPT, tales como las fuerzas que actian en contra del desempefio de los distintos
actores que se identifiquen, los actores que se desempefian en el entorno, asi como sus
mecanismos de actuacién, entre otras. De este modo, creemos que se subsanan en la medida

de lo posible las deficiencias inherentes al clculo del mencionado indice.

Por lo tanto, el presente capitulo ha sido dividido en dos apartados. En el primero
llevamos a cabo el calculo del IPT para el Valle de Guadalupe. Para ello realizamos una
descripcion de los elementos que constituyen el potencial turistico de la zona, desarrollando la
propuesta de Salvat et al. En la segunda se complementa dicho indice con el anlisis de los
factores que, como ya se dijo, no son considerados en el calculo del IPT. Ello a partir del

enfoque de la readministracién.™

Descripcion de la propuesta del IPT

Uno de los componentes clave para el calculo del IPT son los recursos. Salvat et al definen

estos en términos de su funcionalidad. En este sentido, por recurso turistico entienden aquellos

Pl

elementos capaces de generar desplazamientos del flujo turistico, ya sea por si solos o en

' B caiculo del IPT no contermpla que axiste una sere da faciores intangiblas, tales como el marco institucional de la actividad
turistica; una sane dé actores cuyas actuacionss pusden crear sinarglas u obstaculos al proceso turistico; elementos sociocullurales
itica institucionales; antra ofros.
Caravantes, Geraldo R, y Bjur, Weslay (1586! Op. Cit. capltulo I,
M a5 especificidades metodoldgicas raferantes a ambos andlisis se anexan al final de este documenta
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combinacién con otros elementos. En el mismo orden de ideas, distinguen los recursos
actuales de los potenciales. Los actuales son aquellos que se caracterizan por ser las bases de
una actividad turistica organizada, los cuales se encuentran incorporados al mercado ruristico,
regional, estatal, nacional o internacional. Los potenciales son aquellos que ain no han sido
incorporados al mercado turistico, y que no cuentan con ningun tipo de infraestructura de
apoyo. Podria sefialarse que el caso de las comunidades estudiadas se ubica dentro de estos

ultimos.

En ese sentido, los mencionados autores argumentan que los factores que fundamentan
el valor turistico de una zona son los recursos turisticos, la accesibilidad y los equipamientos.
Cabe aclarar que para la definicién del valor turistico de una zona, la importancia de cada uno
de estos factores difiere de manera sensible. En términos tedricos, la forma de la ecuacién del

IPT es la siguiente:

IPT,= aFr;+ iFa, + oFe
en donde:

IPT; = Indice de Potencialidad Turistica

Fr, Fa, v Fe; = Valores de los factores
recursos, accesibilidad y equipamientos de la
ZOna.

o, P y o = Coeficientes de ponderacidn

A decir de los mencionados autores, los procedimientos de calculo de los valores de Fr,,
Fa,y Fe, dependen de los objetivos que se persigan en la evaluacion. En este contexto, es
posible distinguir dos niveles para nuestro caso. En el primero de ellos se buscé destacar el
potencial turistico de las comunidades indigenas de B.C. En el segundo se procuramos
encontrar elementos que permitieran sentar las bases para la posterior estructuracion de una

politica turistica de caracter regional.
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V.1. Componentes del Indice de Potencialidad Turistica
V.1.1. Recursos turisticos

Hemos dividido los recursos turisticos en dos grandes tipos: naturales y culturales. Ahora bien,
siguiendo la logica de Salvat et al,™* podemos decir que no todos los recursos inventariados
tienen la misma importancia en términos turisticos. De hecho, ésta varia en funcién de las
caracteristicas inherentes al propio recurso, por lo cual es necesario considerar la importancia
de cada uno de éstos. Para este caso, realizamos una ponderacion previa al calculo del IPT, en
la que se otorgd un mayor valor de ponderacion a los recursos culturales que a los naturales.
Posterior a ello, en funcion del flujo turistico que pudieran atraer dichos recursos establecimos
los siguientes factores de ponderacién para el componente recursos del IPT, en los cuales se

considera el resultado agregado de la operacién antecedente:™

s  Regional = 1.50
*  Nacional = 1.25
- Internacional - 1.05
« Local = |
V.1.2. Accesibilidad

A diferencia de lo planteado por Salvat et a/,™* para el cilculo de este factor tomamos en cuenta
inicamente la accesibilidad externa, es decir, la distancia™ entre la entrada del poblado con el
posible origen de los flujos turisticos, Para fines practicos, se tomo la ciudad de Ensenada
como punto de partida™ Cabe destacar que para las comunidades indigenas, se ha
considerado la sinuosidad de las vias como un elemento positivo, ya que ello permite la

observacién de la flora y fauna de la zona y el paisaje en general. Para esto, no hay que perder

™ calval, Jaime ef a/ (1998) Op. CA.

=4 E| critario para establecer lales fectores de ponderacion responde a le logica sul genens de la frontera. En tal sentido,
considaramos que los recursos de las comunidades bajo estudic podrian atraer Nujo turistico inclhuso desde la ciudad de Los
Angalas, en E U. De asts moda, se | otorga un mayor valor de ponderacidn a lo regional, ya que se ha demostrado que por lo
menos an thrminos funcionales, axisten fujos & inlarconexiones que parmitan saflalar gus exists una regibn que comienza dasda ia
mancionada ciudad y llega hasta [a ciudad de Ensenada, B.C

% para su andlisis, los mancionados autores consideran separadaments la accesbilided intericr da la exteror. La interior la
obtienan a partic del cocients antre [ distancia real y la distancia ideal de los poblados &n la zona de esiudio. La exterior la calculan
a partir da log puntos da antrada a los poblados, an relacidn con los puntos de posible emisidn da Nujos turisticos. Cir, Salvat, Jaime
af al (1888) Op. Cit

7 | a distancia s madida an tiempa recomide an automévil. El promadio da velocidad es de 70 Km por hora.
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de vista que se esta hablando de un turismo alternativo. De ser el caso contrario, es decir, que
se pretendiera implementar un proyecto turistico inscrito dentro del modelo convencional, la

sinuosidad representaria un factor en contra.

V.1.3. Equipamiento turistico y recreativo

A diferencia de lo que ocurre con el modelo convencional, bajo la logica del turismo
alternativo, se revisten de mayor importancia las actividades que se puedan realizar a partir de
la existencia de recursos culturales y naturales; por ello sélo se requiere de infraestructura
minima. De ello se deriva que éste sea el factor que representa menor peso especifico en el
calculo del IPT. Siguiendo la l6gica de Salvat et al,™ para el calculo de este factor consideramos
dos elementos basicos. El primero es la infraestructura de tipo turistico y recreativo.

Finalmente tomamos en cuenta el equipamiento de apoyo.

Por equipamiento turistico y recreativo entendemos al conjunto de establecimientos
cuyos servicios se dirigen a las actividades turisticas y recreativas. (Vease cuadro No. 6). El
equipamiento de apoyo es aquel que facilita el proceso turistico. Se diferencia del anterior por
que éste puede ser utilizado para fines no exclusivamente turisticos. El potencial turistico se
refiere al patrimonio cultural y natural propio de las comunidades bajo estudio, el cual es

susceptible de transformarse en un recurso turistico mediante un uso sustentable.

V.2. El calculo del IPT para la zona del Valle de Guadalupe

El resultado final del IPT proviene de la suma de los resultados de los tres factores que fueron
considerados, es decir, recursos, accesibilidad y equipamiento. En el mismo sentido,
establecimos coeficientes de ponderacién para cada factor, tomando como base la posible

intervencién publica o privada que permita modificar las condiciones originales de éstos.

# Cabe sefalar que es posible considerar distintos puntos de partida, y an funcién de ello calcular varics IPT. En nuastro caso,
elegimos la ciudad de Ensenada con fines Wusirativos Gnicamantes
#2 calval. Jaime of af (1998) Op. It
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Bajo este marco, el factor recursos se multplicé por un coeficiente de ponderacion
ubicado en entre 1.5 y la unidad. Se otorgd un valor elevado a este componente debido a que la
ausencia de recursos turisticos es muy dificil de subsanar. En segundo lugar, el factor de
accesibilidad se multiplicé por un factor de ponderacion del orden de 0.50, ya que aunque es
posible mejorar la calidad de los accesos, es mas dificil reducir las distancias. Finalmente, los
equipamientos de apoyo se multplicaron por 0.25, considerando que su carencia o deficiencia
es relativamente sustitutble o subsanable. En términos generales, podemos decir que la logica
de todo ello es relanvamente simple: un mayor valor del factor de ponderacién es indicativo de

la importancia del mismo, en relacion con el desarrollo del tunismo altemanvo.

A manera de aclaracidn, es necesario decir que el resultado arrojado por el IPT es
indicativo inicamente del potencial de las entdades temntonales que se analicen. Por tanto, ¢ste
no permite realizar comparaciones con otras entidades o con otros estudios. Desde esta
perspectiva, los resultados que se obtengan son vilidos s6lo para establecer priondades y sacar
conclusiones sobre una zona especifica. Dicho esto, en los siguientes apartados se hace una
breve descripcion de cada uno de los factores que componen el IPT en la zona del Valle de

Guadalupe, para posteriormente realizar el cdlculo del mencionado indice.

V.3. Equipamiento de apoyo

Con rcspeclr- al l.:c.[ui|'|:lnm11tu de apoyo,
existen en la localidad de San Antonio de las
Mmas tres establecimientos de abarrotes,
situados a un costado de la carretera
Ensenada-Tecate. Ademas se cuenta con
servicio de telefonia publica. Por otra parte, a
la entrada del Epdo Francisco Zarco  se
encuentra una gasolneria, la cual cuenta con

servicio todos los dias hasta las 22:00 horas.

Sumado a lo antenor, se tiene el servicio de  Fig 9. Centro de Salud del Ejida Francisce Zarco

telefonia publica, asi como transporte



suburbano, de la linea El Vigfa. Estos salen de la ciudad de Ensenada, teniendo como destino el
Ejido El Porvenir. Las corridas inician a partir de las 05:00 y terminan hasta las 21:00 hrs.
Sumado a lo anterior, en esta localidad se cuenta con una oficina del Servicio Postal Mexicano,

asi como con un Centro de Salud.

En relacion con el ejido El Porvenir se cuenta con el servicio de una clinica del IMSS, asi
como de un establecimiento de abarrotes. Asimismo se tiene el servicio de telefonia publica.
Ahora bien, en las comunidades indigenas de San Antonio Necua y San José de la Zorra existe
el servicio de telefonia rural. Cabe destacar que de manera particular, la comunidad de San
Antonio Nécua cuenta con un dispensario médico. En ambas comunidades hay un
establecimiento de abarrotes. Es pertinente sefialar que en el caso de San José de la Zorra se
venden las artesanias producidas en la comunidad a los ruristas que esporadicamente visitan el

lugar.

Cuadro No. 14

San Anlonio de las Minas
senios do Abarmotes San Amonio g las Minas
Francisco Zarco
Francisco Zarco
Francisco Zarco
Francisco Zarco
Francisoo Taroo

El Porveni

El Parvanis

El Porvanis

San Antonic Nécua
San Antonio Nécua

San Anlonio Ndoua

San Jokd de kb Zorra
San José da la Zome
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V.4. Equipamiento turistico y recreativo

Exasten en la region del Valle
de Guadalupe 6 restaurantes
(Véase cuadro No.153), de los
cuales el 66.7% (4) se
loealtzan en San Antomo de
las Minas y el restante 33.3%
en el poblado Francisco
Zarco (2). lLa mayora de
éstos se simaan al pic de la
carretera  Ensenada-Tecate.
De los dos restaurantes

ubicados en e Ejdo

Fig. No. 10
Restaurante Mustala, sobre la carretera Ensenada Tecale

Francisco Zarco, destaca por su ongmnalidad el establecimiento de alimentos del Museo

Comunitario del Valle de Guadalupe. En éste se sirven platllos de la cocina tradicional rusa.

[Dhcha tradicion culinania fue introducida a esta regién por los colonos rusos molokanes que

llegaron al estado a inictos del siglo XX v que conformaron una colonia agricola.

Cuadro No. 16
de Guadalupe
Nombre Localidad | Especialidad
Festaurante Mustafa San Antonio de las Minas Internacional

FRestaurante Los Paisancs
Restaurante El Cimanmon
Restaurante El Comecaminos

Restaurante Los Leones
Fuente. Verificacién de campo

Restaurante del Museo Comunitario del Valle de Gpe

San Antonio de las Minas
San Antonio de las Minas
San Anfonio de las Minas
Francisco Zarco

Francisco Zarco

Camias, comda mexcana
Cames

Comida Mexicana

Comida Rusa

En relacidn con el equipamiento de caricter recreativo, es posible sefialar que al interior

del poblado de San Antonio de las Minas existen espacios dedicados a la practica de deportes

tales como el Ritbol ¥ béshol ::‘:ln-:'ll:l. de terra), Se cuenta ademas con un 1.:'.3[".1151"1 acondicionado

para la prjcm‘u de l:-:i!-itpu_'tl:-ul v volethol. Ambos se encuentran en buenas condiciones.
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Con respecto al Epdo Francisco Zarco,
se observa la existencia de dos balneanos. En
uno de ellos se tiene alberca, chapoteadero y
un drea con asadores. Este se localiza a un
costado del restaurante Los Paisanos, al pie de
la carretera Ensenada-Tecate. El otro se ubica
al intenor del 'F‘mbl:{ 0 {_H:!.lnu.lnu Rancho
Cernto). Llama la atencion la presencia de dos
museos, localizados relatvamente cercanos

uno del otro. El pnmero de ellos es el Museo

Comunitano del Valle de fh:;i.sl.‘t]:jl"lr_'. el cual

Fig. 11. Museo Comunitario del Valle de Guadalupe cuenta con un establecimiento de alimentos

(t1d supra); el segundo se conoce como Museo

Histonco, el cual es administrado por el Instituto Nacional de Antropologia ¢ Histora (INAH).
Ambos se localizan a un costado del camino que conduce al Ejido El Porvenir, separados
solamente por una distancia aproximada de 50 metros. Ademds, en esta localidad se encuentra

ubicada una Biblioteca Municipal.

Por otra parte, en la comunidad mdigena San Antonio Nécua se cuenta con un albergue
recreativo, con capacidad para hr&_-:p!_'dnr hasta 50 personas. Este cuenta con tres regaderas, una
cocmeta y un rl:ﬁ"tgt;'mdnr. Aunado a ello se tenen espacios destnados para la }“:["5.1.‘!_1';‘.'.1 de

b;i.*’-qu::tbul ¥ W l'].l.'ll.)i 1.

Cuadro No, 18
Equipamiento Recrestivo de ia Zona del Valle de Guadalupe
MNombre Localidad
iCanchas Deportiva de uso muRipke 5an Antonio de las Minas
Alberca y Chapoteadero (con asadores, adyacente a los paisanos) San Antonko de las Minas
usec Comunitario del Valle de Guadalupe Francisco Zarco
usec Historco Francisco Zafco
Inesario Rancho Cerrito Francisco Zarco
ibloteca Mumicipal Francisco Zarco
ibergue recreativo San Antonio Necua
ancha de Basqustbal y Volelbal San Antonio Necua
ancha de Basquetbal y Yoleibol San José de la Zofra

Fuente: Verificacion de campo
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V.5. Recursos
V.5.1. Patrimonio cultural

La region del Valle de Guadalupe es reconocida mtemacionalmente tanto por el cultvo de la
vid como por estar ubicada en ‘a franja del buen tino’. En cierto modo, ello ha constituido la
imagen que identifica a la regién y de la cual ha denvado su importancia y potencial tunisticos.
Sobre todo desde el surgimiento de las nuevas formas del tunismo. Sin embargo, creemos que
los atractivos paisajisticos, naturales y culturales del lugar no han sido aprovechados en su total
magnitud. Esto se debe a que en buena medida, el potencial turistico de la zona no habia sido

considerado como tal por los actores gubermamentales, en este caso la SECTURE.

En dicha zona se encuentran enclavadas dos comunidades indigenas bajo estudio: San
José de la Zorra y San Antonio Nécua, las cuales representan un alto grado de potencial
turistico. Sobre todo en términos de su inherente patnmonio natural y cultural. Sobre esto se

abundard mas adelante.

Ahora bien, en el poblado Francisco
Zarco, a escasos metros de la escucla
prnimana se encuentran las ruinas de lo que
fue la Mision de Nuestra Sefiora de
Guadalupe. Fsta fue fundada en 1834, por
los fralles dominicos, dltma de las
ordenes religiosas que llegaron a la regidn
provenientes del viejo mundo. En este
poblado existe también ¢ museo
comunitario del Valle de Guadalupe, el

cual, ademas de ofrecer la histona de la

llegada de los pnmeros colonos rusos, sus

Fig. 12 Viivinicola en el Valle de Guadaiupe

fotografias y los enseres que utilizaban en

su vida cotidiana, brinda la oportunidad de conocer las técnicas rudimentanas uthzadas por
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éstos emugrantes para la elaboracion del vino. Asimismo, en el restaurante del museo ademis
de degustar del vino casero, se puede disfrutar de los platillos tipicos molokanes, los que han

sido ennquecidos con la fusion de especies locales.

Fig. 13 Vista panoramica de los vifedos

A una distancia de alrededor de
diez minutos de recorndo en
automovil, tomando como referencia
la localizacion del Museo
Comunitanio, existen las  dnicas
pmturas rupestres existentes en la
region. Asi muismo, en dicho Museo
se ofrecen recomndos a los principales
vinedos de la region, desde los grandes
vinvinicultores como Certe, Monte
Xanie y Domecqg hasta los pequefios

productores, donde se ofrece Ia

dl:".'_:‘l.]‘.-'ti'.lL'.I;)'l'l [1".‘ ViNnos Como pnﬂﬂp:ﬂ

atractivo,



En los vifiedos de Cefro, anualmente se realiza la ya tradicional fiesta de la vendirma en el

mes de agosto, que culmna con la reahzacidn de un concurso de paellas gigantes y un

concierto de musica clisica, ademads de la degustacion del vino de la casa. Este vifiedo ofrece

tours a los wvisitantes todos los sibados. Los jueves se ofrecen wvisitas gutadas con la

colaboracion de un guia local especializado, quien ademas de tener conocimientos sobre la

histona de la mmugracion rusa, es la encargada de administrar el museo-restaurante.

Existen en la regon otras
manifestaciones culturales como la celebracion
de las fiestas del santo patron del pueblo de San
José de la Zorra, el 19 de marzo. En esta
festvidad se reabizan bales y cantos

tradicionales kumiat. Asimismo, el 13 de junio

Fig. 16. Area con Potencial Turlstico en San José da la Zoma

Fig. 15. Area con Potencial Turisbco en San José de la Zoma

se celebra el dia del patrono de la
comumdad de San Antomio Nécua. En
esta fecha se lleva a cabo una fiesta
vaquera con janpeos en el rodeo del
poblado. A parur de abnl se realizan
rodeos en esta comunidad, sin una fecha
definida claramente.

En ambas comunidades se elaboran artesanias con mateniales propios de la region. En

San José de la Zorra se dedican a la elaboracién de cesteria de sauce y junco. De ello se deriva

una tncorporacion del trabajo familiar a la economia. En ese sentido, La mayor parte del

trabajo artesanal lo desarrollan las mujeres. Aunque es pertinente sefialar que buena parte de

los varones tiene los conocimientos para hacerlo.
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Cuadro No. 17

El Salto (agua) 2 horas

San José de la Zoma® La Higuerilla (aguaje) Matural 2.5 horas
I5an José de la Zora Tradicidn oral Cultural NA,
(5an Antonio Nécua* Slema de Pinos Matural 10 min
[5an Antonio Nécua® La Tortuga (Aguaje) Matural 10 min.
ISan Anlonio Mécua® San Antonio Viejo Cultural 10 min,
(5an Anfonio Mécua® Aguas larmales MNatural 1 hora
ISan Anionio Nécua® Cascada MNatural 1 hora
rancisco Zarco™* Pinturas Rupasiras Cultural 10 min.

* Tiempos estimados son en recomidos a caballo a partir del centro de poblacion
** Tiempo estimado del recomido en automdvil 3 partir del centro de poblacibn

V.5.2. Patrimonio Natural

El camino para llegar a San Jose de la Zorra desde el Museo comunitario del Valle de
Guadalupe es de aproximadamente 20 kilémetros. Este es de terraceria y en su mayor parte se
encuentra en buenas condiciones. En el horizonte se puede apreciar la sierra en todo su
esplendor. Durante el trayecto en automévil es posible observar como al pie del camino se
asoman curiosas las codornices, las ardillas y los conejos. Este en ocasiones transcurre paralelo
a una cafiada y se puede ir observando como cambia la vegetacion de desértica a zonas con
verdes y frondosos encinales. Una vez que se llega al pueblo se observan diseminadas algunas
de las casas que conforman el paisaje urbano del poblado conjuntamente con la iglesia y las

celdas solares que hacen funcionar el teléfono rural de la comunidad.

Aproximadamente a 2 horas del poblado, en un recorrido a caballo se llega a El Salto de
Agua, en el cual se encuentran varias piedras gigantes, con vestigios de lo que en tiempos
pasados funcionaba como mortero utilizado para la molienda de bellota. El paisaje natural de la
zona se ve adornado con vegetacion de encinos, vara negra y manzanita. (Véanse cuadros No.
12y No. 13).

Siguiendo la misma trayectoria, después de media se puede llegar a la Higuerilla, En este
lugar se encuentra una cafiada en la que existe un ojo de agua que conforman pequefias pozas.
Esta zona es posible el avistamiento de aves, tales como cenzontle, palomas pitahayeras, entre

otras. También puede ser propicia para levantar areas para acampar y se encuentra préximaa
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una montaia, misma que se puede escalar y desde donde se puede apreciar una wvista

panorimica del poblado y sus alrededores.

Al mtenor del asentamiento del poblado, a unos qumce minutos de la tenda de
artesanias es posible llegar caminando al area de encinales mas cercana. Ahi se localiza un
represo que fue construido en ese sino para engir en €l un area recreativa en la que se
edificarin asadores y posiblemente cabafias. En la actualidad, este espacio es suscepuble de
aprovecharse para acampar y realizar actividades al are hibre. Cabe sefalar que sirve en algunas

ocasiones para el recreo de los habitantes del poblado.

En otro orden de ideas, ¢l camino mas ficil para llegar a San Antonio Nécua es
utilizando la carretera Ensenada- Tecate, desde la cual se puede observar los simétricos cultivos
de la vid del valle de Guadalupe. Para llegar al poblado existe una desviacion de terraceria 2 un

lado de los vifiedos de Cetto que bordean el camino.

Haciendo un recorndo a caballo de tan s6lo media hora y siguiendo el curso del Arroyo
de Guadalupe se llega a una cascada. El camino para llegar a la misma esta rodeado de altos
ﬂ]lﬁf_lﬂ' ENCINODS ':." ﬁlﬂn]{_}ﬁ., ':.’ e h:l.l].ﬂ. b{}rﬂ.ltﬂli{} 'E‘HJI‘ Ln MT[]:{'{J Pf]i:[‘l Pt(}ﬁﬂld!‘i' li{'. :Z.gu:u-:
transparentes. El paisaje esti compuesto por enormes rocas de formas capnichosas que dan
vida a este escenanio natural. En el sitio no hay infraestructura alguna, pero cuenta con
espacios relativamente planos a
lo largo del arroyo y a un
L‘U:i.t:l.l:l{“} dL' 13 L"...Iﬁcﬂdﬂ pr*'l]“m')ﬁ-
para acampar. Siguendo el cauce
del arroyo a tan solo quince
minutos a pie, se encuentran las
aguas termales sulfurosas, que se
le atmbuyen propiedades

curatvas.
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I'ambiétn a caballo es posible
legar al aguaje La tortuga, que es
utnlizado por la poblacion local como
chapoteadero. Asi mismo a diez
minutos del poblado se llega a la sierra
de los pinos. En este lugar se puede

observar la flora y fauna caracteristnca

v’.it‘ I:'.i. I'L'!.:Ii‘l'l'l.

Fig. 20 Aguss termales en San Amtonic MNécua

V.6. Actividades que se pueden realizar

Dada la nqueza natural de la zona, tanto en San Antonio Nécua como en San José de la Zorra
es posible desarrollar actuvidades recreativas al aire libre tales como: paseos en caballo por los
alrededores del poblado, cammatas, eichsmo de montafia, pedestnismo, juegos al awre hibre,
como voletbol, futbol, bisquetbol, entre otros. De la misma manera es posible avistar la flora y
fauna silvestre, asi como observar con ampha mitdez las estrellas que adoman la boveda

celeste.

Ciclismo x X
Pedestrismo x X
Montafirsmo x X
Oibservacion de flora X x
Observacidn de fauna X x
Pasen a Caballo X X
Excursionismo X X
Campismo X x
bédsquethol X X
Visitas guiadas a sitios de interés natural y cultural X X
Juegos al aire libre (Voleibol, fltbol, st ) X x
Lunadas X X
Observacion de [a biveda caleste X x

Fuente: Verficacion de campo
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Cuadro No. 18
Algunas de las exprasionas arfisticas de los Indlnlrl.u.“

Este tipo de expresiones arlisticas presenta con
frecuencia figuras geoméiricas, ya sean circulos,
Petrograbados o pelrogiifos rectngulos, ridngulos, entro otros. En menor medida
sa presentan figuras antropomorfas y zoomorfas.

Estos =on mas comunes en las rzonas montafiosas. Los
colores que se utilizan con mayor frecuencia fueron el
rojo ¥ &l negro, saungue el blanco vy el amarillo también
Pictogramas estan presentes. Los patrones de los disefios
piciograficos consislen en figuras peoméltricas. A
diferencia de los petroglifos, se encuentran figuras
humanas y de animalés con eén mayor cuantia.

Eslos se encueniran sobre la superficie de roca solida, a
manara de pequefios morteros para moler las finturas
de los petrograbados. Segun algunos autores, éstas
Hoyualos o depresiones circulares pudieron haber sido creadas en ceremonias de
iniciacidn para adolescentas. De cualquier modo, ello
es indicador de la exislencia de antiguisimos
__________ asantamiantos.

- | BSaniami
Fuente: Gardufio, Everardo (1854) Op. Gif, p. 34-35 Apud Bendimez (1666).

Con base en los datos que hemos expuesto, se calculé un indice de potencialidad
turistica (IPT) para las localidades que constituyen la zona del Valle de Guadalupe, (Véase
cuadro No. 20). Para la elaboracion de tal indice consideramos factores tales como los recursos
turisticos de caricter natural y cultural. Ademas, tomamos en cuenta los factores de
accesibilidad y equipamiento que encontramos distribuidos en la zona. El IPT nos permite
observar en cierta medida la estructura turistica de la zona en general, asi como los elementos
que la componen. Cabe aclarar que el potencial turistico de la zona se calculé a partir del

posible desarrollo de un turismo de tipo alternativo.

En términos de los recursos, observamos que las comunidades indigenas situadas en la
zona del Valle de Guadalupe presentan un mayor potencial. Especificamente, en el rubro de
recursos, San José de la Zorra arroj6 un valor™ de 41.49; mientras que San Antonio Necua
mostrd un valor de 52.13. Este resultado abarca tanto los recursos naturales como los
culturales. Cabe reiterar que en nuestro calculo se ponderd con mayor medida a los recursos
culturales, los cuales son similares para ambas comunidades. La diferencia entre los resultados
que obtuvimos se explican debido a que el valor absoluto de los recursos naturales en San
Antonio Nécua es ligeramente mayor que el de San José de la Zorra. Es oportuno sefialar que

nuestro interés se centro en destacar el potencial de las mencionadas comunidades indigenas

™ En los recamidos gue hicimos durante el trabajo de campo en el lemlodo de les comunidades de San José de la Zorma y San
Antonio Mecua, pudimos confirmar la exislencia de estos tipos de expresiones arlisticas.
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en relacion con sus recursos. Por tanto, inicamente en este rubro se otorgd un valor minimo
(0.05)* al resto de las localidades del Valle de Guadalupe, por lo cual, su IPT es relativamente
menor (2.13).

Cuadro No. 20

'S. Antonio de las Minas : 26.67

Francisco Zarco 213 131 3667 12.69
El Porvenir — FEET 1T 1898 10.00 1453
San Anlonio Nécua EZ13 28.30 16,87 aie
!'!.m José de la Zorma 149 EEE 10.00 3354

Fuenle: elaboracion propia

Ahora bien, en relacion con la accesibilidad de cada localidad, observamos que San
Antonio de las Minas fue la que arrojo el valor mas pequefio (7.55); en el otro extremo, con el
valor mas alto encontramos la localidad de San José de la Zorra (33.96). Por otra parte, la
localidad de Francisco Zarco presento un valor de 13.21, mientras que El Porvenir y San
Antonio Nécua arrojaron valores de 16.98 y 28.30 respectivamente.™ El factor explicativo de
estos resultados radica el peso mayor que otorgamos al componente de sinuosidad de las
vialidades que permiten el acceso a cada localidad. En términos de un posible turismo
alternativo, se argumenta que un camino relativamente sinuoso s un componente que permite
la observacion del paisaje, la flora y la fauna de la zona. Los casos extremos que presentamos
aqui son ilustrativos de lo anterior. Baste sefialar que el acceso a San Antonio de las Minases la
carretera Ensenada-Tecate, mientras que para llegar a San José de la Zorra es necesario

recorrer 16 Km. de camino vecinal.

Con respecto al equipamiento, podemos sefialar que la localidad de Francisco Zarcoes la
que presenta un valor mayor (36.67). En el extremo contrario, el resultado obtenido para San
José de la Zorra muestra un valor minimo de 10.00, el cual es similar al del ejido el Porvenir.
Por su parte, el cilculo para San Antonio Nécua y San Antonio de las Minas arrojé valores de

“'mmwamwmmw supuesio de que en cada localidad existen por lo menos un grado minimo de recursos
potencialmente turisticos, debido a que nuestro interés consiste en destacar el polencial de las comunidades indigenas bajo estudio.
Con ello no queremos decir que en of resto de las localidades se carezca de recursos, sino que consideramos de mayor importancia
los de las mencionadas comunidades.

*= para el chlculo desagregado del componante de accesibilidad véase anexo No. 3,
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16.67 y 26.67 respectivamente. Los elementos que explican los resultados anteriores consisten
en la presencia o ausencia de equipamiento, tanto turistico—recreativo como de apoyo.™ En
este sentido, destacamos que en San José de la Zorra se carece de los servicios basicos,
mientras que en el Francisco Zarco, aunado a que hay presencia de todos los servicios basicos,
el Museo del Valle de Guadalupe se sitia en esta localidad. Estos ejemplos nos dan idea de las

carencias y necesidades en cada localidad.

Finalmente, los l Girifica Na 5.

resultados obtenidos a Indice de Potencial Turfstico de laZona del Valle de Guadalupe
partic del cilculo del
IPT nos indican que las
locahdades que
presentan mayor | P

potencial en términos de

un  tunsmo  altemativo 3007

indigenas de  San

Sanlost delaloma

|

son las comunidades i |
Antonio Nécua y San !
|

José de la Zorra. (Véase T R

ifi ] : i f 2a
grafica No. 9). Este se 500+ rancisce Zarea
SanAntorno delas mnas

encuentra constituido en
buena medida por sus
recursos  culturales v Fusnte: slaboracion propi,

naturales. No obstante,

es preciso sefialar que a pesar de que éstos conforman las condiciones necesanias para el
desarrollo de proyectos de caricter turistico, no son suficientes. Para ello se requenria de

acciones encaminadas a la creacion de mfraestructura y a la capacitacion en funcién de la

“‘Lmuﬂmudmgﬂqldmumﬂrlmdmﬂn.]
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organizacién comunitaria. Dicho de otro modo, seria necesario incidir en los componentes de

accesibilidad y equipamiento de las mencionadas comunidades.

Hasta aqui hemos descrito los elementos que constituyen la estructura turistica de la
zona del Valle de Guadalupe. Ademis, hemos calculado el Indice de Potencial Turistico parala
mencionada zona, destacando el potencial de las comunidades bajo estudio. Procuramos
contextualizar dichos elementos dentro de un escenario mas amplio: el del Valle de Guadalupe.
Ello encaminado a sentar las bases de una posible declaratoria de desarrollo turistico

prioritario. (Véase anexo No. 2).

En sintesis, observamos que las dinimicas actuales que se generan mediante la
interaccion de los distintos actores que se desenvuelven en la zona indican una posible
consolidacion de la misma. Es decir, consideramos que en términos potenciales existen los
elementos suficientes que permitirian diversificar el producto turistico del estado, mediante un
turismo alternativo. Sin embargo, si no son considerados los otros factores existentes en el
entorno, solo se tiene una vision parcial. Tomando en cuenta lo anterior, hemos procurado
complementar el analisis de dicho entorno (Valle de Guadalupe), y los distintos actores que

inciden o pudieran incidir en el proceso turistico.

V.7. La matriz de actores: el Valle de Guadalupe como entorno del turismo alternativo
en B.C.

Mediante la figura No. 21 pretendemos mostrar de manera grafica el escenario de las nuevas
formas que adopta el proceso turistico, en el cual se encuentran inmersas las comunidades
indigenas nativas de Baja California. La intencion es sefialar quiénes son los actores del
proceso; cuales son sus capacidades reales o potenciales de incidir en ral proceso; y las
posibilidades que tiene cada actor de hacerlo.™

En primer lugar, distinguimos cuatro categorias de actores, equivalentes a cada uno de

los cuadrantes que componen la matriz que presentamos, Estos se encuentran definidos en

™ La ibgica mediants la cual nos guiamos para realizar aste analisis proviens de |a perspectiva de la readministracitn, propuesta
por Caravantes, Geraldo R. y Bjur, Weslay (1996) Op. CA. capitula Il
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funcién del imbito de competencia en el que se desenvuelve cada actor. En el cuadrante de los
actores locales encontramos situadas a las dos comunidades indigenas bajo estudio. En el
relativo a los de caracter regional, tenemos al Museo Comunitario del Valle de Guadalupe y al
Instituto de Culturas Nativas. En el area de los actores estatales ubicamos a la SECTURE,
Culturas Populares, la UABC y El COLEF.* Finalmente, en el ambito nacional, encontramos

al Instituto Nacional Indigenista.

Ahora bien, la dimensién de las figuras geométricas que representan a cada uno de los
actores, es indicativa de las capacidades de éstos de incidir en el proceso turistico. La lgica de
ello es simple: a mayor tamaiio de la figura, mayor capacidad de incidencia del actor.®' Para
dimensionar cada figura tomamos en consideracion los mecanismos de actuacion de cada uno
de los actores pertinentes, asi como las fuerzas que actiian a favor o en contra, y por ende
facilitan u obstaculizan el proceso turistico. Asimismo, la cercania con el punto en el que se
cruzan los ejes indica las posibilidades reales de los actores en virtud de incidir en el citado
proceso. Para ello nos apoyamos en las grificas en las cuales se muestra el nivel de desempefio

de cada actor. (Véanse graficas No. 4ala 8)

De manera similar, el nivel de desempefio de los distintos actores se obtuvo a partir de la
identificacién de los principales factores que inhiben o facilitan el proceso turistico, Estos se
calificaron entre 1 y 5, acorde a la magnitud con la que dicho factor pudiera influir en el
proceso. De este modo, 1 equivale a una magnitud muy baja, mientras que 2 y 3 corresponden
a las magnitudes baja y media respectivamente; finalmente, el 4 significa una magnitud alta,
mientras que el 5 equivale a la muy alta. Se le otorgé un signo negativo () a los factores que
inhiben el proceso, mientras que aquellos que lo facilitan se presentan con signo positivo (+).
De lo anterior se desprenden tanto los cuadros como las graficas que presentan los niveles de

desempefio en este apartado. Asimismo, con base en lo anterior se construyé la fig. No. 21.

 Cabe aclarar que éslos dos Glimos no fueron considerados en los apartados relalivos a la descripcidn de los aclores reales y
potenciales del proceso turistico, debido a que su papel es relativaments menor. Dicho de otro modo, su capacidad no va mas alld
da amilic opinones de cardcler lbcmco.

1 EI dimensionamiento de las distintas figuras geométricas que represantan a los actores de lo turistico en B.C. no fue realizado
mediante chiculos matemdticos. En este sentido, nuestra intencin con &l esquema consiste en representar de manera grafica que
cada acior posee capacidades diferenciadas para incidir en @ proceso turistico

160



S9|EUOIDBU S3J0J0Y Al Sajejejsa saloloy ||

sa|eousjod sai0)oy

sa|esl salojoy

sajeuo|bas sa1010y ‘|| S8|B20| S31010V |

"0'g ua adnjepens ap 8J|eA |8 Ua OAIJeUIa)|E OWSLIN [9P OLIBUAIS? |3
12 ‘Bi4




En el ambito de lo
local, la posicién (Vease fig.
21) que ocupa la figura de
San Antonio Necua nos
indica que éste tiene mayores
capacidades y  mayores
posibilidades de integrarse al
producto turistico de B.C,,
que lasque se observan para
San José de la Zorra. Esta
ultima comunidad cuenta con
buen en

un potencial

términos  turisticos, sin

embargo, ha sido ubicada

Fuenie. elaboracain propia

detras de San Antonio debido a que las fuerzas que actiian en contra son mayores, En la

grafica No. 10 se observa lo anterior con claridad. Mientras que ambas comunidades presentan

similitudes en relacién con los factores que facilitan el proceso turistico, aquellos que lo

inhiben son menores para San Antonio Nécua. En el cuadro No. 21 se observan los

elementos que inhiben o facilitan el proceso turistico en esta comunidad, asi como la magnitud

de éstos.
Cuadro No. 22
Cuadro No. 21 _

B 4] T _'5
Inseguridad en la tenencia de la tierra Mmmammr =
MNecesidad de capacitacion y asesoria ! -2 servicios bisicos
Pmadmmmmmnnmommmimplh:a -3 MM!MMMMM "
el turisma ==

{Poca clandad en lomo a ios beneficios y costos 3

Carencias en materia de infraestructura y 1 thﬂnmmﬂ
servicios B . de senvicios y olras areas 2
ﬁmmﬂih-l'iﬂyﬂ-‘lhﬂﬂlﬁ 5 m mymhmﬂhmm 5
Inlencion de explorar allemativas productivas 5’ Ipouw

da corte turistico Intencion de explorar allemativas de desamollo
Objelivos claros 4 relacionadas con la actividad turistica. (No se 4
Antecedenies de experiencias exiiosas i ey e

Fuente alaboracion propsa Cuantan con el apoyo de organizacionas y a

asociaciones civiles

vonie elaboracidn propia
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Por otra parte, en el
cuadrante de lo regional,
observamos la presencia de
dos actores. El mas cercano al
centro de interseccion de los
ejes es en este caso el Museo
del Valle de Guadalupe (Vease
figura No. 21). Lo hemos
colocado en este punto debido

a que su panicipacién en el

proceso turistico es real, ya que
constituye parte del producto ~ Fuente: elaboracitn propia

turistico del estado.

Aunque cabe sefialar que sus capacidades son relativamente reducidas, principalmente
por la falta de apoyos en términos de equipamiento, infraestructura y capacitacién. El segundo
de los actores es el Instituto de Culturas Nativas de Baja California (CUNA). Si bien no es un
actor real dentro del proceso turistico, si ha mostrado bastante interés en la exploracién de
alternativas productivas relacionadas con la actividad turistica. En la grifica No. 11 se
muestran los niveles de desempefio de ambos actores. En ésta se confirma lo sefialado acerca
del citado Museo. En los cuadros No. 23 y 24 se observan los factores que obstaculizan y
facilitan el proceso turistico tanto para el Museo como para el CUNA de los cuales se

desprende el nivel de desempefio de los actores ubicados en éste ambito.

Cuadro No. 23 Cuadro No. 24

Mecesidad de capacitacion Interés econdmico personal 5
Inversién en equipamienio -3 i ;wmm financieros y técnicos 5
Vi tados
inculos con las comunidades 5 v g = 5
Vinculos con el mercado turistico 5 i i = o “"'dm“"hs 3
[Apoyo de SEGTURE mernedo
2 Fuents: slaborackén propla.
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Enel ambitodeloestatal, la - e = =
Grifica No. 12
figura que se destaca como uno Actores y su
deserrpefo en ol dmbito estatal

de los principales actores es la
SECTURE. Sus capacidades y
posibilidades son las de mayor
cuantia. Ademas, existe una buena
disposicion por parte de la
Secretaria para brindar apoyo a las
comunidades bajo estudio. En
orden de importancia, el siguiente

actor es la unidad regional de

Culturas Populares. g TSR e

disposicion y favorabilidad de esta institucién para involucrarse dentro del proceso turistico
son bastante buenas. Ademas ésta cuenta con instrumentos que pueden coadyuvar el
desarrollo de dicho proceso. En la grafica No. 12 se muestra el nivel de desempefio para ambas
instituciones, mientras que en los cuadros No 25 y 26. se presentan los factores de los cuales se

desprende el citado desempefio.

[N, e T : . nr
[T S, < T T T

No 5@ tenia contemplado el s anto de nuevos
Mo se tienan claras [as diferencias entre los distinios Hpos de furisma
Mecanismos de acluacion relativamenie eficenies

Posibllidad de otorgar y fomentar la capacilacion
Fuante elaboracibn propia

alaiolo L LES
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Finalmente, en el cuadrante relativo al imbito nacional, encontramos tinicamente al
Instituto Nacional Indigenista. Como se observa, la dimensién de la figura demuestra que las
capacidades de esta institucién son amplias. Sin embargo, se encuentra relativamente lejos del
punto de interseccion de los ejes, es decir, con pocas posibilidades de incidir en el proceso.
Encontramos como uno de los principales factores explicativos de lo anterior a la carencia de
legitimidad institucional del INI en distintos niveles, De hecho, gran parte de nuestros
entrevistados afirmaban que no querian relacionarse de ningun modo con el INI. Sobre todo
mientras estuviera a la cabeza de la delegacion estatal de la mencionada institucién el actual

director. (Véase figura No 21).

Cuadro No. 27

Ahora bien, cabe resaltar que en esta ocasién no observamos que ninglin actor adoptara
posiciones en contra de la exploracion de alternativas productivas relacionadas con la actividad
turistica. Sin embargo, en el caso de haber aparecido este tipo de posicionamientos, éstos
deberan ser representados en la matriz de actores con una figura geométrica que los identifique
como tales, Para ello se debera respetar la misma logica de las dimensiones de las figuras

geométricas, es decir, a mayor tamaiio, mayor capacidades de incidir en el proceso.

Por otra parte, en el nivel de las instituciones gubernamentales y las asociaciones civiles
que identificamos como actores —reales y potenciales- del proceso turistico, la exploracién de
las nuevas formas del turismo, en tanto una via para el desarrollo sustentable de las
comunidades indigenas, se percibe como una alternativa viable. En algunos casos, nos fue
sefialado que ésta era la Gnica alternativa. Salvo nuestras primeras apreciaciones acerca del

desempefio del INI como institucion, consideramos que el escenario en el que se desenvuelve
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el resto de los actores es, en buena medida, el entorno adecuado para la actividad turistica

adscrita a marco de la sustentabilidad.

Con base tanto en los resultados arrojados por el calculo del IPT, como en lo descrito en
los parrafos anteriores, es posible inferir que, en términos del funcionamiento de un proyecto
productivo de corte turistico, una de las grandes problematicas de las comunidades indigenas
nativas de B.C. tiene que ver con la falta de condiciones minimas de infraestructura y servicios.
A ello se suma la grave problematica que se tiene en relacion con la tenencia de la tierra. Tales
problemas se hallan presentes en la mayor parte de las comunidades indigenas nativas de Baja

California, aunque con distintos grados de intensidad.

Para ilustrar lo anterior, es posible sefialar que en la comunidad de San José de la Zorra,
se carece totalmente de infraestructura y servicios basicos, mientras que en San Antonio Nécua
se puede hablar de un piso minimo en relacion con lo anterior, ya que en ésta existe cobertura
casi total de todos los servicios. No obstante, consideramos que en relacion con la invasion al
territorio, el “enemigo™ a vencer en San Antonio Nécua es relativamente mas poderoso y mas

consolidado que el de San José de la Zorra.

En conclusion, consideramos que en ese espacio relativamente agreste habitado por los
indigenas, radica una de sus grandes potencialidades. Bajo la légica del surgimiento de las
nuevas formas que adopta el proceso turistico, tanto el territorio, como las formas culturales y
las tradiciones indigenas, podrian ser algunos de los factores que permiten sentar los cimientos

para potenciar un proceso de desarrollo iniciado «desde la bases.

Por otra parte, sabemos que estas condiciones son menos que suficientes. Es necesario
partir del reconocimiento de las capacidades reales de los distintos actores. Pero no con una
actitud asistencialista y paternalista. Sino mediante el fomento a la capacitacion y articulacion
de las estructuras comunitarias y organizacionales. Esto se refleja en lo argumentado por Irais
Pifién, desde la ‘trinchera’ de Culturas Populares: “... en estos momentos, algo que seria muy
importante es reconocer sus derechos a todos los indigenas. A todos. [reconocer] Que tienen

capacidades de organizacion. Que tienen capacidades de autogestion. En este caso lo que no
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tienen son los instrumentos técnicos para desarrollarlos. No les hemos dado oportunidad a

educarse”.

De lo anterior se deriva la necesidad de intervencion por parte las autoridades locales de
la administracion publica relacionadas con las actividades turisticas. En la primera parte de este
trabajo sefialamos algunos de los posibles mecanismos de actuacion, asi como algunas vias para
instrumentar dichos mecanismos. En esta parte hemos identificado a algunos de los actores

que podrian coadyuvar e incluso dirigir la implementacion de tales mecanismos.
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TERCERA PARTE
Conclusiones y reflexsones finales

Conclusiones

asta hace muy pocos afios, todavia eran vigentes las perspectivas desde las cuales
se preveia que un orden econdmico y polineo de naturaleza umiversal y
centralizada asimilaria a las penferias, dando como resultado, la homogeneidad
terntonal y la gradual desapancion tanto de los particulansmos regionales como de las
diferencias culturales. Lo anterior tiene detrds de si la concepeién de una wision monolitica,
hneal y determinista de /& realidad. Como esperamos haber planteado en los argumentos que
discutimos a lo largo de este documento, tanto la teoria como la prictica del tunsmo y el

desarrollo se vieron mfluenciadas por dicha concepcién.

Sin embargo, en la actualidad, no existe —y quiza no haya existido nunca— wma realidad
unica. Ante un escenanio en el que predominan la diversidad, la multculturalidad y la
complejidad, hemos visto que dentro del congerto mundial de tendencias e ideas dominantes, es
posible esawchar, por lo menos, dos grandes melodias que son ejecutadas a contrapunte. Por un lado
se observa un proceso de globalizacion que fomenta e impulsa una sene de valores comunes,
sobre las bases de la integracion universal y la homogeneidad terntonal, mientras que por otra
parte, contrano a lo antenor y debido en gran medida a la persistencia de culturas, identidades
y tradiciones diversas, ocurre una afirmacion de las condiciones y particulandades dnicas de

cada terntorio, es decir, tiene lugar una revalonzacion de /& Jocal.

En este contexto, los pueblos, aquellos constructos a los que Bonfil Batalla
acertadamente llamo las “unidades sociales a través de las cuales se hace la histona”, se niegan
a aceptar un proceso que, a partir de la difusion de una idenndad comuin y de una senie de
valores universales provenientes del ‘centro’, excluye y niega la cultura que a éstos pertenece, la
cual les permite, a través de la prictica social y la expenencia historica, dar testimonio tanto de

su existencia real como de su contimwdad.
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En un escenario como el descrito en los parrafos anteriores, a través de nuestro trabajo
intentamos, desde el marco de la sustentabilidad, delinear el proceso que se generaa raizde la
posible articulacién entre turismo y desarrollo en el imbito de las comunidades indigenas
estudiadas, ya que ello implica la movilizacion y el involucramiento de una serie de actores con
variados mecanismos de actuacion y distintas capacidades, intereses y ambitos de influencia,
Todo esto forma parte de lo que en el cuerpo del trabajo denominamos como proceso

turistico, el cual comienza mucho antes de que el turista haga su aparicidn en escena.

Desde esta perspectiva, las transformaciones que experimenta la actividad turisticaen la
actualidad, pueden ser vistas, en cierta medida, como resistencia y contraparte a la serie de
procesos que coadyuvan la unificacién y uniformidad de los espacios histéricos, sociales,
politicos y culturales. Es decir, aparece una tendencia, que si bien no es generalizable, si
permite sefialar que los otras turismos representan un vehiculo para el establecimiento de nuevos
vinculos del ser humano para con su entorno, la reafirmacion de las identidades colectivas, y el
reconocimiento las diferencias, de los otros, como actores con distintas capacidades para dirigir
los procesos de cambio, incidir en la gestion de los mismos y ejercer su influencia en las

dimensiones politicas, sociales, culturales y economicas.

Bajo esta Optica, puede sefialarse que desde su conformacion como fenémeno de masas
en el periodo posterior a la Segunda Guerra Mundial, hasta finales de la década de los setenta,
es posible observar que la actividad ruristica se ha fragmentado y diversificado de manera
significativa. Por un lado, se tiene un modelo turistico convencional, caracterizado por
elementos tales como un producto turistico tipificado, fuertes inversiones iniciales en
infraestructura y equipamiento, programas de viaje preestablecidos para un turista sedentario,
“hordas doradas” de turistas e impactos negativos para con los entornos natural y

sociocultural, entre otros.

Por otro lado, derivado de una serie de factores que van desde la creciente conciencia
ambiental, hasta la bisqueda de experiencias enriquecedoras para el individuo, surgen nuevas
formas de hacer turismo, en las cuales se acentiian otros componentes, de entre los que

destacan los productos turisticos tnicos, fuertes inversiones iniciales en conocimiento,
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organizacion y capacitacion, programas de viaje abiertos, dirigidos a un turista més activo y
participativo, actividades de bajo impacto ambiental, flujos turisticos de pequefias dimensiones,
infraestructura y equipamiento adecuados y acordes al paisaje de las zonas receptoras del flujo,

entre otros. Estas caracteristicas dan fondo y forma a lo que se conoce como modelo turistico

alternativo.

En este contexto, a la par del crecimiento del modelo turistico convencional, se observa
el surgimiento de una serie de nuevos tipos de turismo, tales como el rural, el de naruraleza, el
agroturismo, el etnoturismo y el ecoturismo, entre otros. En el otro lado de la moneda, el
comin denominador que subyace a éstos consiste en que, de manera general, han sido
considerados tanto por los sectores gubernamentales como los académicos y por diversos
segmentos de la sociedad, como una oportunidad para el desarrollo de zonas marginadas,

caracterizadas por sufrir fuertes rezagos sociales y econdmicos.

Entre otros aspectos, tanto los espacios naturales como las expresiones culturales, del
pasado y del presente que en ellos existen, asi como la preservacion del entorno natural y la
preocupacion por el incremento de los niveles de vida de las comunidades receproras del flujo
turistico, constituyen la esencia del modelo turistico alternativo. Lo anterior representa un

cambio radical en relacién con la practica de un turismo de caricter masivo.

Es pertinente hacer notar que si bien, los cambios que experimenta la actividad turistica
obedecen a logicas de orden mundial, éstos tienen sus expresiones concretas en el ambito de lo
local. Para el caso que nos ocupa, tanto el surgimiento de nuevos actores, como la tendencia
hacia la consolidacion de los ya existentes, permiten observar una recomposicion del escenario
de lo turistico en Baja California, el cual apunta hacia la diversificacion del producto turistico.

Uno de los factores que explican esta recomposicion se deriva en parte por las demandas
expresadas de parte de las dos comunidades indigenas bajo estudio. Con base en el potencial
turistico de sus recursos naturales y culturales, en dichas comunidades se ha mostrado el
interés de explorar alternativas productivas relacionadas con el turismo. Desde nuestro punto

de vista, resultaria erréneo considerar a tales comunidades como aisladas de la propia actividad
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turistica. La existencia de actores reales de lo turistico en las zonas aledafias a éstas, tal como es
el caso del Museo Comunitario del Valle de Guadalupe, el CUNA y Culturas Populares, asi
como la dinimica que se genera a partir del desempefio de éstos, crea oportunidades para que

las comunidades pudieran aprovechar su potencial turistico.

En este contexto, es destacable el papel del mencionado Museo, en tanto agente capaz
de dinamizar el proceso turistico, asi como de articular en cierto grado las demandas de las
comunidades en relacion con los otros actores. Al aprovechar tanto los recursos como
promover el potencial que existe en la zona, el Museo paulatinamente se encuentra
construyendo su propio nicho de mercado. Cabe sefialar que las dinimicas que se generan a
partir de lo anterior merecen ser analizadas y sistematizadas, en orden de contribuir al mejor
conocimiento acerca del desempefio de uno de los actores que se perfila como el principal
motor de lo que podria denominarse como el contexto del turismo alternativo del «Valle de
Guadalupe.

Sin embargo, es preciso reconocer que lo anterior no es suficiente. La exploracién de
alternativas productivas de corte turistico tiene como condicion necesaria la existencia de cierto
potencial en términos de recursos culturales y naturales, Sobre todo si el objetivo consiste en
lograr detonar el proceso de desarrollo para las comunidades bajo estudio. Para que esto
resulte, es necesario tomar en consideracion aspectos tales como las capacidades de
organizacién y gestion al nivel de cada comunidad, asi como las formas y grados de
participacién y vinculacion que existen al interior de estas, asi como de aquellas para con los

distintos actores que se desenvuelven en el escenario turistico de la zona y del estado.

Pero sobre todo, es necesario que las actividades turisticas sean percibidas por parte de la
comunidad como una verdadera oportunidad para el desarrollo. Si se pretende implementar un
proyecto de corte turistico sin contar con el consenso comunitario y unos objetivos claros y
previamente establecidos, se corre el riesgo de que dicho proyecto, mas que una oportunidad,
represente un obstaculo, teniendo como desenlace una serie de consecuencias que bien pueden

resultar altamente negativas.
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En los parrafos anteriores se refleja una de nuestras principales preocupaciones, la cual,
de alguna forma aparece de manera constante a lo largo del texto, es decir, la necesidad de
abordar la sustentabilidad desde sus dimensiones sociocultural y politico institucional. En
relacién con la primera de ellas, es posible sefialar que, en la medida en que las comunidades se
apropien y perciban al turismo como algo que les pertenece, les beneficie y que ademas, les
permite mostrar al mundo sus tradiciones y sus costumbres, habra mayores probabilidades de
reducir los efectos socioculturales negativos inherentes a la interaccidn entre anfitriones y

turistas.

En relacion con la dimensidn politico institucional de la sustentabilidad, creemos que en
la medida en que las comunidades, participen y se vinculen con las autoridades
gubernamentales para determinar tanto el tipo como la cantidad de turistas que desean, y que
son capaces de recibir, entonces se estarian dando los primeros pasos hacia la construccién de
una politica ruristica «desde la base». Cabe aclarar que estos argumentos no constituyen una
discusién acabada, sino que reflejan una inquietud personal y que amerita ser analizada con

mayor profundidad y detalle en estudios posteriores.

Tomando en consideracion lo anterior, podemos sefialar que los resultados de este
primer acercamiento al tema y a ambas comunidades, nos indican que en el caso de San José de
la Zorra se presenta relativamente mayor potencial en términos turisticos. Sin embargo,
también se observa que adolece en mayor medida de capacidades de organizacion y gestion.
Aunado a lo anterior, las carencias en materia de infraestructura y servicios basicos de esta
comunidad representan un obsticulo para la exploracion de alternativas productivas
relacionadas con el turismo. Cabe sefialar que el aspecto relacionado con la infraestructura y los
servicios basicos podrian tener solucién mediante la intervencion gubernamental en el corto
plazo, mientras que el que se refiere al fomento a las capacidades de organizacion y gestion

requiere de programas y asesoria que arrojarian resultados hasta el mediano y largo plazos.
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Ademis, en la mencionada comunidad, el interés de explorar proyectos productivos
relacionados con el turismo no se ha cristalizado totalmente. Se observa poca claridad en
relacién con los objetivos que se pretenden alcanzar a raiz de la implementacion de este tipo de
proyectos. Lo anterior indica que se requiere de mayores esfuerzos encaminados a clarificar y
concretar la idea, asi como de cubrir unas condiciones minimas de infraestructura y servicios,
tales como la energia eléctrica y la introduccién de una red hidraulica, entre otras cosas. Ello
con ¢l objeto tanto de incrementar el nivel de vida de la comunidad como de contar con el

equipamiento basico para facilitar el proceso turistico,

En suma, creemos que para San José de la Zorra, es preciso fomentar una clara vision de
la direccién hacia donde se quiere llegar en tanto colectividad territorial que pretende explorar
alternativas productivas basadas en las nuevas formas que adopta el proceso turistico. Aunado
a ello, encontramos la necesidad de identificar y delimitar claramente tanto los roles como las
responsabilidades que corresponde realizar a cada uno de los actores que intervendrian en
dicha actividad, asi como los vinculos reales y potenciales de éstos para con los otros actores

del entarno.

Para la comunidad de San Antonio Nécua también se observa un alto potencial turistico,
aunque éste es ligeramente menor al de San José de la Zorra. Sin embargo, en lo que se refiere
a las capacidades de organizacion, gestidn y negociacion, observamos que éstas se encuentran
mejor articuladas y desarrolladas en dicha comunidad. Ello subsana en buena medida la
pequefia diferencia entre los potenciales que se observan para cada comunidad. Aunado a lo
anterior, se tiene ¢l hecho de que en ésta se cuenta con una cobertura casi total de los servicios
basicos, asi como de infraestructura y equipamiento capaces de recibir el flujo turistico en el

corto plazo.

Ahora bien, para la mencionada comunidad es posible observar una mayor claridad con
respecto a lo que se pretende obtener a partir de la exploracion de las nuevas formas del
turismo, en tanto alternmativa productiva. De hecho, se han sefialado ireas especificas
destinadas a la construccién de infraestructura y equipamiento turistico. Aunado a ello se ha

definido el tipo de infraestructura y equipamiento que se requiere para aprovechar su potencial
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turistico. Asimismo, se han identificado ya los grupos que estarian a cargo de la
instrumentacion, implementacion y funcionamiento de un proyecto relacionado con dicha
actividad. En este contexto, ademas de apoyos en infraestructura y equipamiento, las acciones
deberian estar encaminadas hacia la capacitacion y asesoria técnica en materia de prestacién de

servicios necesarias para la puesta en marcha de proyectos productivos de corte turistico.

Finalmente, cabe sefalar que para ambas comunidades, la indefinicion en la tenencia de
la tierra ha provocado invasiones en su territorio, lo cual representa un serio obsticulo, no solo
para la implementacion de un proyecto productivo de naturaleza turistica, sino también para
dinamizar el propio proceso de desarrollo. De ello se deriva la necesidad de involucrar a otros
actores, tales como la SECTURE, el INI, Culturas Populares, el Museo Comunitario del Valle

de Guadalupe, entre otros, tomando en cuenta las especificidades de cada caso.

En el contexto del Valle de Guadalupe, consideramos que San Antonio Nécua es la que
presenta mayores posibilidades de explorar exitosamente proyectos productivos relacionados
con la actividad turistica en el corto plazo, aclarando que eso no excluye en ningiin modo a la
comunidad de San José de la Zorra. Sin embargo, consideramos adecuado que sean cubiertas
algunas condiciones minimas de bienestar y que se fomenten y potencien las capacidades de
organizacion y gestion en ésta ultima, previo a la implementacién de cualquier alternativa

productiva relacionada con la actividad turistica.

De lo anterior se desprende que la estructuracion de una politica turistica que involucre a
las comunidades estudiadas deberia contemplar, entre otros componentes, las siguientes lineas

de accidén (Véase cuadro No. 28):
1. Capacitacion/Sensibilizacion.

2. Fomento a la creacion y habilitacion de infraestructura y equipamiento.

3. Promocion de un producto turistico alternativo.
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Cuadro No. 28
Algunos de los componentes de una politica turistica regional

Capacitacidn/Sensibilizacidn Por una parle, la capacitacidn se dirgiria hacia aspectos » SECTURE
tales como la prestacién de servicios, cuestiones +  Culturas
contables y administralivas, entre otras. Por olra parte, la Populares

sensibllizacion astarla enfocada a safialar cudles serfan
los coslos vy los beneficios del turismo, asi como a

cristalizar un proyecto turistico.
| Equipamienic & infrasstruciura | Se contempla agul fanio la creacion de nuava * SECTURE
infraestructura ¥ equipamiento COma el e INl/Fonaes
acondicionamiento de los ya existentes.
FPromocidn Estaria dirigida a la bisqueda de nichos de mercado s SECTURE |
adecuados, en donde pudiera colocarse un producio
turistico alternativa.

Fuanie: elaboracion propia.

De la implementacion de las lineas de accién mencionadas arriba, podria esbozarse un

escenario como el que a continuacidn se describe:

» En el corto plazo (1 afio)

1.

San Antonio Nécua. Mediante la capacitacion y la creacién y
acondicionamiento de infraestructura y equipamiento, se esperaria un ingreso
de esta comunidad al escenario de lo turistico como un actor real.

San José de la Zorra. Mediante la sensibilizacién y la capacitacién se esperaria el
aumento de las capacidades, lo cual redundaria en la cristalizacién de un
proyecto de corte turistico. Con ello se estaria en posibilidades de incorporarse
al escenario del Valle de Guadalupe como un actor turistico real.

¢ En el mediano plazo (5 afios)

1.

San Antonio Nécua. En esta etapa, con una buena promocién, se esperaria que
un proyecto turistico tuviera beneficios econémicos relativamente estables para
esta comunidad. Aqui tendrian que ser considerados aspectos como el tipo y la
cantidad de turistas que se quiere y se esta preparado a recibir.

San José de la Zorra. Una vez cristalizada la idea acerca del proyecto rturistico
mediante acciones de sensibilizacion y capacitacién en distintas reas, se

esperaria el ingreso de esta comunidad al escenario de lo ruristico como un
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actor real. En esta etapa también seria necesario empezar a considerar los

aspectos relacionados con la promocion.

Largo Plazo (10 afios)

1. Se esperaria un escenario estable.

De lo anterior se infiere que, para dar respuesta a las demandas de las comunidades bajo
estudio, se requiere de mecanismos y acciones por parte no solo de las instancias relacionadas
con la actividad turistica, sino también de aquellas que atienden la problemarica de las etnias
indigenas de Baja California. Lo anterior obliga a la construccién de espacios en donde sea
posible la convergencia, la coordinacién y el consenso de los distintos actores con capacidad y
posibilidad de incidir en el proceso turistico. Desde nuestra perspectiva, tales espacios deberian
construirse en el ambito municipal, ya que en tltima instancia, es ahi donde el turismo -tanto

el modelo convencional como el alternativo- toma formas concretas.

Esto requiere de la potenciacién y el fomento a las capacidades de los organismos
municipales de turismo, quienes en cierto modo, han resultado ser los «actores ausentes» del
proceso. El analisis del desempeio actual de estos organismos resulta de suma importancia
para entender los factores que determinan la mencionada ausencia. Lo anterior permitira
identificar las debilidades y potencialidades de tales organismos, en orden de aprovechar las
sinergias resultantes del innegable proceso de descentralizacion que se experimenta en distintos

ambitos de la vida nacional, de los cuales no puede, ni debe ser excluida la actividad ruristica.
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Reflexiones finales: la agenda pendiente

Ademais de lo ya sefialado en los parrafos anteriores, durante el desarrollo de nuestra
investigacion, fue posible distinguir dos grandes “cuestiones” que van mas alla de los limites de
este trabajo. Por ello, creemos pertinente esbozarlas , aunque estamos conscientes de que éstas
precisan de un analisis mas detallado y profundo, debido a que podrian influir positiva o

negativamente en el futuro desarrollo de las comunidades bajo estudio.

Por una parte, en un nivel general, se tienen las dinamicas que se crean a partir de la
interaccion real y cotidiana entre las mencionadas comunidades y los otros actores que inciden
-0 podrian incidir- de alguna manera en los procesos de desarrollo. Por otra parte, al interior

de éstas fue posible la observacion de otros aspectos que merecen ser investigados con mayor

detalle.

En primer lugar, encontramos que aquellos elementos que pueden ser considerados
como algunos de los componentes fundamentales de «la cuestién indigena de las culturas
nativas de Baja Californias, constituyen un escenario extraordinariamente complejo y dinamico.
En éste es posible identificar una serie de factores y procesos que indican que las problemaricas
que giran en torno a dichas comunidades hacen converger a una diversidad de actores, cuyas
capacidades y mecanismos de actuacion son diferenciados entre si. Asimismo, los intereses de
aquellos, en muchas de las ocasiones, presentan dinamicas regidas por racionalidades distintas,
enmarcadas por el conflicto, la ausencia de legitimidad y, en tltima instancia, el beneficio

personal en detrimento de la colectividad.

Por un lado, nuestros acercamientos a la realidad de las etnias nativas del estado
permitieron observar que los distintos actores que intervienen en el devenir de aquellas
muestran intereses que divergen, y en ocasiones van en detrimento de las mismas. Es
destacable la percepcion en extremo negativa que se tiene acerca del delegado estatal del INT
en B.C. Dicha percepcion no sélo es generalizable al ambito de las comunidades indigenas

nativas del estado, sino que se extiende a la mayoria de las instituciones que de alguna manera
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interactuan cotidianamente con aquéllas. Asimismo, existen percepciones acerca de otros

actores, que si bien, no son del todo negativas, si ponen en duda su legitimidad.

Sin duda, lo anterior podria afectar en gran medida la implementacién de un proyecto
turistico para las comunidades bajo estudio, ya que de ser ciertas las citadas percepciones
negativas, es probable que en ultima instancia, “esos otros actores” intenten aprovechar el
potencial turistico que existe en dichas comunidades. De tal modo, &stas serian tanto las menos
beneficiadas como las que tuvieran que hacer frente a la mayor parte de los costos, ya que
podria darse el caso que en las actuaciones de aquellos actores prevaleciera el interés personal

sobre los intereses colectivos.

En este sentido, un aspecto fundamental consistiria en analizar con detalle el papel y el
desempefio de las instituciones que tienen entre uno de sus objetivos sociales aquellos
referentes a la cuestién indigena. De manera especifica, nos referimos, por citar un ejemplo, al
Instituto Nacional Indigenista (INI) y al Instituto de Culturas Nativas de Baja California
(CUNA). Lo anterior teniendo como marco de referencia la eficiencia y la eficacia de sus

acciones, asi como la legitimidad que de ello se deriva.

Por otra parte, al nivel de cada comunidad, podriamos ubicar los aspectos referentes a las
formas y mecanismos legales y movilizaciones sociales que, si bien no son de caracter
conflictivo en la mayoria de los casos, si permiten continuar en la lucha por un territorio que
tradicional e histéricamente les pertenece. En este contexto, las intenciones de explorar
alternativas productivas relacionadas con las nuevas formas del turismo, podrian ser
interpretadas como una forma de «resistencia no conflictivas. Con base en ello, se observan
elementos tales como la puesta en valor de practicas y tradiciones ancestrales, tales como la

elaboracion y revalorizacion de artesanias, los cantos y bailes, entre otros.

Derivado de lo anterior, emanan cuestiones que revisten de mayor complejidad. En este
sentido, podemos destacar aspectos tales como el uso, el sentido y los significados que se le
otorgan al espacio que habitan estas comunidades, con el que se generan vinculos muy

estrechos, los cuales trascienden cualquier funcion utilitaria. Dicho de otro modo, tales
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vinculos van mas alla de la dimension de lo concreto, estableciéndose en el ambito de lo
simbélico y lo imaginario. A manera de hipétesis, podriamos sefialar que el espacio de las
comunidades indigenas nativas que fueron sujetos de esta investigacién, y los diversos
elementos que en él confluyen, constituyen referentes identitarios que dan contenido,

construyen y reconstruyen aquello que es “ser indio kumiai”,

Durante el desarrollo de nuestro trabajo de campo, tuvimos oportunidad de recorrer el
territorio en compaiia de varios indigenas kumiai de San José de la Zorra. El objetivo explicito
de ello consistia en buscar y encontrar las mojoneras que demarcan los limites originales de
dicho territorio, para lo cual fueron necesarios varios dias de recorrido a pie y a lomo de
caballo. Ello permitié esbozar el espacio y establecer las fronteras territoriales de esta
comunidad kumiai, en un intento por agilizar los procesos legales encaminados a regularizar la
tenencia de la tierra, problematica que es comin a la mayor parte de las comunidades indigenas

nativas del estado.

En el transcurso de estos dias, pudimos constatar que el significado de esa “bisqueda del
territorio original” trascendia al hecho en si mismo, ya que al arribar a los sitios en donde se
localizan las mojoneras que demarcan las fronteras territoriales, también cruzibamos las
fronteras temporales al encontrarnos con aquellos quiénes en tiempos remotos habian hecho el

mismo recorrido que nosotros, colocando los referentes concretos que circunscriben su

territorio.

«Descubrir» cada una de las mojoneras, mas que un simple acto de reconocimiento de
los limites territoriales, representé un encuentro entre los mayores de antaiio y los jovenes
indigenas de hoy, quienes en su momento, seran, indudablemente, la nueva generacién de
mayores, a quienes se acudira en busca de la palabra sabia. Por lo simbélico del reencuentro, nos
atreveriamos a afirmar aqui que las mojoneras jugaban un doble papel: al mismo tiempo que
servian de puntos geograficos concretos, significaban también la bisqueda de una buena parte
de los referentes identitarios de una identidad étnica que se halla en pleno proceso de

reconstruccion.
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En conclusion, la finahdad que subyace a lo largo de los argumentos expresados dentro
nuestro trabajo de tesis puede ser resurmida de la siguiente forma: creemos firmemente que
para la conduccidn de todo proceso de desarrollo —ncluida la bisqueda de otros desarrollos a
partir de otros tunsmos— es fundamental admitir que la igualdad radica en el reconocimiento
de las diferencias, y que la jusneia imphea hibertad y autonomia, asi como el reconocimiento de
que esos otros, los mdigenas, son capaces de convertirse en actores y manejar sus propios
destinos. Desde nuestra perspectiva, lo antenior constituye uno de los caminos que conducen
hacia la swstentabilidad.

Tyuana, B.C. a 01 de septiembre del 2000
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Anexo No. 2
Declaratorias de las zonas de desarrollo turistico
El ordenamiento que reglamenta la Ley Federal del Turismo fue publicado en el Diario
Oficial de la Federacion el dia 2 de mayo de 1994. En dicho reglamento se establece que las
declaratorias de zonas de desarrollo turistico prioritario deberan ser formuladas de manera
conjunta tanto por la Secretaria de Turismo como por la Secretaria de Desarrollo Social;
ademas, dichas declaratorias deberan realizarse en coordinacion con los gobiernos de las

entidades federativas y la participacion de los municipios que corresponda al caso.'

I Los antecedenles y caracteristicas naturales, arquecibgicas, hisloricas, artisticas, culturales o socialas, que
permitan definir la vocacion turistica da las zona;

. La delimitacion de |a zona;

i Los objetivos de la declaratoria;

. Los lineamientos para la formulacion de los programas de desarmolio turistico aplicables en la zona;

V. Los macanismo de coordinacion con loa gobiemos de las entidades federativas, con la participacién de los
municipios respectivos, para lograr los objetives de la declaratoria;

Vi. Los mecanismos de concertacibn con los sectores social y privado para incorporar su parficipacion en los
programas de desarrollo turistico de la zona; y

Vil. Los demas elementos que permitan o cumplimiento de los objetivas de la dedaratonia.

Fuenle: articulo 9° del Reglamento de la Ley Federal de Tunsmao.

! Articuto B* del Reglamento de |a Ley Federal de Turismo
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Anexo No., 3

Especificidades del cilculo del Indice de Potencial Turistico para la zona del
Valle de Guadalupe

El IPT se compone de tres factores fundamentales: 1) Los recursos naturales y
culturales; 2) El equipamiento de caricter recreativo y de apoyo; y finalmente, 3) La
accesibihdad al sino de mterés turisneo. La formula para el cileulo del IPT es la

sluIen te:

IPT, = aFr, + iFa, + oFe;
en donde:

IPT, = Indice de Potencialidad Tunstca
Fri . Fa .y Fe, = Valores de los factores
recursos, accesihilidad ¥ EqUIpAITICnID:
de la zona 1

i, f} y o = Cocficientes de ponderacion
para cada componente,

Antes de aplicar la férmula enunciada lineas amba, es necesanio ponderar los
recursos naturales y culturales por separado, debido a que se considera que en nuestro
caso, estos difieren en su importancia relanva. Para ello, se determina un factor de
ponderacion cuyo valor oscila entre 1.5 y la umidad. Dicho factor se establece en funaién

del nterés que pudiera generar el recurso.

Como se observa en la tabla No. 2, se otorgd un peso lhigeramente mayor a los
recursos culturales. Asi, el resultado de la columna Fr, proviene de la adicion de los
totales ponderados para cada recurso (naturales y culturales). Con éste y otros resultados
iremos construyendo el cuadro del IPT, en donde se muestra la estructura turistica de la

zona. (Véase tabla No. 5).

Tabia 1 _
e ™7 W . W .
sl 5 125 | 625 4 15 | 600 | 1225
Eﬂ";"“' 3 125 | a7 4 15 | 6o | a7s

198



Tabla 2

Coeficlente de ponderacidn a
§i e recurso es de interés:
Regional 15|
|_Internacional 1,26
Nacional 106
Local 1

A continuacion, se calcula el peso del componente que refiere a la accesibilidad.
Con fines pricticos, se tomé como punto de partida la ciudad de Ensenada, B.C.. Cabe
aclarar que pueden ser caleulados disintos valores del IPT en relacion con diferentes
puntos de partda. Dicho lo antenor, en la tabla No. 3 se observa el nempo que toma
llegar de la ciudad de Ensenada a las distintas locabdades. Para ello se toma una
velooidad promedio de 70 kildmetros por hora. Esto es mulophcado por un factor de
ponderacion 8 equivalente a 0.5, obtenmiendo los resultados sefalados en la columna Fa,,

los cuales seran colocados en el cuadro del IPT (Tabla no. 5).

Tabla 3 =
Localidad Ensenada Fa,
San Antoro de as Minas 2 05 10
Franciso Zarco k] 05 175
|_El Parvenir £ as 225
San Antonio Nécua = 05 3TS
| San José de la Zorra &0 0s &5

Finalmente, se considera el componente de equipamiento recreativo y de poyo. Se
parte del supuesto que ambos revisten wual importancia, por tanto no fue necesano
ponderarlos previamente. Asi, para cada locahdad, el total de equipamientos observados
se muluplica por un factor de ponderacion o equivalente a 0.25., situando los resultados
en la columna. Fe,

Tabla 4
Equipamienio | Equipamienio

hocalided Recreativo' De apoyo Totat® ™
San Antonio de las Minas 2 B 8 2
| Francisco Zarco 4 T 11 275
El Porvenir [1] 3 3 o7 |
San Antonio Nécua 2 a2 5 125
San José de la Jorma 1 2 3 075

! Incluve cuatro restaurantes para San Antonio de las Minas y dos para el poblado de Francisco Zarco
* % mulnplica este resultado por un factor de ponderacion & equivalente a 0.25
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Cada valor que se le otorga a los factores de ponderacion unlizados indica la

importancia que representa el componente al que multiplica. Esto denota que los

recursos revisten mayor importancia, mientras que la accesibihdad y el equipamiento

tienen una magnimd relatvamente menor.

Con los datos obtenidos a partir de los calculos antenores se elabora el cuadro en

el que se especifica el IPT para cada una de las localidades que conforman la zona

anahzada. Las canndades en cada casilla se expresan en valores relativos.

—_— o Tﬁ:usm =
Foblacion Recursos (Fry) Accesibilidad (Fa) m-ﬁﬂ P
S Antonio o I3t Minas Z.13 T 75
Francisco Zarco 213 B F- T 3BET [FI]
Bl Porvenic R EH) ~ Ess 10.00 a3
San Antonio Hécua 52.13 M0 1667 ETRE]
Ban José de |a Zorma 148 3.9 10.00 M
Tabla &
mm del Valle de Guadalupe [valores absolutos)
Pablackén Recursos (Fr} Accesibilidad (Fau) Equipamienta (Fa) BT
5. Antonic de las Minas 05 10 2 128
| Francisco Zarco o5 76 T Y, 3
| El Porvenir 05 =5 o7 F= 4 ]
San Antonio Nécua 1235 s 1.5 1.0
San José de la Zoma 5Ts 4500 oTs 55

200




12U T

3y

T,

te:)  Areade Estudio
N Mancha Urbana
. Carretera de Cuota
——  AMTetera Libre

Camino Rural
————Brecha

Armoyos
- . Curvas de Nivel a 200m
. Pobiados

-, Fresa

mﬂ*llfhlllﬁ

'] 10
w-#:
kilimetros

%
by |
' b
i e
& .
’ &
» i
L1
s b 4




Apéndice No. 1
Modelos tradicionales de desarrollo: los cimientos de nuevos enfoques

Las transformaciones que experimenta la nocion de desarrollo implican la emergencia de
nuevos marcos interpretativos y de analisis, Por ejemplo, la perspectiva de la oposicién
entre centro y periferia, la cual subyace en los modelos tradicionales de desarrollo no
permite observar que en los intersticios creados entre ambos lados de la dicotomia hay
espacios que no encajan dentro de estas categorias. De igual forma, la oposicion
dependentista entre ricos y pobres carece de sentido en la actualidad; ya no es posible
observar el panorama en blanco y negro, sino en una infinidad de matices y tonalidades

en gris claroscuro.

Por otra parte, ante la complejidad que implica tanto una nueva divisién del
trabajo como la competitividad con la que se ubican las ciudades y regiones en el
escenario mundial, las desigualdades regionales no pueden ser explicadas a partir de las
nociones tradicionales de desarrollo. Asimismo, la conformacion de una nueva
organizacién del territorio, el surgimiento de nuevos sistemas de relaciones, y la
necesidad de alternativas productivas en las zonas deprimidas, obliga a la bisqueda de

nuevas reglas del juego.

Es necesaria una nueva regulacién de las relaciones economicas y sociales;' en
ultima instancia, es preciso ir a la busqueda de otros desarrollos. Pero no es posible partir
de tabula rasa. Por ello, se revisan en este apéndice algunos de los modelos tradicionales
de desarrollo, los cuales consideramos que han influido de alguna forma en la actividad

turistica en nuestro pais.

! Vazquez Barquero, Antonio (1988) Poliica econdmica local. Piramide: Madrid. p. 221
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11.1.1. El pensamiento neoclasico

La corriente del pensamiento econdmico neoclasico ha jugado —aiin en nuestros dias- un
papel fundamental en la configuracion de los modelos tradicionales de desarrollo. En el
periodo de transicién entre los siglos XIX y XX, Alfred Marshall, considerado el creador
de la sintesis neoclasica, en 1890 proponia en su Principles of Economics que el proceso
economico -y por ende, el desarrollo- deberia ser un mecanismo para la satisfaccidn tanto
de las aspiraciones del ser humano como sus necesidades materiales, destacando para
ello los conceptos de riqueza y bienestar.’

En este sentido, la perspectiva neoclasica representa un factor esencial de la
racionalidad que sustenta a los modelos tradicionales de desarrollo. En sus formas mas
acabadas, dicha racionalidad se basa en la légica de que, inmerso dentro de una
economia de mercado libre, cualquier agente econdmico tiene, o puede llegar a

encontrar, las condiciones adecuadas para ser capaz de competir con otros agentes.’

Asi, dentro de un marco relativamente organicista, parecido al mecanismo de
‘seleccion natural’ caracteristico de los sistemas biologicos, se planteaba que era
innecesario realizar acciones encaminadas a salvar a aquellos agentes que, en un entorno

de libre competencia resultasen poco competitivos, ya que estos serian forzados a

¢ Cir. Paschoal Rossetti, José [1984(1995)] Introduccrdn & la economia. Harla: México. p. 28-20, Da acuardo con o

safialado por Rossettl, los puntos fundamentales del pensamiento neocldsico son los siguientes:

. Las necesidaces y los desecs humanos son innumerables y de varios tipos. S8lo an atapas primitivas da la civilizacsbn
son susceptibles de ser salisfechos. En verdad, el hombre no civilizado no tiene mas necasidades que las de un
animal, pero 8 medida que va progresando, éstas sumentan y se diversifican al mismeo tiempo qua surgan métodos
capaces de salisfacerlas.

* Los cambios en las etapas cullurales de las sociedades organizadas, implican mayor cantidad y diversidad de
sarvicios. La economia examina la accidn individual y social en sus aspecios ligados mas astnctamente a la ablencian
¥ uso da los slemanios matenales de blenastar. Por un lado, as un esfudio de (3 rquera y por el ofro, que es mas
importantas, 85 una parte del asfudio dal hombre.

*  La economia es &l estudio de 10s hombres lal como viven, actian y piensan en los asuntos normales de la vida. Pero
axpresan atencién, principalmenta a los motivos que los afectan, de modo inténso y constante, la conducta del hombre
@n @l trato con las cuestionss que interfieran én su rgueza v en s condiciones maleriales de su bienestar.

 Cabe sefalar que no se desconoce la influencia que ha ejercido la aplicacion de los postulados provenientes de la

coments neoclisica en las dinamicas y o8 cambios que se exparimentan a escala mundial. Sobre lodo desde la

perspectiva de los Estados—Nacidn, principalments durante las décadas de los satenta y ochenta. Sin embargo, el analisis
de las consecuencias de la aplicacitn da los postulados necclisicos, va mas alld de los limites de esle trabajo. Mo
ohstante, si podemos safialar que dedvado de las crisis petrolera y las crisis de deuda intemacional, se enlalizé el papel de
la privatizacién y la competitividad an un conlaxto de libre mercado, Desde asta perspectiva, los pilares del desarmolio
consistian an el incremanto y promocién da las inversionas axiranjeras, asl como de una intervencidn minima del Estado.

Da aste modo, con una conflanza casi ciega an las fuerzas de mercado y da la supervivencia de los agentes competitivos,

&l Banco Mundial abanderaba una serls de ajustes astructurales enmarcados en los postulados neoclasicos. Para una

digcusidn mas amplia al respecto Vid. Wall, Geoffray “Sustainabla Tourism-LUnsustainable Development®, an Wahah, Salah

y Pigram. John, &d. (1297) Toursm, Developmeant and Growth. The Challenge of Sustainability. Routlege: Londres p. 37



adaptarse a las nuevas y cambiantes condiciones del mercado; o simplemente tendrian
como destino final su desaparicion. De este modo, se suponia que, dado el caso en que
los trabajadores perdieran sus empleos como resultado de lo anterior, éstos se
desplazarian hacia otros lugares en busca de trabajo, estimulando con ello, el desarrollo
en aquellas areas a las que se hubieran dingido. Desde la perspectiva de una economia de
mercado, tales planteamientos permiten suponer que los sistemas econémicos tienden a
alcanzar un equilibrio natural siempre y cuando tanto el capital como el trabajo fluyan sin

restriccion alguna.’

Por tanto, desde un enfoque que en cierta medida resulta lineal y determinista, los
planteamientos de los tedricos neoclasicos indicaban que, en tanto el modelo funcionara
de manera adecuada, todos los agentes economicos estarian en condiciones de alcanzar,
de forma gradual, niveles similares de desarrollo dentro de un sistema econémico. En
este sentido, dichos planteamientos se oponian a cualquier regulacién que dificultara el
libre movimiento de los agentes econdémicos, ya que esto conduciria a las fallas y

rupturas ocasionadas por las restricciones al flujo del capital ?

Sin embargo, a nivel general, el devenir histérico de los procesos econémicos
encaminados hacia el desarrollo nos hacen suponer que la instrumentacién del
pensamiento neoclasico parece haberse desviado en alguna parte del camino. Mis que
cuestionar los objetivos del modelo, sefialarfamos que algunos los resultados obtenidos a
partir de las politicas y acciones concretas derivadas de su instrumentacién no han sido

totalmente satisfactorios.

Especificamente, cuestionariamos la efectividad de las estrategias financieras en las

que se plantea como un ejercicio inutil la ayuda a aquellos agentes que se encuentran en

‘ Bajo estas y otras pramisas, es posible safialar que en nuestro pais, las politicas nacionales —pnncipalmente las de
cariacler economico, lo cual no excluye a las politicas turisticas— experimentaron un cambio radical en sus bases més
Eml’undul.mbrntudna partir de la década da los ochenta

Daesda una parspactiva critica hacia el funcionamisnto del mercado como referencia ledrica, Furid spunta que “..la
institucién del maercado y el sistama de precios, sagin &l andlisis econdmico neocldsico y slempre y cuando se satisfacen
delerminadas condicionas, sirven para asegurar un uso eficients de los recursos a la hora de proporcionar los bienes
privados”. Cfr. Furid Blasco, Elies (1896) Econamia, furisma y medio ambiente, Uiniversitat de Valencia. Tirant lo Blanch:
Valencia. p, 52



desventaja. Derivado de lo anterior, la vision «<macro» de la que parten los postulados
neoclasicos no considera las especificidades de una realidad local que es sumamente
heterogénea. Es decir, no se consideraba la necesaria articulacion entre lo global y lo local,
en tanto dimensiones del desarrollo; se suponia que éste seria el resultado del
crecimiento. Sin embargo, al partir de una vision distinta se requiere considerar tanto la
existencia de ambas dimensiones -local y global- como su articualcién, sobre todo en los

niveles territoriales locales.

Ahora bien, a pesar de que ¢l escenario planteado por el pensamiento econémico
neoclasico representa la omision de una serie de factores y que por ello se observa, desde
el imbito de lo local, -y sobre todo desde las zonas deprimidas, tales como la mayoriade
las comunidades indigenas de nuestro pais- como “una posicion antagonista hacia los
intereses de las comunidades, en tanto que éstas son lugares con una razén de ser que va
mis alli de su utilidad econémica”,’ es posible rescatar algunas ideas basicas, que

podrian contribuir a la consolidacién de un nuevo enfoque del desarrollo.

Con el objeto de dar contenido a la necesaria busqueda de otros desarrollos, autores
como Blakely han retomado algunos elementos de los modelos tradicionales; en este
caso del pensamiento neoclasico, El mencionado autor sefiala en primer término que es
innegable que nos encontramos inmersos dentro de una sociedad de mercado. En este
sentido, la ausencia tanto de un «buen ambiente de negocios» como de ciertos niveles de
competitividad (barreras artificiales al libre flujo, aparatos burocraticos e instituciones
deficientes, entre otras cosas) representan serios obsticulos para potenciar los procesos

de un desarrollo distinto.

En este sentido, las comunidades, en sus propios ambitos territoriales, deberian
convertise en actores y procurar movilizar sus recursos naturales, culturales, sociales e
institucionales, asi como los instrumentos de gestion a su alcance, de manera tal que ello

les proporcione las condiciones adecuadas para iniciar y conducir sus propios procesos

® Blakely, Edward J. (1980) Planning Local Econamic Development. Theory and Practice, SAGE: California. 61



de desarrollo. Esto no implica la ausencia total del Estado. Tampoco significa la
intervencion de un Estado paternalista y obeso, que conduzca de la mano el proceso de
desarrollo. Se requiere mas bien un Estado promotor y regulador, con instituciones y
mecanismo de accion eficientes y unas reglas del juego claras, flexibles y fundamentadas

en el consenso.”’

Aunado a lo anterior, es necesario redimensionar el papel de los gobiernos locales
como agentes articuladores del desarrollo, ya que éste tiende a ser crucial. Con ello nos
referimos no sélo a la tradicional funcién de prestadores de servicios que a éstos
caracteriza, sino a la necesidad de potenciar sus capacidades, en virtud de que éstos
incidan en el bienestar social, cultural y eocnomico de sus gobernados.* Ello con base en
el hecho de que es en los niveles de gobierno locales en donde podria tener una visién

mas clara tanto de los problemas como de las posibles soluciones.®

Finalmente, Blakely, a contracorriente del pensamiento neoclisico apunta que para

lograr un cierto equilibrio en relacion con las dreas circundantes, las comunidades que se

" En msta contexto, an virtud de sustentar nuestros argumeantos, podemos relomar de manera sucinta v esquemética la
forma an que Giddens abeerva los cambios de orden mundial de nuestro tiempo. A decir del aulor, los debates que giran an
tomio al futura da los ascananios politicos a escala mundial han suscitado una serie de cuestionamientos, los cualas, dasde
£u parspectiva, puedan ser analizados y resumidos a panic de cinco dilemas bésicos:

& La globalizacion: jqué es exactamente y que implicaciones tiene?

#  Elindividualisme: zen qué senlido, si bo hay, estan haciéndose las socisdadeas modamas mas individualistas?

& lzquierda y derecha: (qué pensar de la afiimacion de que ya no tienen significado?

#  Capacidad de accion politica: ;esta la politica alejandose de los mecanizmos oriodoxos da la democracia?

&y Problemas ecoldgicos: jcomo deberian inlegrarse a la politica soclaldamécrata?

En sintesis, la politica de la tercera via aborda de manera conjunta los cinco dilemas que se plantearon en forma
separada al inicio. En ese sentido, Giddens afirma gue la meta general de la politica de la tercera via deberia ser ayudar a
o clpdadanos a guiarse en las grandes revoluciones de nuestro iempo: la globalizacidn, las transformacionas de la vida
parsonal ¥ nuestra relacion con la naturaleza, De manera puntual, el autor sefiala qua la politica da la tercera via deberia
mantenar oMo una preocupacion central la justicia social, y aceptar que la gama de cuastionas qus ascapan a la divisidn
entre derecha e [zquierda es mayor que nunca, En ese sentido, afirma que la libarlad y la igualdad pueden converger en un
punta, es decir, la libertad para los socialdemocratas deberia significar autonomia de accién, para lo cual se requiere y se
exige la imphcacion de la comunidad social en un sentido amplio. Esto es, en términos de la politica de la tercera via, la
blisqueda dé una nueva relacion antre individuo y comunidad. En otras palabras, la tercera via busca una renovacion activa
de las instituciones plblicas @ insiste en el papel de lo piblico, mientras que por olra parle redescubre a la sociedad civil
Cir. Giddens, Anthony (1999) La tercera via. La renovaciin de la socialdemocracia. Taurus: Espafia. p. 7-154
"o Quim, Brugé y Goma, Ricardo “La dimensitn local de la promocidn acondmica: el marco conceptual® en Quim, Brugé
y Goma, Ricardo (1998) Goblemnos locales y politicas poblicas. Ariel: Madrid, p. 123-124. Cabe aclarar que es necesario
reconocer que en la mayoria de las ocasiones, los niveles locales de gobiemo carecen de los recursos maleriales y
técnicos necesanos para la conduccidn de los procesos de dasarolio, sobre todo en una realidad como la nuestra. Al
respecto, los mencionados autores sefialan Yas actoridades locales no disponen de la fuerza necesaria para desplegar en
solitario su polencial papel de promoloras econdmicas. Sus actuaciones, en cambio, dependen de miitiples faclores que
dificiimente pueden controlar sin la cooperacion de otros aclores socales, pollticos o econdmicos™. Apud Heuer (1991).
¥ En nuestro pals, los axista una tandancia marcada por algunos gobiemos municipales, en su mayoria urbanos, qua, sl
bien no es generalizable. si permite sefalar que éstos apuntan en esta direccion, Cfr. Guillén Lapez, Tonatiuh (1996)
Gobiernos municipales en México: entre la modamizacidn y la tradicidn palitica. Pomia; E] Colegio de la Frontera Narte:
Mixico.



encuentren en condiciones de desventaja pueden recurrir a la movilizacién de sus
recursos a partir de préstamos o subvenciones provenientes de los gobiernos locales. De
igual forma, pueden recurrir, entre otros instrumentos, a los programas dirigidos hacia el

incremento de las capacidades de la fuerza de trabajo local.”

Ante lo anterior, es posible observar un proceso en el que emergen una serie de
nuevos regionalismos; en donde el papel que desempefian tanto la identidad histérica
como el lugar'' retoman vital importancia. Por tanto, a decir de Keating, el lugar se
convierte en el puente que une los fenémenos mundiales con la experiencia individual,
asi como en el escenario para la necesaria estructuracion de nuevas formas politicas.™
As, el concepto de territorio evoluciona. Este se adapta a los marcos y entornos
inherentes al dinamismo de nuestra época. Tal proceso de adaptacion y evolucién ha

dado en llamarse como la reinvencion del territorio.”

11.1.2. Los modelos de base economica

Una de las premisas desde las cuales parten los modelos de base econdmica indica que,
en términos de los flujos econémicos, los intercambios comerciales y los procesos
sociales que caracterizan las interacciones entre distintas colectividades territoriales, es
posible suponer que éstas representan un sistema socioeconémico con fronteras bien
delimitadas. En este sentido, uno de los principales argumentos que subyacen a estos
modelos plantea que los factores determinantes para el crecimiento econémico se

encuentran relacionados de manera directa con las demandas de productos y servicios

'® Blakaly, Edward J. {1930) Op. Cit

" En este contexto, Keating {apud Agnew, 1987) afirma que la nocion de lugar se encuentra compuesta a partir de tres
glementos bésicos: 1. El sitio, as dacir, los marcos donde se constituyen las relaciones sociales; 2. La ubicaciin, que es la
regitn geografica que abarca los marcos para la interaccidn social lal como la definen los procesos sociales y econdmicos
que actiian en una escala mas amplia; y 3. Un sentido del fugar, esto es, la estructura de sentimiento de pertenencia local.
Vig Keating, Michael, (1586) p. 68

2 it p. 64

! En tal sentido, Keating plantea el temiloro debe ser reconocido desde distintas dimensiones. En primer lugar, debe ser
visto como ol escanario en el cual puede llevarse a cabo el intercambio politico y de negociacidn entre distintos actores,
agentes y aganclas; an segundo lugar, afirma que el lemilono constiluye un sistema de accion en el cual, las decisiones
puedan tomarse y sar legitimadas; por Oftimo, el lermitoro es un actor dentro de los sistemas politico y economico en los que
£a dasampafa. Vid Keating, Michael (1998) Op. Ci. p. 84



provenientes de areas circundantes, localizadas fuera de las fronteras economicas de la

comunidad.™

De manera especifica, en los modelos de base economica se postula que las
industrias o sectores que exportaran sus productos o servicios fuera de la localidad
tendrian mayores efectos multiplicadores que las empresas con un mercado de caracter
local, Lo anterior, visto desde una perspectiva relativamente macro, se ve reflejado sobre
todo en términos de empleo. Asi, cada empleo generado por las industrias exportadoras
repercutiria originando empleos en otros sectores de la economia. Desde esta
perspectiva, el implementar el modelo de la base economica significaba que el
crecimiento de aquellas industrias que utilizaran los recursos naturales y humanos locales
con el objetivo de exportar sus productos, bienes o servicios hacia otras comunidades,

generarian tanto riqueza como empleo en la localidad.

De hecho, observamos que en nuestro pais, gran parte de las estrategias
encaminadas a atraer o generar vinculos productivos entre empresas y sectores, tienen
detras de si los modelos de base econémica. En esencia, la 1égica de lo anterior supone la
generacion de vinculos estrechos entre aquellas empresas y sectores cuyo mercado sea de
caracter local y aquellas que proveen de mercancias, insumos, productos y servicios al
mercado externo. En este sentido, las primeras dotaran de productos y servicios a las

segundas, asi como a los empleados que en ellas laboren.

Ahora bien, mas alla de discutir la funcionalidad de rales modelos, es posible
destacar que existen elementos que pueden ser rescatados en virtud de la construccion
de nuevos enfoques del desarrollo. Desde esta perspectiva, el modelo de base econémica
resulta Gtil para determinar un cierto aprovechamiento de las sinergias reales o
potenciales entre los tipos y sectores de actividad econémica necesarios para que
determinada colectividad territorial logre alcanzar un grado relativo de estabilidad

econdmica y desarrollo en términos sociales.

" Es posible sefalar que @l principal supuesto da los modelos de base scondmica 88 A SU VeZ UNa dé BUS grandes
debilidades, ya que dichos modelos sa ancuantran basados an la demanda extama an lugar lenar como sustenio las

s



De esta logica se derivan modelos como el de promocidn econdmica a manera de
partenariado, descrito por Brugé y Goma. Desde la perspectiva de estos autores, dicho
modelo se refiere a las actuaciones que se realizan en el imbito municipal, dirigidas hacia
la creacién de empleo y riqueza. Para ello se contemplan diversos mecanismos de
instrumentacion, los cuales pueden consistir desde la mejora en infraestructura y
equipamiento y la potenciacién de las innovaciones, hasta las formacién de recursos y

los apoyos institucionales.” Sobre este punto abundaremos mas adelante.

Por otra parte, en el espacio de las acciones concretas para el desarrollo, los
modelos de base economica permiten contemplar la perspectiva de que las economias no
son de caricter cerrado, sino que se encuentran inmersas dentro de mercados externos
mas amplios, lo cual obliga a repensar dichas acciones como inmersas en un entorno
complejo y competitivo. Asi, desde una perspectiva politico-institucional del desarrollo,
las acciones que derivan de tales modelos pueden ser de caracter fiscal, como los
incentivos impositivos, de caracter infraestructural como el establecimiento de vias de

comunicacién y de telecomunicaciones, entre otras."

I1.1.3. La perspectiva del lugar central

Dentro de los argumentos bisicos de los modelos instrumentados bajo la éptica del
“lugar central”, uno de los principales postulados plantea la existencia de una jerarquia de
lugares. En este sentido, cada polo de desarrollo o cada centro urbano sostiene a una
serie de lugares cuya escala es relativamente menor, los cuales obtienen recursos del lugar
que ostenta una jerarquia mayor, y que por ende puede considerarse como de caricter

central.”

necesidades intamas. Vid, Blakely, Edward J. (1880) Ibid. p. 62
" Cfr. Brugé, Quim y Goma. Ricard. Op. Cit. p. 122, Los mencionados autores definen el partenariado (partnership) como
un acuardo enire organizaciones yio inslituciones que implica la coordinacidén de los mencionados mecanismos da
instrumantacion. Apud Benntt y Krebs (1991).

' Blakaly, Edward J. (1990) Op. CH. p. 62

7 fbid p. 63



Los modelos de desarrollo regional, sobre todo durante la década de los setenta,
han encontrado fuertes argumentos en estos planteamientos. Asi, se supone que el
desarrollo -o la falta de éste- puede ser atribuible a una serie de fuerzas externas,
obviando de este modo las causas internas que generan esta situacion. Desde esta
perspectiva, la idea de centralidad implica dependencia de lo periférico respecto al
centro, con base en una serie de dualidades: ricos/pobres, poderosos/desprotegidos,
entre otras. A ello se adhiere que los recursos necesarios para desarrollar un lugar cuya
jerarquia lo hace menor al lugar central deben de provenir del centro. Lo anterior tiene
detras de si la tesis de que el desarrollo del lugar central conduciri al bienestar de la

region entera.”

En la actualidad, este tipo de modelos ha resultado poco viable en la practica. Al
obviar una serie de factores internos, los resultados de estrategias basadas en el impulso
al desarrollo de «lugares centrales o polos de desarrollo», han traido aparejados efectos
contrarios a los que se buscaban, tales como la concentracion de industrias con escasos o
nulos encadenamientos productivos; el incremento en los niveles de marginalidad de los

lugares periféricos con respecto al lugar central, entre otros.”

No obstante, desde la perspectiva de los nuevos enfoques del desarrollo, es posible
destacar que la idea del lugar central permite, en primera instancia, considerar a las
colectividades territoriales, desde una vision holistica y sistémica, como factores
inmersos dentro de-un sistema mas amplio; para después, en una dimension de analisis
jerarquicamente menor, diferenciar las funciones de los distintos elementos que
constituyen una colectividad territorial, en tanto que ello permitira otorgar jerarquias y

delimitar prioridades para las acciones encaminadas al desarrollo.

" Singar, Paul L. "“Campo y cludad en el contexto histérico latinoamaricanc™ en Unikel 5., Luis y Necochea V. Andrés (1875)
Deszarrolic urbano y regional an Amdérica Latina. Fondo da Cultura Econdmica: México,

" La planeacitn da la actividad turistica encontrt an aste tipo de modalos un prolifico abrevaders. £l desarmolio de polos
turisticos y centros integraimente planeados, tales como Acapulco, Cancln, y en épocas mas recientes Huatulco, sirve para
ilustrar lo anterior. Los andlisia de este tipo de cantros han demaostrado que éstos daejan mucho que desaar, sobre todo an
ralacién con al desarollo da a poblacian local



Con base en lo anterior, es posible pensar la idea del desarrollo como un proceso
sustentado en la movilizacion de los recursos y las capacidades reales y potenciales de las
comunidades en el imbito local. De este modo, la idea de otros desarrollos a partir de
otros turismos implicaria el aprovechamiento de nuevos espacios y recursos. De manera
especifica, se contempla la creacion de proyectos de pequefia escala a nivel local, cuyos
propietarios y principales beneficiarios sean los habitantes de aquellos espacios que por

sus caracteristicas sean potencialmente turisticos.

En sintesis, creemos que la accion de repensar el desarrollo no podria llevarse a
cabo partiendo de cero, ya que ello equivaldria a querer inventar el “hilo negro”. Por
tanto, hemos revisado de manera breve algunos de los modelos tradicionales.
Reconocemos que algunos de éstos se caracterizan por su poca aplicabilidad o por su
alto grado de abstraccién. No obstante, consideramos que sirven de base para nuestros

propositos.

Lo anterior nos ha permitido suponer que en los modelos tradicionales se ha
tendido a observar que el desarrollo equivale a la serie de etapas mediante las cuales se
logra que las sociedades avancen y por ende salgan del subdesarrollo. Ello sugiere una
trayectoria lineal y determinista a seguir, la cual conduciria a la sociedad en general,
inevitablemente hacia un estado de desarrollo. De esta manera, creemos que en dichos
enfoques se deja de lado la discusion acerca del dinamismo y complejidad inherentes al
papel que desempenan los actores del desarrollo, o en los casos en que ésta se retoma,
s6lo se hace de manera limitada. En este sentido, se precisa reconocer que el desarrollo
no es un estado, sino un proceso de cambio social, de caracter no lineal, extremadamente

dinimico y complejo.



En un escenario caracterizado por la heterogeneidad, influyen entre otras cosas, la
diversidad de intereses de los actores que intervienen en el proceso de desarrollo, sus
capacidades reales y potenciales, sus instrumentos de gestion y modos de actuacion
diferenciados entre si. De ello se deriva la necesaria emergencia de nuevos enfoques que
aborden desde otra perspectiva la problematica del desarrollo. De esta manera se podran
complementar las carencias de los modelos tradicionales. Se precisa entonces del

surgimiento de «otros desarrolloss.



Apendice No. 2

Recomendaciones

o Elfomento al desarrollo de las capacidades locales. Con ello nos referimos a las capacidades de
gestion, organizacion y negociacion de los distintos actores, en virtud de que el didlogo entre
éstos se lleve a cabo “entre iguales”.

o Apoyoinstitucional. Es decir, otorgar creditos a proyectos productivos relacionados con la
actividad ruristica, por parte de los organismos encargados tanto de regular las actividades
turisticas como de responder a las demandas de la poblacién indigena. Asimismo, se
requieren programas de capacitacion y asesoria técnica relacionados con las dinamicas de la
actividad turistica. Lo anterior implica la construccion y/o refuerzo de las instituciones locales
capaces de vincular la diversidad de intereses que convergen y divergen a escala local y
regional.

o Laparticipacitn de los distintos actores en los foros de consulta de lo turistico existentes en el estado. Ello
permitird una mayor vinculaciéon de aquellos actores que, en buena medida, se ven
beneficiados o afectados por los impactos de la actividad turistica,

o  Enfatizar las especificidades de cada caso. Para ello es necesario reconocer las diferencias existentes
entre las problemiticas, las capacidades y los medios de actuacién de cada actor en concreto.

a) Acciones de cardcter general:

» Una cuestion fundamental consiste en resolver de manera justa la problematica relativaa
la tenencia de la tierra, la cual afecta no sélo a las dos comunidades, sino a la toralidad de
las etnias nativas del estado.

» Es preciso llevar a cabo acciones en materia de creacion, rehabilitacion y mantenimiento
de la infraestructura y equipamiento bisico para ambas comunidades. Ello con el fin de
optimizar el aprovechamiento de los recursos en términos de sustentabilidad.

* Se requiere apoyar la diversificacion de la estructura productiva de ambas comunidades,
en orden de no generar una “monodependencia” hacia la actividad turistica.

¢ Dar inicio con los procedimientos necesarios para elaborar una declaratoria en la que se
considere al Valle de Guadalupe como una Zona de Desarrollo Turistico Prioritario, (Véase
anexo No.2).

e Es fundamental la dinamizacion de los 6rganos municipales de turismo

e Laelaboracién de un Plan de Ordenamiento del Territorio para el Valle de Guadalupe, en
el cual se debera considerar el uso turistico del suelo, asi como el conjunto de estrategias
que se deriva de ello, como parte fundamental de una politica turistica de caricter

regional.



b)

d)

* Con base en el desarrollo de actividades turisticas y recreativas, se deben potenciar otras

actividades productivas en ambas comunidades, e incluso, de la totalidad de la zona.

Acciones relacionadas con la captacion de los flujos de la demanda turistica;

e Se precisa de un mayor conocimiento acerca de los mercados en los cuales pudiera

insertarse un producto turistico «alternativos,

¢ Sensibilizar a las comunidades acerca de la estacionalidad del flujo turistico.

Acctones en velacidn con el uso de los recursos:

e Es necesario enfatizar los elementos asociados con la etnicidad de ambas comunidades
como una de los principales elementos de su potencial turistico, en orden de aminorar en
la medida de lo posible los impactos culturales negativos derivados del turismo.,

¢ Reconocer y valorar la importancia de los productos artesanales de ambas comunidades.

e Delimitar las capacidades de carga de los sitios que sean destinados a convertirse en
espacios turisticos.

Tener como marco de referencia el respeto a las estructuras sociales y mecanismos

tradicionales, al tiempo que se contribuye con el establecimiento de minimos de bienestar

social para las comunidades.

Es necesario no centrar el éxito de un proyecto de corte turistico para comunidades indigenas

en el nimero de turistas que arribe a éstas.

En relacion con la capacitacion:

e Formacion y asesoramiento continuo dirigido hacia la profesionalizacion y competinvidad
del producto turistico que pudiera ofrecerse.

¢ Coordinacién de ambas comunidades con agentes y actividades no turisticas, con el
objeto de establecer vinculos y estrategias de formacion, capacitacion y aprendizaje de los
actores locales.

e Coordinacién entre los actores piiblicos y privados. Ello en virtud de definir y
promocionar el producto turistico de la regién.

Finalmente, cabe sefialar que este trabajo representa una exploracién previa a la

estructuracion de proyectos productivos relacionados con la actividad ruristica, que involucren a
las comunidades bajo estudio.

xi



